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stytucje i organizacje biorgce
at w badaniu

lizy rynkéw kultury i rynkéw kreatywnych w UE, GESAC, Europejskie Zrzeszenie

réw i Kompozytoréw, zlecito firmie EY przeprowadzenie niniejszego badania. Jest
go rodzaju. GESAC podjeto wspotprace z nastepujgcymi partnerami i podmiotami,
gment reprezentatywnych organizacji z sektora kultury i sektora kreatywnego
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Przedmowa

Martin Schulz

Przewodniczgcy Parlamentu Europejskiego

Europa ma wspdlng historie i bogate,
zréznicowane dziedzictwo kulturowe.
Jest ono pielegnowane jako wspdlna
wartos$é, ktéra nadaje Unii tozsamos$¢
i stanowi jej spoiwo. Dlatego tez
Europa musi zrobi¢ wszystko co w jej
mocy, by w obecnym niestabilnym
klimacie politycznym i gospodarczym
zachowac to dziedzictwo.

Kryzys gospodarczy wywart ogromny
wptyw na Swiat kultury, zwtaszcza

w postaci cie¢ budzetowych.

W rezultacie niektére teatry, muzea,
kina, orkiestry i ksiegarnie zostaty

zmuszone do zakonczenia dziatalnosci.

Miato to réwniez inne konsekwencje:
wielu obywateli, czesto z mtodszej
grupy wiekowej, stracito prace. Jest
to bolesny problem dla wszystkich
w Europie, réwniez dla mnie,

nie tylko jako ojca lecz takze

jako bytego ksiegarza.

Zarazem jednak kultura jest
jednym z najcenniejszych zasobdéw
Europy. Poza ogromng wartoscia
niematerialng przemysty kultury

i przemysty kreatywne odpowiadaja
za 4,2 proc. PKB Unii i zapewniaja
blisko 7 mIn miejsc pracy, gtdwnie
w matych przedsiebiorstwach.
Liczby te napawajg optymizmem.

Kultura jest zatem jedng z wielkich
nadziei Europy. Miejsc pracy, ktére
tworzy, z zasady nie mozna przenie$é
— wymagajg one wielu rzadkich
talentéw, ktérymi czesto dysponuja
miodzi ludzie, doskonale odnajdujacy
sie w Swiecie cyfrowym, bedgcym
nadzieja na nowy potencjat wzrostu.
Dane przedstawione w niniejszym

opracowaniu wyraznie o tym $wiadcza.

Kolejng kwestig jest rewolucja
cyfrowa. Cho¢ rozbudza ona nadzieje,
zaktdca réwniez funkcjonowanie
sceny kulturalnej. Zmienia sie
spos6b rozpowszechniania

dziet. Ochrona praw autorskich

i sprawiedliwe wynagradzanie
twoércédw przestaty by¢ dla odbiorcéw
czym$ oczywistym. Jednak nowe
zastosowania cyfrowe muszg i$¢

w parze z rozwojem kulturalnym,
dlatego konieczne jest cato$ciowe
rozpatrzenie i zrozumienie sytuacji.

Aby przemyst kultury mégt

nadal funkcjonowa¢, europejskie
branze kultury potrzebuja
pomocy w uzyskaniu dostepu do
finansowania. Wtasnie w tym celu
Unia ustanowita system gwarancji
umozliwiajgcych rozwoj sektora
kultury i sektora kreatywnego.

Branza kultury potrzebuje réwniez
wsparcia w zakresie dostepu do
technologii; potrzebuje ochrony
przed koncernami, ktére sprzedaja
kulture z rabatem, przed sieciami,
ktére pozbawiajg tworcow
finansowania. Kompetencje Unii
Europejskiej sg ograniczone, lecz
Unia musi podja¢ to wyzwanie

i zmierzy¢ sie z nim we wspdtpracy
z panstwami cztonkowskimi.

Tylko wéwczas bedziemy w stanie
zachowac nasze dobra kultury.
Musimy ocali¢ i promowac kulture
europejska, tak by oddziatywata
réwniez poza granicami Europy,

a nie $lepo broni¢ jej przed wszelkimi
wptywami zagranicznymi.
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Xavier Prats Monné

Dyrektor generalny ds. edukacji, kultury,
mfodziezy i spraw obywatelskich

Nikt raczej nie watpi, ze kultura

i twérczos¢ to istotne elementy
europejskiej tozsamosci. Niniejsze
badanie doskonale udowadnia,

7e sg to réwniez nieodtgczne
elementy europejskiej gospodarki.

Dlatego witasnie tak wazne jest to
badanie — wcigz za mato obywateli

oraz decydentéw wie, ze przemysty
kultury i przemysty kreatywne
zatrudniajg 7 min oséb, ktére generuja
4,2 proc. PKB UE, oraz ze sg to
potezne zrédta zatrudnienia i wzrostu,
ktére zapewniajg miejsca pracy prawie
2,5 razy wiekszej grupie Europejczykéw
niz przemyst motoryzacyjny.

Sektor kultury i sektor kreatywny
ZNaczaco przyczyniaja sie réwniez do
zatrudniania mtodziezy — w sektorach
tych pracuje Srednio wiecej mtodych
ludzi niz w jakiejkolwiek innej branzy.
Jesli chodzi o konkretne sektory,
branza sztuk wizualnych, sztuk
performatywnych i branza muzyczna
zapewniajg prace blisko potowie
wszystkich zatrudnionych w sektorze
kultury i sektorze kreatywnym.

Co ciekawe, najwyzsze przychody
generowane sg przez czysto kulturalny
sektor sztuk wizualnych — wedtug
badania sg one znacznie wyzsze niz,
przyktadowo, przychody przemystu
filmowego. Ekonomisci i politycy
przez dtugi czas nie doceniali
znaczenia i potencjatu sektora kultury
i sektora kreatywnego. Ich pozorna
heterogeniczno$¢ — poczawszy od
duzych przedsiebiorstw produkcji
filmowej, a skoniczywszy na matych

i $rednich firmach; od architektury
przez gry wideo do sztuk performa-
tywnych i wydawnictw — utrudniata
uznanie ich za sektor gospodarki.

Sektory te jednak spaja i napedza
jeden wspdlny czynnik: kreatywnos¢,
bedaca darmowym i odnawialnym
zrédtem energii, zasobem, ktéry
obficie wystepuje w krajach Unii
Europejskiej. Kreatywnos$¢ za$ karmi
sie kulturg w jej najszerszym sensie:
niezwykta gtebia i bogactwo kultury
europejskiej sa niezréwnanymi
atutami, dobrem wspélnym, ktére
nalezy chroni¢ i promowac.

Od przyjecia w 2007 roku
Europejskiej agendy kultury

gtéwnym celem Komisji Europejskiej
jest promowanie europejskiej
przestrzeni kulturowej — wspieranie
inteligentnego, zréwnowazonego
wzrostu gospodarczego sprzyjajacego
wigczeniu spotecznemu, przy
jednoczesnej ochronie i promowaniu
europejskiej réznorodnosci kulturowe;j.

W komunikacie dotyczgcym polityki

z 2012 roku. Komisja wezwata panistwa
UE, regiony i duze miasta do promowania
sektora kultury i sektora kreatywnego
w celu tworzenia szans rozwoju oraz
zwiekszenia wzrostu gospodarczego.

Role tych sektoréw byty wéwczas
niedostatecznie podkreslione,
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a ich potencjat w duzej
mierze niewykorzystany.

Ciesze sig, ze w ciggu ostatnich kilku
lat coraz wiecej krajéw UE rozwija
odpowiednie strategie, aby w petni
wykorzystaé potencjat tych sektoréw.
Tak samo postepuje wiele europejskich
regiondw i miast, od Walonii, przez
Katalonig, Berlin, Tallin, az do Turynu.
Jestem pewien, ze przekonujace
dowody przedstawione w niniejszym
badaniu bedg dalszg inspiracja dla
decydentéw na wszystkich szczeblach.

Badanie to ukazuije sie réwniez w bardzo
odpowiednim dla UE momencie:

w 2015 roku nastapi przeglad strategii
Europa 2020 na rzecz wzrostu

i zatrudnienia. Zaktualizowane dane
dotyczace wktadu sektora kultury

i sektora kreatywnego na poziomie

UE sg wiec wazne i potrzebne

wiasnie teraz. Dotyczy to réwniez
danych $wiadczacych o tym, ze
gospodarka kreatywna jest odporna
na skutki kryzysu gospodarczego

oraz ze jest to dynamiczny i szybko
rozwijajacy sie sektor, ktéry

W znaczacy sposéb przyczynia

sie do zatrudniania mfodziezy.

To wszystko nie bytoby mozliwe bez
twércédw i twdrczosci. Przewaga
konkurencyjna naszego sektora
kultury i sektora kreatywnego
zalezy od wzajemnie wspierajacych
sie czynnikéw: twdrczego

talentu, artystycznej ekspres;ji,
przedsiebiorczosci oraz inwestycji,
a takze wiasciwego wynagradzania
twércéw. Wzmacnianie tego
mechanizmu poprzez tworzenie
odpowiednich warunkéw dla
réznorodnosci kulturowej

i kreatywnosci w $wiecie cyfrowym
bedzie z pewnoscig kluczowym
zadaniem dla Komisji Europejskie;j.



Europejskie przedsiebiorstwa z branzy kultury i branzy tworczej

ujawniaja swoj potencjat

Christophe Depreter

Dyrektor generalny SABAM-u i prezes GESAC-u

Mamy coraz wiecej dowoddw na

to, ze przedsiebiorstwa z branzy
kultury i branzy twoérczej (PKT) sa
zrédtem wzrostu gospodarczego

i zatrudnienia, przynoszgcym korzysci
spotecznosciom lokalnym, regionom

i paristwom. Niniejsze badanie ma na
celu zwrdci¢ uwage na miejsce

tych przemystéw w gospodarce i spote-
czenstwie europejskim. Decydenci
naprawde potrzebujg wiarygodnego
narzedzia, pozwalajgcego ocenic
rzeczywistg warto$¢ sektora, ktérego
promocja jest nadal przygnebiajgco
niedostateczna. Wigksza $wiadomo$c¢
tego problemu powinna przyczynic sie
do tworzenia bardziej sprzyjajacego
Srodowiska i odpowiednich

narzedzi umozliwiajgcych petne
wykorzystanie potencjatu PKT

w nadchodzacych dekadach.

Europa przechodzi powazny kryzys
gospodarczy i spoteczny oraz kryzys
tozsamosci, potgczone z utrzymujgcym
sie wysokim bezrobociem. Lecz PKT
to dynamiczny sektor ze $wietlang
przysztoscig i odgrywaja kluczowa
role: to wiasnie te przedsiebiorstwa

sq czescig rozwigzania.

PKT obejmuja szeroki zakres sektoréow
i rodzajéw dziatalnosci, takich

jak tworzenie tresci, dziatalno$¢
wydawnicza, produkcja, dystrybucja

i ochrona towaréw oraz ustug objetych
szczegdInymi przepisami prawa

i podlegajacych szczegdlnym realiom.
Sa to sektory, ktére rozwijajg wtasne
modele biznesowe. Kazde PKT jest
wyjatkowe, a jego przysztos¢ zalezy
od petnego zrozumienia jego potrzeb

i sposobu funkcjonowania. Jednak
wszystkie PKT czerpig z artystycznej

i twérczej ekspresji chronionej
prawami wiasnosci intelektualnej.

W zwigzku z tym priorytetowymi
kwestiami w programach wtadz
krajowych i europejskich powinno by¢
zwigkszenie wiedzy obywateli oraz
Swiadomosci wartos$ci praw autorskich
i praw pokrewnych jako czynnikéw
wspomagajacych rozwdj tego sektora.
Powinno sie réwniez zachecac
wszystkich zainteresowanych, aby
przyczynili sie do rozwoju kwitngcego
rynku praw do tresci europejskich.
Oddziatywanie PKT daleko wykracza
poza spedzanie wolnego czasu,
rozrywke, rynek pracy

i wzrost gospodarczy. Zapewniaja

one réwniez nieocenione spoiwo
spoteczne; przyczyniajg sie do poczucia
przynaleznosci; krétko méwiac,
pomagaja uksztattowaé europejska
tozsamos$¢. Bogaty gobelin

kultury europejskiej opartej na
wspdlnych wartosciach jest bastionem
chronigcym przed ekstremizmem

i sposobem przezwyciezenia obecnego
stabnacego wzrostu Unii Europejskiej.

Najbardziej uderzajacym faktem,
jesli chodzi o gospodarke kreatywna,
jest to, ze jej trzon stanowig tworcy.
Ich pomysty, kreatywnos$¢, talent

i przedsiebiorczo$¢ umozliwiajg
producentom, wydawcom,

dystrybutorom i sprzedawcom
detalicznym wytwarzanie wartosci.
Cho¢ moze sie to wydawac
oczywiste, przemyst muzyczny nie
istniatby bez autoréw piosenek,
kompozytordw i muzykdw.

To samo odnosi sie do przemystu
filmowego oraz innych sektoréw
kultury i sektora kreatywnego.

To od twdrcédw zaczyna sie tancuch
wartosci gospodarki kreatywnej.
Stanowig oni réwniez jego najstabsze
ogniwo, poniewaz w istocie sg oni
pierwszymi inwestorami. Tworzg dziela,
ktére czesto przynosza zyski finansowe
tylko wéwczas, gdy znajdg swoich
odbiorcéw i zostang wykorzystane
komercyjnie. Prawa autorskie

stanowig w rzeczywistosci opdZnione
ptatnosci o bardzo niepewnym
charakterze, ze wzgledu na niepewnos$¢
samego sukcesu twdérczego.

Dzieki swojej dtugiej historii

i skomplikowanemu potgczeniu
wsparcia politycznego oraz inwestycji
prywatnych Europa ma tradycje
kreatywnosci, ktéra sprzyja rozwojowi
rynku. Michat Aniot, Rousseau,
Damien Hirst czy Adele — kazdy

z tych twércéw, na swoj sposab,
uosabia zrédto kreatywnosci, ktérym
Europa zawsze byta. Co wiecej,
Europa jest znana na catym $wiecie

z wyjatkowo réznorodnej twoérczosci,
czerpigcej z rozmaitosci jezykdw

i kultur lokalnych, regionalnych,
miedzyregionalnych i krajowych.

Majac to na uwadze, GESAC
(Europejskie Zrzeszenie Stowarzyszen
Autoréw i Kompozytoréw), ktére

taczy 34 europejskie stowarzyszenia
autordéw, a tym samym wypowiada

sie w imieniu blisko 800 tys. tworcéw,
jest szczegdlnie dumne, ze mogto sie
przyczyni¢ do powstania tego badania.
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Pierwsza analiza rynku kultury i rynku kreatywnego

Marc Lhermitte

Partner, EY France

Niniejsza pierwsza analiza gospodarcza
przemystéw kultury i przemystéw
kreatywnych w UE wynika z naszego
poczucia, ze kultura i twérczos¢

mogg stac sie motorem wzrostu
gospodarczego w Europie.

Przy rocznych przychodach

w wysokos$ci 535,9 mid euro oraz
zatrudnieniu przekraczajgcym

7 min pracownikéw przemysty kultury
i przemysty kreatywne majg dzi$
kluczowe znaczenie dla gospodarki

i konkurencyjnos$ci Europy. Ich rola

i potencjat w zakresie tworzenia
miejsc pracy oraz napedzania wzrostu
gospodarczego zostaty dostrzezone
przez Komisje Europejskat.

Jak wynika z niniejszego raportu, ich
rozwdj wzmachnia pozycje Europy jako
globalnego centrum kreatywnosci

i talentu. Wskazuje on réwniez

nowe sposoby zwigkszenia swojq
atrakcyjnosci Europy w zglobalizowanej
gospodarce, w ktérej kraje

konkuruja nie tylko pod wzgledem
kosztéw, lecz takze pomystéw,
innowacji, przedsiebiorczosci

i kreatywnosci. Sektor kreatywny
bedzie odgrywaé kluczowa role

w ozywieniu gospodarczym

Bruno Perrin

Partner, EY France

w Europie, w szczegdlnosci
w ramach strategii lizboriskiej.

A jednak przemysty kreatywne,

mimo znaczenia ich produkcji w zyciu
codziennym, przez dtugi czas byty za
mato doceniane w gospodarce, w ktérej
uwaga skupia sie na produkgji, ustugach
dla biznesu i sektorze publicznym.

Dotychczas brakowato wiarygodnych
informacji o skali i znaczeniu sektora
kreatywnego oraz sektora kultury.
Dopiero w 2009 roku powotano
grupe robocza koordynowana

przez Ministerstwo Kultury

w Luksemburgu — Europejska Sie¢
Systemow Statystycznych dotyczaca
Kultury — w celu promowania i harmo-
nizacji wspétpracy statystycznej na
rzecz opracowania wiarygodnych
danych statystycznych dotyczacych
kultury. Raport ten potwierdza, ze
wcigz stoi przed nami wyzwanie
metodologiczne, jakim jest ocena
znaczenia gospodarczego sektora
kreatywnego oraz sektora kultury,

i skupia sie na pilnej potrzebie dalszej
konsolidacji i harmonizacji danych
statystycznych na szczeblu UE.

Sposdb, w jaki kupujemy, rozpo-
wszechniamy i ,,konsumujemy”
wprodukty” kultury, szybko sie bowiem
zmienia. Zamiast wiec tworzyc¢ kolejng
biatg ksiege, firma EY oraz GESAC
podjety sie opracowania diagnozy
gospodarki kultury i gospodarki
kreatywnej, a takze tendencji, ktére
powinny by¢ brane pod uwage przy
rozwazaniu rozwigzan politycznych
dotyczacych tego sektora.

Aby przedstawi¢ obraz tych sektoréw
oraz ich uczestnikéw, ich wyniki oraz
napotykane trudnosci, przyjrzelismy
sie 11 rynkom konsumenckim

débr oraz ustug kreatywnych i kultu-
ralnych, ktére obywatele i firmy
konsumuja w 28 krajach UE.

PrzeanalizowaliSmy 11 ,filaréw
pionowych” na tle szerokiego spektrum
dziatan kreatywnych, ktére generuja
warto$¢ gospodarczg i tworzg

miejsca pracy w dziedzinach takich
jak opracowywanie koncepcji,
projektowanie, produkcja, dystrybucja,
widowiska, nadawanie i zarzadzanie,
oraz w razie potrzeby dziatan
zwigzanych z edukacjg i turystyka.

1. Komisja Europejska (2010), Europa 2020, Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego
wigczeniu spotecznemu oraz Zielona Ksigega Komisji Europejskiej (2010) w sprawie uwalniania potencjatu przedsiebiorstw

z branzy kultury i branzy twérczej.
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Niniejsze badanie opiera sie na
zgromadzonych dostepnych
informacjach o skali ekonomicznej
sektora kultury i sektora kreatywnego,
na poziomie zaréwno krajowym, jak

i europejskim. Cho¢ przeprowadzono
juz wiele badan nad gospodarka
kreatywng, dopiero niedawno
uzgodniono wspdlng definicje.

Nasz raport zawiera:

Analizy poréwnawcze, jakos$ciowe
i ilosciowe, ktérych celem jest
zrozumienie roli ekonomicznej
sektora kreatywnego i sektora
kultury w Europie,

gtéwne czynniki, ktére beda miaty
wptyw na globalny rozwdj sektora

kreatywnego i sektora kultury oraz
przedstawicieli tych sektoréow

sposoby, w jakie dziatania twércze
i kulturalne mogg promowac
wzrost, zatrudnienie mtodziezy,
innowacje oraz wzmochienie
pozycji Europy w skali globalnej.

Badanie to, przeprowadzone

pod kierownictwem zespotéw

EY, jest zbiorowym projektem,
uwzgledniajgcym spostrzezenia

i wktad merytoryczny GESAC-u

i jego partneréw. Naszym wspdlnym
celem byto zrozumienie i wspieranie
rozwoju przemystu kultury i przemystu
kreatywnego. Dziekujemy GESAC-owi
i jego partnerom (IMPALA, IFPI, SAA,
EuroCopya, IVF, FIAPF i EVA) oraz
gtéwnym podmiotom wspierajgcym
(FEP, AER, ACE, AEC, EACA, ECSA,
EGDF, EPC, FERA, FSE i IMPF) za uwagi
natury technicznej i metodologicznej.

Mamy nadzieje, ze raport ten postuzy
jako punkt wyjscia do lepszego

i szerszego zrozumienia centralnej
roli twércéw oraz twdérczosci.

Branze PKT

Ksiazki
Autorzy, ksiegarnie, biblioteki publiczne
i naukowe, dziatalno$¢ wydawnicza itd.

Gazety i czasopisma
Branza gazet, branza magazynéw
i czasopism, agencje informacyjne itd.

Muzyka

Dziatalno$¢ w zakresie nagran
dzwiekowych i muzycznych,
kompozytorzy i autorzy tekstéw,
muzyczne stacje radiowe, muzyczne
stacje telewizyjne itd.

Sztuki performatywne
Koncerty i spektakle, dziatania
wspierajace, sale widowiskowe itd.

Telewizja

Tworzenie audycji telewizyjnych, produkcja,
postprodukcja i dystrybucja, twércy
dziatajacy w branzy telewizyjnej itd.

Film

Tworzenie filméw, postprodukcja
i dystrybucja, twércy dziatajacy
w branzy filmowej itd.

Radio
Dziatalno$¢ nadawcza itd.

Gry wideo
Producenci gier, wydawcy, sprzedawcy
i dystrybutorzy itd.

Sztuki wizualne

Tworcy sztuk plastycznych, takich
jak fotografia, wzornictwo, rzemiosto
artystyczne oraz muzea itd.

Architektura
Biura architektoniczne itd.

Reklama
Agencje reklamowe itd.
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Podstawowe fakty i liczby
(//// Obrot

Z przychodami w wysokos$ci 535,9 mld euro przedsiebiorstwa z branzy kultury i branzy twérczej (PKT) generuja 4,2 proc.
europejskiego PKB.

Sektor ten zajmuje trzecie miejsce pod wzgledem zatrudnienia, po przemysle budowlanym oraz dziatalno$ci ustugowej
zwigzanej z gastronomia, obejmujacej bary i restauracje.

Obrét (w mid euro) - 2012 rok
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Sztuki Reklama Telewizja Gazety Ksigzki  Architektura Sztuki Muzyka Film Radio
wizualne i czasopisma performatywne
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n“ Zatrudnienie

Ponad 7 min Europejczykéw jest bezposrednio lub posrednio zatrudnionych w przedsiebiorstwach z branzy kultury

i branzy tworczej, co stanowi 3,3 proc. aktywnej zawodowo populacji UE. Sektory sztuk performatywnych (1 234 500),
sztuk wizualnych (1 231 500) i muzyki (1 168 000) zatrudniajg ponad 1 min oséb kazdy, w dalszej kolejnosci mamy
reklame (818 tys.), rynek wydawniczy (646 tys.)i film (641 tys.).

Zatrudnienie (w tysigcach) - 2012 rok
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Zrédio: Analiza EY
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Ve
» 11 rynkow kultury i rynkow kreatywnych w krajach UE28

Rvnki Sprzedaz Liczba
\ (w mid euro) miejsc pracy
W Ksiazki
I|!!‘ Branza wydawnicza odzywa dzieki nowym sposobom korzystania z ksigzek 363 646000
Gazety i czasopllsma ' 70.8 483 500
W obliczu wyzwan ery cyfrowej
Muzyka . L o - . 25,3 1168 000
Dzieki innowacjom przyczynia sie do twdérczej réznorodnosci w Europie
Sztukiperformatywne 31,9 1234500
7 Widzowie uwielbiajg koncerty i festiwale
Telewizja
Najbardziej popularne medium kwitnie o0 603500
a0 Film
{ R . ) 17, 41
9" Dobra kondycja dzieki transformacji cyfrowej 3 641000
Radio
c Wciaz najbardziej zaufane medium, dostepne na wiele nowych sposobdéw 10,4 97000
92\ Gry wideo
N Na fali gier internetowych i gier mobilnych 16 108,000
°ce, Sztuki wizualne
@ Zwiekszajg atrakcyjno$¢ Europy dla turystéw oraz inwestoréw sztuki 127.6 1231500
Architektura
@ Zmaga sie ze skutkami zatamania branzy budowlanej 362 493000
Reklama
@ Rynek napedzany przez szybki rozwéj przychoddw internetowych 73 818000
PKT ogétem (po usunigciu podwéjnego liczenia zob. Metodologia) 535,9 7 060 000
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Zrédio: Eurostat

Analiza porownawcza przedsiebiorstw z branzy kultury

i branzy tworczej

Pod wzgledem liczby pracownikéw PKT w UE zatrudniajg tyle oséb, co sektor ustugowy zwigzany z gastronomia. Zapewniajg

one prace blisko 2,5 razy wiekszej liczbie oséb niz producenci samochoddw i 5 razy wiecej niz przemyst chemiczny.

Zatrudnienie (w tysigcach) - 2012 rok

Budownictwo

Dziatalno$¢ ustugowa zwigzana z gastronomig
PKT

Przemyst metalurgiczny i stalowy

Produkty spozywcze (w tym napoje)
Przemyst motoryzacyjny

Przemyst chemiczny

Telekomunikacja

e

1346

1204

Liderzy branzy

4972

4753

3014

7274

7060

15348

Europa ma wielu miedzynarodowych lideréw, kwitngcych firm $redniej wielko$ci i odnoszgcych sukcesy start-upéw.

Ksiazki

—
-
-
—

Gazety i czasopisma

Thomson Reuters i AFP

Muzyka

Sztuki performatywne

La Scala, Opera Paryska

Telewizja

PO O

Film

<]
=

Radio

o

)]
)]

C9HE

Gry wideo

Sztuki wizualne

Architektura

Reklama
WPP Group, Publicis

Universal, Deezer, Spotify

BBC, Radio France Internationale

Ubisoft, King, Rovio Entertainment

Christie's, Dorotheum, Van Ham

Aedas, Foster and Partners, Sweco

Endemol, BSkyB, TF1, Grupa RTL, BBC, France Télévisions

Gaumont, Nordisk Film, Pathé, Wild Bunch, Zentropa, Kinepolis

Pearson, Reed Elsevier, Wolters Kluwer, Random House, Hachette Livre, Grupo Planeta, Holtzbrinck

G+J, Axel Springer, Schibsted, RCS MediaGroup, de Persgroep, Bonnier, Egmont, FT, Sanoma Media i agencje informacyjne

Festiwal Muzyki Donauinselfest, Festiwal Muzyki Sziget, Festiwal Teatralny w Awinionie, Miedzynarodowy Festiwal w Edynburgu,
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W tej czesci:

» Podsumowanie 11 rynkéw

- » Niewykorzystane mozliwosci zatrudnienia _

mitodziezy

» Europejscy liderzy

regionalnych Europy - —



11 rynkéw w skrocie:

wiecej niz suma ich czesci

Przychody z 11 sektoréw przemystéw kultury i przemystéw kreatywnych wynoszg tgcznie

535,9 mld euro

Trzy najwieksze obszary dziatalno$ci w 2012 roku to sztuki
wizualne (127 mid euro), reklama (93 mld euro) i telewizja
(90 mld euro), ktdre tgcznie stanowity ponad potowe PKT.
Dziatalno$¢ wydawnicza — gazety, czasopisma i ksigzki —
generuje taczny przychdd w wysokosci 107 mid euro.

11 analizowanych sektoréw rézni sie od siebie, lecz istnieje
miedzy nimi wiele potgczen, praktycznie na wszystkich
poziomach taricucha wartosci. Powie$¢ napisana w formie

ksigzki moze stac sie adaptacjg w formie filmu lub gry wideo,

musical moze przyja¢ postaé filmu, spektaklu lub nagrania.

Sektory zachodza na siebie na poziomie tworzenia wéréd
autoréw, kompozytordw, artystéw plastykéw, projektantéw,
rezyseréw, scenarzystow; na poziomie produkcji, miedzy
telewizjg a przemystem filmowym, sztukami wizualnymi

i grami wideo; a takze na poziomie dystrybucji, wraz

z pojawianiem sie réznych platform dystrybucji
mieszanych mediéw. Réwniez sektor reklamowy ma

$ciste powigzania biznesowe z wiekszoscig tych
segmentéw rynku: wptywy z reklam stanowig wazne
zrédto przychodoéw dla sektora radiowego, telewizyjnego

i prasowego. Technologie cyfrowe wzmocnity te potaczenia
i przyspieszyty wspétprace miedzy sektorami.

Obrét (w mid euro)

1276

Zrédfo: Analiza EY, 2012 rok
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wizualne
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Dynamiczna i szybko rozwijajgca sie branza, nawet w trudnych ekonomicznie czasach
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Muzyka Film Radio

Odpornos$¢ gospodarki kreatywnej byta widoczna w czasie kryzysu gospodarczego: liczba nowych miejsc pracy w PKT
wzrosta $rednio o 3,5 proc. rocznie w latach 2000-2007 i nadal rosta w tempie 0,7 proc. rocznie w latach 2008-2012,
mimo ze liczba miejsc pracy w pozostatej cze$ci gospodarki spadta o 0,7 proc.t.

Szybko rozwijajacy sie sektor...

...ktory przetrwat kryzys gospodarczy

2000-2007

+3,5 proc.
rocznie

Zrédfo: EY

+1 proc.

A +0,7 proc.
rocznie

rocznie

2008-2012

PKT
UE27

-0,7 proc.

rocznie
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Niewykorzystane mozliwosci
zatrudnienia mtodziezy

Najwiekszymi pracodawcami wsrdd europejskich PKT byt rynek sztuk wizualnych, sztuk performatywnych

oraz przemyst muzyczny.

W 2012 roku oferowaty one blisko potowe z 7 mIn miejsc pracy w PKT w UE.

Liczba miejsc pracy

1234500 1231500

1168 000

808 000
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Q @ Q il

Muzyka Ksigzki

641000
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Dziatalnos¢ kreatywna znaczgco przyczynia sie do zatrudniania mtodych

W 2013 roku sektor kreatywny i sektor kultury zatrudniaty

przecietnie wiecej 15-29-latkdw niz jakikolwiek inny
sektor (19,1 proc. catkowitego zatrudnienia w PKT

w poréwnaniu z 18,6 proc. w pozostatej cze$ci gospodarki2).

W Europie Srodkowej i Wschodniej tendencja ta jest
jeszcze bardziej widoczna: mtodzi ludzie zajmuija

$rednio 1,3 proc. wiecej miejsc pracy w gospodarce
kreatywnej niz w pozostatych sektorach gospodarki.

Krajowe szacunki w Wielkiej Brytanii i we Francji
wskazujg, ze odsetek mtodych ludzi zatrudnionych

w gospodarce kreatywnej w tych krajach jest znacznie
Wwyzszy niz w catej gospodarce w Europie Zachodniej.
W Wielkiej Brytanii 20-29-latki zajmujg 22,6 proc.
miejsc pracy w sektorze kreatywnym, powyzej $redniej
dla catej gospodarki wynoszacej 22,3 proc.

Wedtug European Cluster Observatory w 2010 roku
region Paryza byt drugim, po aglomeracji
londynskiej, zrodtem twérczych miejsc pracy.

Osoby w wieku ponizej 35 lat stanowity 41,4 proc.

ogétu zatrudnionych w sektorze kreatywnym w tej
aglomeracji o $wiatowym znaczeniu, cho¢ tylko

36,7 proc. zatrudnionych w catej gospodarce?.

Szacunki te podkreslaja dwa zbiezne trendy:

Sektor kultury i sektor kreatywny sg bardzo atrakcyjne
dla mtodych ludzi,

Dziedziny kultury i kreatywnosci sg otwarte na mtodych
pracownikéw i tatwo ich wchtaniaja.

Z obu tych powoddw przemysty kultury i przemysty
kreatywne odgrywaja strategiczng role w ozywieniu
gospodarczym i rozwoju Europy, zwtaszcza jesli chodzi
0 zapewnienie miejsc pracy i mozliwosci rozwoju
kariery zawodowej dla mtodych Europejczykdw,

ktérzy zostali ciezko dotknieci bezrobociem w UE.

. Eurostat - EU Labour Force Survey,

. Ladiver

, analiza EY.

y od 15. roku zycia, cho¢ praca w petnym wyr
ku jest mhwdm 3 z prawem. Odpowiada
y danych Eurosta Lu dotyczacych mtodych pr 3C

I'lle-de-France, INSEE, 2011.

godz
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Europejscy liderzy

Dzieki duzej populacji, silnemu rynkowi kultury, Swiatowej klasy dziedzictwu kulturowemu i niezwykle
utalentowanej klasie kreatywnej Europa jest od dawna zrédtem korporacyjnych lideréw w branzach
kreatywnych. Niezaleznie od tego, czy sg to renomowane miedzynarodowe korporacje, firmy Srednigj
wielkosci czy odnoszgce sukcesy start-upy, wiele europejskich firm znajduje sie w Swiatowej czotowce.

W branzy muzycznej prowadzi Universal, podobnie jak
Endemol na rynku telewizyjnym. Grupa Hachette Book zajmuje
wiodgaca pozycje w branzy wydawniczej, Ubisoft i Supercell
w branzy gier wideo, a Publicis i WPP na rynku reklamy. Europa
to Zzrédto innowacji, tu tworzy sie, rozwija i testuje nowe
modele biznesowe, takie jak szwedzki Spotify i francuski
Deezer w dziedzinie ustug strumieniowania muzyki w Inter-
necie. S to typowe udane przedsiewziecia, ktére

narodzity sie w umystach europejskich przedsiebiorcéw.

Niektérzy europejscy liderzy rozwineli sie dzieki rozszerzeniu
swojej dziatalnosci na kilka segmentdéw rynku. Grupa Vivendi
jest liderem w branzy produkcji i wydawnictw muzycznych,
tak jak Bertelsmann na rynku medidw i ksigzek. Europejski
przemyst kinowy zajmuje trzecie miejsce pod wzgledem
liczby wyprodukowanych filméw, plasujac sie za
przemystem indyjskim i amerykanskim, a takze drugie
miejsce w dziedzinie eksportu, za Stanami Zjednoczonymi.
W Europie funkcjonuje wiele firm Sredniej wielkosci —
przyktadowo w sektorze telewizji, muzyki, gier wideo

i architektury — ktére moga stac sie przysztymi liderami na
$wiecie. Dzigki agresywnym strategiom handlowym

i duzej kreatywnosci firmy te przyciggajg wykwalifikowanych
pracownikéw, odkrywajg twdrcze talenty i szukajg nowych
mozliwosci na rynkach globalnych.

Nie nalezy jednak popada¢ w samozadowolenie. Wiele
rzadéw na catym $wiecie odkryto wysoki potencjat
gospodarczy i kreatywny przedsiebiorstw oraz duze
mozliwosci zatrudnienia w sektorze kultury i w ramach
ukierunkowanej polityki dgzy do jego rozwoju. Cho¢
dzisiaj Europa jest zrédtem kreatywnosci, stoi w obliczu
coraz bardziej zaciektej konkurencji ze strony krajow
rozwinietych i rozwijajgcych sie. Rzady na catym $wiecie
wdrazajg rézne rozwigzania takie jak ulgi podatkowe

na inwestycje publiczne, aby przyciggnaé dziatalnosé

o wysokiej wartosci dodanej. Przyktadowo, rzad prowincji
Quebec w Kanadzie zaoferowat ulge podatkowa w wysokosci
37,5 proc. dla twércéw gier wideo. W rezultacie w latach
2008-2010 zatrudnienie w tej branzy wzrosto o 33 proc.
Tymczasem w Wielkiej Brytanii wiele oséb stracito prace
w branzy gier wideo: najwigksze firmy miedzynarodowe
przeniosty cze$¢ swojej dziatalnosci do Quebecut.

Decydenci w UE muszg wiec stawi¢ czoto Swiatowej
konkurencji oraz zastosowa¢ odpowiednie
strategie, aby Europa mogta nadal by¢ swiatowym
liderem w dziedzinie gospodarki kreatywnej.

Relokalizacja dziatan twérczych w klastrach

regionalnych Europy

Cho¢ kilka sektoréw, w tym branza gier wideo, jest
narazonych na ryzyko offshoringu, wiekszo$¢ miejsc pracy
w sektorze kultury i sektorze kreatywnym jest uzalezniona
od pracownikéw i twércédw funkcjonujacych w granicach
Europy i pracujacych w zawodach $cisle zwigzanych

z lokalng gospodarka. Nalezg do nich pracownicy muzedw,
artysci plastycy, scenarzysci, didzeje, gospodarze
programéw telewizyjnych, dziennikarze czy architekci.

Badanie z 2010 roku, European Cluster Observatory,
wykazato bardzo $cisty zwigzek miedzy rozwojem
kreatywnej i kulturalnej dziatalno$ci gospodarczej

a regionalng prosperity2.

Najbardziej odporne na skutki zawirowan gospodarczych
2008 roku okazaty sie regiony z najwyzsza

koncentracja dziatalnosci kreatywnej, takie jak

Londyn i Paryz, a takze Rzym, Sztokholm, Madryt,
Monachium i Budapeszt?, podczas gdy miasta Sredniej
wielko$ci i obszary wiejskie ucierpiaty bardziej.

Czesciowo dzigki tej odpornosci PKT s3 coraz czesciej
postrzegane jako kluczowy element lokalnego rozwoju
gospodarczego. Dziatajgc na skrzyzowaniu sztuki, biznesu

i technologii, stanowia one katalizator oraz motor innowacji
i przynosza korzysci ogdlnie wzmacniajgce gospodarke.
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1. www.gamesindustry.biz/articles/2012-01-19-40-
-percent-of-lost-uk-game-jobs-relocate-overseas

2. Priority Sector Report: Creative and Cultural Industries,
European Cluster Observatory, 2011.

3. European Cluster Observatory korzysta wytacznie z baz
danych Eurostatu i krajowych urzedéw statystycznych jako
gtéwnych zrédet danych na temat zatrudnienia w sektorze
kultury i sektorze kreatywnym. Jego metodologia rézni sie
nieco od metodologii przyjetej w niniejszym raporcie, gdyz
obejmuje wiecej kodéw NACE.
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Tworzenie wzrostu: przyszte sity
napedowe gospodarki kreatywnej
w Europie

W tej czesci:

» Cyfrowy $wiat: rewolucja
w kreatywnym ekosystemie

» Destrukcyjne modele biznesowe: torowanie
drogi nowym formom konsumpcji

» Docenic i ochroni¢ kreatywnos$¢: co$ wiecej
niz gotostowne deklaracje dla twércéw

» Wspieranie dziatalnosci gospodarczej:
istotna, cho¢ malejaca rola paristwa

» Pomaganie matym firmom: tworzenie silnej
bazy dynamicznych MSP

» Napedzanie wzrostu: oddziatywanie PKT
na inne branze



Cyfrowy Swiat:

rewolucja w kreatywnym ekosystemie

Przyszto$¢ Europy bedzie ksztattowac sie pod wptywem obecnej transformacji cyfrowej zachodzacej

W naszej gospodarce i naszym spoteczenstwie. Sam proces twdrczy ma obecnie charakter cyfrowy,

a przemysty kreatywne opracowujg nowe modele biznesowe, tgczgce wartosciowe tresci i technologie
komunikacyjne, zaréwno dla wtasnych celéw, jak i w ramach $wiadczonych ustug. Innowacyjnos¢,
kiedys postrzegana w duzej mierze jako kwestia technologii, obecnie obejmuje estetyke,
funkcjonalno$c¢ i tresci. Przemysty kreatywne staty sie integralng czescig gospodarki cyfrowe;.
Razem okre$lajg i realizujg nowe zastosowania dla technologii i dostosowujg sie do zmieniajgcych sie

zachowan i oczekiwan konsumentdw.

W nowym ekosystemie zmienit sie sposéb, w jaki
Europejczycy konsumujg media oraz wchodzg w interakcje
z markami. Gwattownie zwieksza sie ilo$¢ czasu spedzanego
online i przecietny Europejczyk poswieca obecnie ponad

30 godzin tygodniowo na ogladanie telewizji lub surfowanie
po Internecie. Coraz wigksze znaczenie ma korzystanie

z wielu mediéw, niekiedy w tym samym czasie:

konsumenci mogg przyktadowo jednoczesnie

korzystac¢ z Twittera i ogladac telewizje czego efektem

sg nowe sposoby interakcji z dzietami kreatywnymi

i tworzenie nowych przeptywéw wartosci.

W ciggu ostatniej dekady przychody cyfrowe napedzaty
wzrost sektora kreatywnego, zwiekszajac jego przychody
0 30 mld euro w latach 2001-2011*.

Tendencja ta ma sie utrzymac, nadal przeksztatcajac
wiele modeli biznesowych tego sektora.

Duze obszary branzy znajdujg sie w stanie przejSciowym,
szukajg nowych, cyfrowych zrédet dochodéw, mimo tego,
ze rewolucja technologiczna pozera tradycyjne rynki.
Dziatalno$¢ kreatywna, zwtaszcza firm medialnych, coraz
bardziej przypomina dziatalno$¢ firm technologicznych,
ktére wykorzystujg i przetwarzajg dane oraz tresci online
na potrzeby ustug konsumenckich o wysokiej wartosci.
Europejscy konsumenci nalezag do grupy ludzi najbardziej
biegtych w dziedzinie technologii cyfrowych na $wiecie.
W Europie Zachodniej jest 197 min uzytkownikéw
smartfonéwz?, jest to drugi najwyzszy wskaznik na
Swiecie, a 73,1 proc. Europejczykéw korzysta z Internetu
wyprzedzajac pod tym wzgledem obie Ameryki (61,8 proc.
w 2013 roku). Jednak rozwiniety poziom zakupéw
internetowych i wysoki poziom konsumpcji danych

w Europie Pétnocnej i Zachodniej nie powinny przestania¢
znacznie nizszego poziomu korzystania z Internetu

w Europie Wschodniej, Srodkowej i Potudniowej, gdzie
niektére nowe panstwa cztonkowskie UE charakteryzuja
sie znacznie nizszymi poziomami absorpcji Internetu.

W miare jak urzadzenia mobilne stajg sie
coraz bardziej zaawansowane i fatwe w uzyciu,
Europejczycy zmieniajg sposdb konsumpcji,

w tym sposéb dostepu do mediéw i kultury.

Wskazniki penetracji Internetu w Europie

&~
87%

Europa
Pétnocna

81%
Europa
Wschodnia

GS%

Europa
Zachodnia

6%

Europa
Potudniowa

Ponad 50 min Europejczykéw korzysta z sieci na
tabletach, a 68 proc. posiada telefon komérkowy z dostepem
do Internetu, co stanowi wzrost o 46 proc. w poréwnaniu
z rokiem 2010. Utatwia to zmiane sposobu, w jaki ludzie
korzystajg z medidw i kultury. Nowy ekosystem jest
napedzany tresciami kulturalnymi: gry zajmuja pierwsze
miejsca na listach najbardziej dochodowych aplikacji

w sklepach mobilnych“. Dwie z siedmiu najczesciej
kupowanych przez Internet kategorii towaréw i ustug maja
charakter kulturalny. Ksigzki to najczesciej kupowane
produkty w Internecie: 35 proc. klientéw juz kupowato
ksigzki w ten sposdb. Na siodmym miejscu plasuja sie
bilety na koncerty, festiwale i przedstawienia teatralne,
przy czym 25 proc. kupujacych w Internecie odwiedza
strony internetowe sal koncertowych lub teatralnych
oraz strony innych sprzedawcéw biletéw. Niestety
technologie internetowe pozwalajg na bezprawny

dostep do niektérych dziet kultury. Jest to kluczowy
problem, ktéry zagraza rentownosci ekonomicznej

wielu uczestnikéw rynku kultury i zmusza ich do
poszukiwania nowych sposobéw zagwarantowania, ze
otrzymajg wynagrodzenie za swojg twércza prace.
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Destrukcyjne modele biznesowe:
torowanie drogi dla nowych form konsumpcji

Codziennie pojawiajg sie nowe ustugi i technologie, ktére pozwalajg ludziom na dostep do dziet
kreatywnych. Z jednej strony posrednicy, tacy jak wyszukiwarki i platformy dla tresci tworzonych
przez uzytkownikow, zawdzieczajg swoj sukces gtdwnie dostepowi do dziet kreatywnych, jaki
zapewniajg, llecz nie dziela sie uczciwie z twércami i przedsiebiorstwami kreatywnymi. Z drugiej
strony przedsiebiorstwa kreatywne czesto jako pierwsze przyjmujg nowe modele i technologie ustug,
a tym samym sg prekursorami powstajgcego spoteczenstwa cyfrowego.

W stopniu wiekszym niz jakikolwiek inny sektor PKT
przeszty ogromna transformacje strukturalng, aby
dostosowac sie do wszechobecnosci Internetu i jego
wptywu na modele biznesowe, wzorce konsumpcji i procesy
tworzenia trescis. Sze$¢ trendéw podsumowuje ten rozwéj

i pokazuje, jak nowe modele biznesowe tgczg niezbedne
dziatania kreatywne i innowacyjnych przedsiebiorcow

z innowacjami w dziedzinie technologii informatycznych:

Obfitosé: Bogactwo i ogromna réznorodnosé tresci
jest uwazana przez wspoétczesnych konsumentéw
za oczywistosc.

Przedsiebiorstwa kreatywne ucieles$niajg nasz apetyt na
coraz bardziej spersonalizowane tresci i konsumpcje.

Agregacja: Pojawienie sie ,,konsumpcyjnych potaczeh
czasu i tresci”, takich jak Google i Facebook, przyczynia
sie do segmentacji rynku wynikajacej z obfitosci danych
oraz nowego poszukiwania istotnych tresci.

Spotecznosc: Sieci spoteczno$ciowe oraz cyfryzacja
kontaktéw miedzyludzkich utatwiajg powstawanie
gospodarki opartej na spotecznosci, w ktorej

ufa sie raczej znajomym niz ztozonym algory-
tmom posrednikéw.

Udziat: Rola konsumenta zostata rozszerzona.
Konsumenci wnoszg wktad do produkcji,
rozpowszechniania i marketingu dziet kultury
i dziet kreatywnych.

Nielegalne tresci: Technologie cyfrowe oraz Internet
umozliwity powstanie wielu niedozwolonych ustug

i zastosowan. Bezprawne rozpowszechnianie
pozbawia twércéw i przedsiebiorcéw przychodéw,
co w niektérych przypadkach utrudnia odzyskanie
zainwestowanych srodkéw i zmniejsza bodzce
finansowe do tworzenia.

Destrukcyjne modele biznesowe: najwazniejsze dane

Ksigzki dostepne Abonenci Wyszukania Google Liczba uzytkownikéw min euro zebrane przez
na Amazonie Netflix w skali roku Facebooka przedsiebiorcéw na Kickstarterze
x9 ﬂ +690% j x1,9 ﬂ +750% ﬂ x12 j
D A0 o
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~ ““
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Doceni¢ i ochroni¢ kreatywnosc:
co$ wiecej niz gotostowne deklaracje dla tworcow

Dziatalno$¢ opierajgca sie gtéwnie na wiasnosci intelektualnej napedza wzrost w Europie! i generuje
38,6 proc. PKB UE. W 2012 roku dziatalno$¢ oparta na prawach autorskich, reprezentowana przez
11 sektoréw opisanych w niniejszym raporcie, generowata 4,2 proc. PKB UE.

Prawna ochrona wtasnosci intelektualnej ma decydujace
znaczenie dla utrzymania kreatywnosci i zapewnienia zwrotu
z inwestycji dla twércéw i ich partneréw biznesowych.

UE stworzyta spdéjne struktury prawne, by zapewni¢

ochrone wtasnosci intelektualnej na podstawie dyrektyw
wdrazajacych traktaty i uregulowania miedzynarodowe,
takie jak porozumienie TRIPS (Porozumienie w sprawie
Handlowych Aspektéw Praw Wiasnosci Intelektualnej)

oraz Konwencja berneriska i Konwencja rzymska.

Jednym z efektéw tego dziatania jest to, ze wptywy od
organizacji zbiorowego zarzadzania prawami w Europie
stanowig 60 proc. wptywow na $wiecie?, z czego 80 proc.
jest pobieranych w przemysle muzycznym. Transfery
wartosci w ramach taficucha gospodarki kreatywnej
przeksztatcajg dtugoletnie relacje biznesowe: obecnie
podmioty internetowe oraz posrednicy techniczni
zabierajg coraz wiecej wartosci kosztem twércéw tresci.

Podwaza to rentownos¢ wielu podmiotéw gospodarczych
z sektora kultury i sektora kreatywnego. Podczas gdy
niewielki odsetek bardzo popularnych twércéw zyje na
przyzwoitym poziomie, wiekszo$¢ zmaga sie z umowami
krétkoterminowymi z wieloma zleceniodawcami i uzyskuje
niskie przychody ze swojej wtasnosci intelektualnej. Czesto
tacy twoércy musza pracowac dla wielu zleceniodawcéw,
aby zwiagzac koniec z koricem. Produkty o zanizonej
wartosci i zwiekszona presja na koszty produkcji to istotne
bariery dla inwestycji i tworzenia wartosci. Problemy te

sg szczegélnie istotne, poniewaz PKT to ogromna liczba
matych firm, ktére dziataja na skraju optacalnosci.

W badaniu z 2013 roku dotyczacym dostepu do finanso-
wania ustug kultury i ustug kreatywnych? Komisja Europejska
wykazata, ze potowa wszystkich przedsiebiorstw

w sektorach PKT zatrudnia zaledwie jedng—trzy osoby.

1. Intellectual property rights intensive industries: contribution to economic performance and employment in the European Union, Urzad ds. Harmonizacji

Rynku Wewnetrznego 2013.
2. CISAC.

3. Survey on access to finance for cultural and creative services. Evaluate the financial gap pf different cultural and creative sectors to support the impact

assesment of the Creative Europe Programme, Komisja Europejska 2013 rok.
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Wspieranie dziatalnosci gospodarczej:
istotna, cho¢ malejgca rola paristwa

Czes$¢ kreatywnej gospodarki i jej sektoréw polega na wsparciu publicznym w postaci zakupéw,
zachet finansowych i podatkowych, dotacji, optat licencyjnych lub zatrudnienia w sektorze
publicznym. Wedtug danych Eurostatu w 2012 roku rzady w panstwach UE28 wydaty 62 mid euro

na ustugi kulturalne.

W ostatnich latach wiele rzadéw znalazto sie jednak pod
ogromna presja ciecia wydatkéw publicznych i zmniej-
szania wsparcia dla inicjatyw kulturalnych, zwtaszcza

w Europie Wschodniej, Srodkowej i Potudniowe;j.

Przed kryzysem 2008 roku wydatki publiczne na
ustugi kulturalne rosty o 5 proc. rocznie, od tego
czasu spadajg $rednio o 1 proc. rocznie.

Wydatki kulturalne paristwa sg intensywnie nagtasniane,

cho¢ stanowig tylko 1 proc. wydatkéw rzadowych
w UE28 - odsetek ten nie zmienit sie w ciggu dekady
do 2012 roku i pozostaje daleko w tyle za wydatkami
na obronnos¢ (2,9 proc.) i edukacje (10,7 proc.).

Wsparcie paristwa, cho¢ skromne, ma istotny
stymulujacy wptyw na sektor kulturalny, umozliwiajac
wykorzystanie inwestycji lub dotacji prywatnych

oraz dajgc oparcie witalnosci gospodarczej, ktéra
gospodarka kreatywna wykazata przez sze$¢ lat
trwania kryzysu gospodarczego. Ponadto kultura
daje ludziom wiele pozytywnych i w wiekszos$ci
niemierzalnych korzysci niematerialnych.

Laczne wydatki pafistwa na ustugi kulturalne (min euro)

/\

+ 0/
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Zrédfo: Eurostat - Wydatki instytucji rzadowych wedlug funkcji (COFOG).
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Wspieranie matych firm: ]
tworzenie silnej bazy dynamicznych MSP

R6znorodno$¢ modeli biznesowych w obrebie PKT, od twércéw pracujgcych na wiasny rachunek do
olbrzymich globalnych firm oraz organizacji pozytku publicznego, przyczynia sie do ich odpornosci
na kryzys. Norma sg jednak mate lub bardzo mate firmy i organizacje.

Dystrybucja cyfrowa moze znacznie utatwi¢ pokonanie bariery
wejscia na rynki Swiatowe, jak wida¢ na przyktadzie branzy
gier. Europejskie MSP (mate i $rednie przedsiebiorstwa)

z terendw wiejskich z powodzeniem konkuruja z firmami

z wielkich miast na $wiecie.

Gteboki kryzys gospodarczy, z ktérym Europa boryka sie od
2008 roku, bardzo dotknat MSP. Obecnie, wobec niepewnego
ozywienia, firmy te z trudem starajg sie o dostep do srodkéw
finansowych, niezbednych do ich rozwoju.

Jak wykazata Komisja Europejska w badaniu z 2013

roku, MSP oraz organizacje z sektora kultury i sektora
kreatywnego muszg zmagac sie z tymi samymi trudnosciami
co firmy w innych sektorach, a jest im jeszcze trudniej
pozyskac kapitat i Srodki. W szczegdlnosci, jak wynika

z raportu, MSP s3 w znacznym stopniu uzaleznione od
wartos$ci niematerialnych i prawnych oraz wiasnosci
intelektualnej, obstuguja niepewne rynki (czego skutkiem
jest wyzsze ryzyko) i cierpig z powodu powszechnego
przekonania, ze organizacjom i przedsiebiorcom z sektora
kultury brakuje umiejetnosci biznesowych i inwestycyjnych,
co prowadzi do ich uzaleznienia od systemoéw publicznych
(cho¢ w rzeczywisto$ci wydatki te stanowig zaledwie 1 proc.
wydatkéw panstwowych UE28).

Komisja stwierdzita réwniez, ze brak dobrej znajomosci
rynku, nacisk na dotychczasowe modele biznesowe i wyzszy
stopien uzaleznienia od drogich rozwigzan cyfrowych
zniechecajg wiascicieli kapitatu do nawigzywania relacji

z podmiotami poszukujgcymi kapitatu.

Co wiecej, Europa cierpi na brak firm $redniej wielkosci

w sektorach kreatywnych. Najmniejsze firmy maja
ograniczone mozliwo$ci rozwoju, wynikajace z trudnosci
finansowych. Komisja Europejska szacuje niedobory
finansowania europejskich przedsiebiorstw PKT na od 8 mid
do 13,3 mld euro i jednocze$nie wzywa do opracowania
nowych instrumentéw finansowych, ktére wspieratyby
rozwdj przemystu oraz zapewniaty wykorzystanie rozwoju
matych firm.

Pojawienie sie nowych technologii i ich wykorzystanie
w PKT (poprzez najnowoczes$niejsze platformy klienckie,
przetwarzanie danych oraz ustugi oparte na Internecie),
a takze rosnace koszty marketingowe nowych platform
cyfrowych zwiekszyty kapitatochtonnos$¢ wielu z tych
przedsiebiorstw, przez co niedobory kapitatowe moga
hamowac ich rozwdj na niespotykana dotad skale.
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oddziatywanie na inne branze

Sektory kreatywne i sektory kultury to réwniez potezne katalizatory innych waznych gatezi
przemystu. W catej UE plany wakacyjne jednego na trzech sg w duzej mierze ksztattowane pod kgtem

dostepnych atrakcji kulturalnych.

W samej tylko Francji turystyka zorientowana na kulture
wygenerowata w 2011 roku 18 mid euro przychoddéw

i byta wynikiem z 35 proc. decyzji konsumpcyjnych
turystéw. Kultura jest réwniez fundamentem innowacji
cyfrowych: wiele firm i aplikacji cyfrowych tworzy sie

w oparciu o dzieta kultury oraz ich dystrybucje, docenianie
ich wartosci i opieke nad takimi dzietami. To z kolei napedza
innowacje w sektorach kreatywnych i sektorach kultury.

Dostepnos¢ cyfrowych dziet kultury i dziet kreatywnych
przyspieszyta upowszechnienie urzadzen elektronicznych
ws$réd konsumentdw. Unijni konsumenci przyzwyczaili sie do
stuchania muzyki, odbierania programu telewizyjnego lub
radiowego oraz grania w gry na urzadzeniach mobilnych.

Korzystajacy z tabletéw Europejczycy poswiecajg $rednio
70 proc. czasu na ,.konsumpcje” dziet kreatywnych.

50 proc. czasu spedzonego ze smartfonami po$wiecane
jest nie na wykonywanie potgczen, lecz na granie w gry,
ogladanie filméw, stuchanie muzyki lub przegladanie
Internetu. Przyspieszone innowacje w sektorach
kreatywnych sprzyjajg szybszym innowacjom w branzy
urzadzen elektronicznych: dzieta kreatywne zachecajg do
korzystania ze smartfonéw i z tabletéw. Sektory kreatywne
sg pionierami, jesli chodzi o wprowadzanie konsumentéw
w nowe modele biznesowe ery cyfrowej, torujac droge
innym sektorom oferujgcym ustugi w Internecie.

Jakie sa najwazniejsze czynniki brane pod uwage przy
wyborze miejsca wypoczynku lub mieszkania?

Jaki jest wptyw tresci kulturalnych i kreatywnych na
sprzedaz urzadzen inteligentnych (w miliardach euro)?

Atrakcyjnos¢ cenowa

Atrakcje kulturalne 31%
Bezpieczenstwo
Wzgledy spoteczne
Ekologia

Nie wiem [EiZ

Zrédfo: Eurobarometr 2009
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Branza wydawnicza odzywa dzieki nowym sposobom korzystania z ksigzek

Branza wydawnicza 135000 Sprzedaz ksigzek w Europie® 33621
Ksiegarnie 32 000 Eksport zewnetrzny EU28 2637
Biblioteki publiczne i uniwersyteckie 266 292 Obrot ogotem? 36 258
Autorzy? 150 000
Zatrudnienie w niespecjalistycznych sklepach 51598
Zatrudnienie zwigzane ze sprzedaza ksigzek 11235
Zatrudnienie ogétem 646 125

1. Szacunki nie uwzgledniaja zatrudnienia posredniego (drukarnie, graficy itd.).

2. Gtéwne zrddta wykorzystane w tej czesci: A report on market trends and development, 2013; IDATE News on E-book, 2011; European book publishing statistics, Federacja Wydawcdw
Europejskich 2013; Dostep i uczestnictwo w kulturze, 2013, Komisja Europejska; Statistical, Ecosystems and Competitiveness Analysis of the Media and Content Industries: the Book
Publishing Industries, 2012, Komisja Europejska.

3. Rynek ksigzki obejmuje beletrystyke i literature faktu, na przyktad prace naukowe, ksigzki dla dzieci i komiksy, a takze publikacje specjalistyczne - medyczne lub prawnicze.
4. 7Zrédta: The Global E-book Market, 2013, Rudiger Wischenbart; Market Access Database, 2014 Dyrekcja Generalna ds. Handlu.
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Obecnie

Zrédfo: Dostep do kultury i uczestnictwo w kulturze (Eurobarometr 399). Préba ok. 1000

Ksigzki pozostajg filarem gospodarki kreatywnej i gospodarki kultury...

Dzieki sprzedazy przekraczajacej 36,3 mid

euro rynek ksigzki wnosi duzy wktad do
europejskiej gospodarki kreatywnej. Stanowi
pigty co do wielkosci rynek, wyprzedzajac branze
filmowa oraz sektor koncertéw i spektakli.
Branza wydawnicza zatrudnia prawie

650 tys. ludzi w catej Europie, zajmujac pigte
miejsce w rankingu zatrudnienia w PKT.

Szacuje sie, ze w Europie pracuje okoto 150 tys.
autordéw, choc faktyczna liczba moze by¢ wyzsza,
poniewaz nie istnieje jedna baza pisarzy, a dla
wielu z nich pisanie jest dodatkowym zajeciem.

...lecz taczna sprzedaz spadta w ciggu ostatnich pieciu lat

Wedtug Federacji Wydawcéw Europejskich (FEP)
w latach 2008-2012 przychody ze sprzedazy
ksigzek spadty o 5 proc. Wptyw na to miat kryzys
gospodarczy, lecz spadek mozna czesciowo
wyjasni¢ zastgpieniem sprzedazy ksigzek
drukowanych sprzedazg cyfrowg po nizszych
cenach, co zmniejsza obroty wydawcéw. Cho¢
platformy cyfrowe moga zwiekszy¢

sprzedaz ogélng, czesto w wyniku agresywnej
polityki cenowej, moga one réwniez wptywac

na réznorodno$¢ kulturowa, przyczyniajac

sie do wiegkszej sprzedazy bestsellerdw,

a jednoczes$nie poprawiajac dostepnos¢ tytutéw
mato popularnych. Czytanie ksigzek to wcigz
popularne zajecie — jest to druga najczesciej
podejmowana aktywnos$¢ kulturalna wsrdd
obywateli UE. Cho¢ zakupy dokonywane jednym
kliknieciem na platformach internetowych sa

juz norma, jesienny sezon wydawniczy wcigz
pozostaje kluczowy w kalendarzu kulturalnym.

Ze wzgledu na bariery jezykowe ksigzki to
gtéwnie produkt , krajowy"”, sprzedawany

w wiekszosci na obszarach jednorodnych
jezykowo. Szacuje sie, ze 20 proc. sprzedazy to
eksport, z czego 12 proc. jest eksportowane

w ramach UE, a 8 proc. poza Unig. Dystrybucja
ksigzek skupia sie wokot ksiegarni i sklepéw
wielobranzowych. We Francji nadal funkcjonuje
25 tys. tradycyjnych ksiegarni, w tym

15 tys. ksiegarni wykazujacych regularng,
znaczaca sprzedazs. Dobra kondycja
tradycyjnych sklepdw to efekt wiedzy
sprzedawcoéw, ktérzy doradzajg czytelnikom

i petnig funkcje zaufanych krytykdw.

Czytanie ksigzek jest druga pod wzgledem popularnosci aktywnoscia kulturalna deklarowana

przez obywateli UE

Czy przynajmniej raz...

Obejrzates program kulturalny w telewizji lub
wystuchates takiego programu w radiu

Przeczytates ksigzke

Byte$ w kinie

Zobaczyte$ pomnik lub zabytek
Bytes w muzeum lub galerii
Byte$ na koncercie

Byte$ w bibliotece publicznej
Byte$ w teatrze

Bytes na balecie, na wystepie tanecznym lub w operze

5. France Cultural and Creative Industries Panorama, EY 2013.

72%
68%
52%
52%
37%
35%
31%
28%

18%
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Jutro

Konsumenci w Unii powoli oswajajg sie z e-bookami

Jak wynika z rosnacej popularnosci czytania na
tabletach oraz e-czytnikach, kanaty dystrybucji
ksigzek sq coraz bardziej cyfrowe, podobnie jak

w przypadku innych dziet kultury. Mimo to
europejski rynek e-bookéw wcigz raczkuje,
stanowigc jedynie 3 proc. sprzedazy. Tymczasem,
jak wynika z raportu Global eBook Market 2013,
amerykanscy konsumenci szybko zaakceptowali
e-booki, ktére pod koniec 2012 roku stanowity

blisko 20 proc. catkowitej sprzedazy ksigzek w USA.

Jeden na czterech Amerykandw czyta obecnie
e-booki, a przejscie z druku tradycyjnego na forme
cyfrowa trwa, choc proces ten przebiega wolniej.

Brytyjski rynek e-bookéw réwniez szybko

sie rozwija. W 2012 roku sprzedaz niemal si¢
podwoita, a wedtug jednej z ocen wynosita
310-380 min euro, czyli 12,9 proc.t
Rozprzestrzenianie sie jezyka angielskiego,
zaréwno jako jezyka ojczysteqo, jak i lingua
franca, w potgczeniu z dystrybucja elektroniczna
otworzyto brytyjskim wydawcom dostep

do ogromnych rynkéw eksportowych, cho¢
jednoczes$nie dato zagranicznym wydawcom
dostep do czytelnikdw w Wielkiej Brytanii. W erze
cyfrowej bariery jezykowe sg gtéwna przeszkoda
w miedzynarodowym obrocie ksigzkami; zarazem
jednak spotecznosci mniejszosci jezykowych

uzyskuja tatwiejszy dostep do ksigzek z zagranicy.

Na rynkach krajowych w UE wprowadzono
ostatnio nowe ustugi dystrybucji e-bookdw
oraz urzadzen cyfrowych, takie jak Libreka

w Niemczech i eLib w Skandynawii. Dzieki
licznym obszarom jezykowym, réznorodnosci
kulturowej i coraz wigkszej znajomosci
jezyka angielskiego Europa moze okazac sie
ztozonym rynkiem, o wysokim potencjale

dla e-bookdéw. Sytuacja taka wpasowataby

sie w tendencje silnego wzrostu globalnego:
przewiduje sig, ze w latach 2010-2015 Swiatowa
sprzedaz e-bookdéw wzrosnie o 30 proc.

Cyfryzacja ma znaczacy wpltyw na branze
wydawniczg, przyczyniajac sie do reorganizacji
produkgji i dystrybucji. Wydawnictwa i sprzedaz
cyfrowa majg potencjat redukcji kosztow

w perspektywie $rednio- i dtugoterminowej,

pod warunkiem wykorzystania ekonomii skali.
Mozliwosci tych nie nalezy jednak wyolbrzymiaé.
Wedtug Federacji Wydawcéw Europejskich

koszty druku, magazynowania i dystrybucji
stanowig obecnie jedynie 15 proc.-20 proc.
kosztow ksigzki. Pozostate koszty, w tym koszty
redakcyjne i marketingu, sg wysokie zaréwno

w formie cyfrowej, jak i w drukowanej, tak wiec
0szczednosci pojawig sie dopiero w chwili rozwoju
rynkéw. Tymczasem wydawnictwa cyfrowe moga
wymagac duzych inwestycji poczatkowych.
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Europejskie rynki krajowe nadal dostosowujg sie do rosnacej globalizacji
rynku ksigzki, co wigze sie z ryzykiem dla twércéow

Dziatalno$¢ europejskich rynkéw krajowych jest zaspokojenia potrzeb konsumentéw krajowych
zaktécana przez globalne firmy dystrybucyjne, w zakresie wyboru ksigzek i réznorodnosci oferty.

ktére obecnie dominujg w cyfrowej dystrybucji

. . e L . Pojawienie sie dystrybutoréw krajowych
i korzystajg z mozliwosci optymalizacji podatkowej.

wskazuje, ze dzieki adaptacji krajowi
Konkurujac z globalnymi korporacjami, krajowe uczestnicy rynku moga wspétistniec
podmioty gospodarcze z Europy (z wyjatkiem z globalnymi korporacjami dystrybucyjnymi.
Wielkiej Brytanii) startujg z gorszej pozycji

ze wzgledu na rozdrobnienie jezykowe, ktére
ogranicza wielko$¢ rynku, a takze ze wzgledu

na fakt, iz ceny detaliczne nie sg juz dtuzej
utrzymywane lub zostaty zakwestionowane
przez sprzedawcéw internetowych. Istniejace

od dawna modele biznesowe podparte
strukturami prawnymi wtasciwymi dla danej
branzy sg obecnie podwazane przez technologie
i nowe modele biznesowe, ktére weryfikuja
zaréwno przepisy prawa, jak i zasady dotyczace
konkurencji. Europejskie przedsiebiorstwa
przodujg jednak w dziataniach zmierzajgcych do

Cyfryzacja i trwajaca transformacja taricucha
wartosci stanowig réwniez wyzwanie dla
finansowania procesu twoérczego. Na
przyktad Amazon oferuje ustuge wydawnicza
skierowang do autoréw, ktéra pozwolitaby im
oming¢ tradycyjnych wydawcéw. Zapewnia
ona réwniez nieograniczony dostep do
katalogu e-bookdéw w ramach miesiecznego
abonamentu. Cho¢ wiekszo$¢ autoréw
preferuje wsparcie ze strony tradycyjnego
wydawcy, obserwujemy zmiane modeli
finansowania oraz redystrybucji do autora.

Liderzy branzy

Wydawcy europejscy zdominowali globalny rynek wydawniczy

Przy 24 urzedowych jezykach méwionych internetowe oraz technologiczne, takie jak
w UE i ponad 60 autochtonicznych jezykach Amazon i Apple, obecnie rozwijajg zakres swojej
regionalnych! rynek ksigzki w Europie byt zawsze dziatalnos$ci i konkurujg z wydawcami ksigzek.
1. Europeans and their podzielony. Niemniej jednak europejski rynek Wydawnictwa prébuja przystosowac
ng}gjfsarrometer ksigzki jest najwiekszy na $wiecie?, a siedem sie do nowego $rodowiska technologicznego
286 (2012). z 10 najwiekszych wydawnictw ksigzkowych i konkurencyjnego przez eksperymentowanie
2 @@i«‘;ﬁjﬁsemcﬂ na $wiecie to wydawnictwa europejskie®. z nowymi modelami biznesowymi, konsolidacje
Europejskich. i coraz bogatsza oferte tresci cyfrowych.

3. Pearson, Reed Elsevier W ciggu ostatnich kilku lat w sektorze ksigzki

Wolters Kluwer, Random— pojawito sie wielu nowych graczy: po zmierzeniu
House, Hachette

Livre, Grupo Planeta sie z detalistami i, w niektérych przypadkach,
i Holtzbrinck - ,,Publishers . . . s . . .
Weekly", 2013, zdobyciu duzej czesci rynku detalicznego firmy
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Henrique Mota (po lewe))

Dyrektor Principia Editora i nowo wybrany
wiceprezes Federacji Wydawcéw Europejskich

Pierre Dutilleul (po prawej)
Prezes FEP

Jak postrzega pan przemyst
wydawniczy w Portugalii
i w catej Europie?

Po kilku latach kryzysu dziatalno$¢
wydawnicza sie ustabilizowata i wydaje
sie powoli poprawia¢, cho¢ w Portugalii
jest stosunkowo niewielu czytelnikdw
ksigzek. W Europie sytuacja jest
zréznicowana: kraje, w ktérych
czytelnictwo jest bardziej rozwiniete,
wydaja sie bardziej odporne.

Jedng wspding cecha jest jednak

nasza wiara w innowacje, ktére
poprawig wydawanie i dystrybucje
ksigzek, zaréwno w Internecie, jak

i handlu tradycyjnym. Technologia

jest kluczem do wielu proceséw.
Uwazamy takze, ze ksigzki s
absolutnie niezbedne dla spéjnosci
naszych spoteczenstw, poniewaz
pozwalajg obywatelom lepiej zrozumieé
spoteczenstwo i samych siebie.

Jakie trendy pan obserwuje?
Jak reaguja wydawcy?

Rynek wydawniczy jest réznorodny,

a kazdy gatunek ksigzki jest
wyjatkowy. Musimy stara¢ sie zacheci¢
cate spoteczeristwo do czytania.
Badania wykazaty, ze obywatele,
ktérzy czytaja ksigzki, sq lepiej
przygotowani spotecznie i zawodowo.
Na froncie sprzedazy detalicznej
potrzebujemy konkurencyjnego

i uczciwego Srodowiska, w ktérym
wszyscy detalisci beda stosowac sie
do praw danego kraju i w réwnym
stopniu wypetnia¢ swoje obowigzki
podatkowe. Jako wydawcy
potrzebujemy urozmaiconej sieci
ksiegarn, by promowac réznorodnosé
kulturowa. Ksiegarze zapewniaja
blisko$¢ czytelnikdéw, co jest wazna
kwestig. Odgrywaja oni réwniez
istotng role, jesli chodzi o sktadowanie
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i promocje ksigzek, dlatego tez
musimy zapewni¢ ich przetrwanie.

Oczywiscie, cieszymy sie ogromnie,
gdy kino bierze jedng z naszych
ksigzek i tworzy film na jej podstawie.
To przycigga nowych czytelnikéw

i skupia uwage na autorze.

Dzieki nowym sposobom interakgji
z czytelnikami, zwtaszcza przez
Internet, rozwijamy nowe ustugi
oraz zapewniamy nowe wartosci
czytelnikom i autorom.

Jaka jest przysztosé rynku
pracy w branzy ksiazki?

Jak stusznie powiedziat nasz prezes
Pierre Dutilleul, dyrektor ds. relacji
zewnetrznych i miedzybranzowych

w Editis, drugiej co do wielkosci
francuskiej grupie wydawniczej: ,,Nie
mozemy zapominaé, ze dziatalno$¢
wydawnicza to branza ustugowa, a
tym samym przemyst kreatywny. Jako
osoby odpowiedzialne musimy szukaé
i przyciggac do siebie utalentowanych
ludzi i zapewni¢ sobie ich lojalno$¢, bo
to dzieki nim ksigzka, nawet w czasach
kryzysu, jest dobrem priorytetowym".

Dziatalno$¢ wydawnicza ma wymiar
zaréwno lokalny, jak i miedzynarodowy.
Siedem z 10 najwiekszych grup
wydawniczych wywodzi sie z Europy,
a wielu wydawcéw ma powigzania
miedzynarodowe. Wydawcy i wszyscy
pracownicy wydawnictw musza

znac¢ specyfike rynku lokalnego,

a w niektérych przypadkach réwniez
rynkéw miedzynarodowych. Nasze
wydawnictwa przenosza sie do $wiata
cyfrowego (nawet je$li ludzie wcigz
korzystajg z tradycyjnych ksigzek
drukowanych), wiec zatrudniamy
coraz wiecej mtodych oséb
obeznanych z technologig cyfrowa.



03 | Zréznicowanie kreatywne: analiza 11 segmentdw rynku sktadajgcych sie na gospodarke kultury i gospodarke kreatywng

Ei‘.- R:

A

= . f E’ et : . .‘?:e -
B ORANCTEARAC L

Y/ E §
N

EY | grudzien 2014 35



Gazety i czasopisma

W obliczu wyzwan ery cyfrowej

Zatrudnienie (2012)* Obrét (2013) min euro
Branza dziennikéw 190 969 Gazety 39 307
Branza wydawnicza magazyndw i czasopism 289 850 Przychody z reklam 19260
Inne 2860 Sprzedaz bezposrednia i przychody 20047
internetowe
Zatrudnienie ogétem 483 679 . :
Czasopisma konsumenckie (B2C) 24 358
Przychody z reklam 8642

Sprzedaz bezposrednia i przychody

. 15715
internetowe

Czasopisma B2B
sprzedaz bezposrednia, wydatki na reklame 6 600
i przychody bezposrednie

Inne 525
Obrot ogotem 70 790

1. Zrédta: Annual report, European Publishers’ Association (2012); Komisja Europejska: Statistical, Ecosystems and Competitiveness Analysis of the Media and Content Industries;
The Newspaper Publishing Industry; World Magazine Trends, FIPP (2014).
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Obecnie

Zrédto: WAN IFRA, FIPP, Analiza EY

Ogromny biznes, ktéry jest czescig zycia codziennego

Branza prasy codziennej i czasopism, cho¢
zatrudnia mniej niz 500 tys. oséb, generuje
tgczne przychody w wysokosci ponad 70 mid euro,
co czyni jg czwartym co do wielkosci przemystem
kreatywnym. Gazety kupowane w kiosku,
pobliskim sklepie lub dostarczane

w ramach prenumeraty stanowig 60 proc.
sprzedazy ogdtem. Potowa przychoddéw
wydawcéw pochodzi z reklam, a reklama jest
zasadniczym elementem ich tradycyjnego

modelu biznesowego.Czasopisma, w tym
konsumenckie i B2B, stanowig okoto 40 proc.
sprzedazy ogétem. Wydawanie czasopism
jest jednak w mniejszym stopniu uzaleznione
od dochoddw z reklam. Czasopisma majg
wyzsze ceny, a reklama zapewnia jedynie
okoto jednej trzeciej ich przychodoéw.

Przychody gazet i czasopism (ze sprzedazy i z reklamy) w Europie (w mid euro) — CAGR (skumulowany

wskaznik rocznego wzrostu)

100,000

80,000

60,000

40,000
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7% \
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Ogodtem
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2011 2012

Apetyt konsumentéw rosnie dzieki potgczeniu formy tradycyjnej i cyfrowej

Rynki gazet i czasopism w Europie od lat
przezywaja powazne trudnosci gospodarcze,

a sprzedaz ogdtem spadta Srednio o0 5,7 proc.

od 2008 roku. Ta tendencja spadkowa
przyspieszyta w wyniku pojawienia sie platform
i tresci cyfrowych, w tym stron internetowych
oferujgcych darmowe wiadomosci, blogi

i tresci generowane przez uzytkownikdw.
Spadek naktadéw zagraza dwém gtéwnym
zrédtom dochoddw wydawcow: wptywom ze
sprzedazy i z reklam. Udziat gazet w rynku
reklamy spadt z 35 proc. w 1997 roku do ponizej
20 proc. w 2012 roku. Tymczasem przejscie na
reklame internetowa rekompensuje to tylko w
czesci, poniewaz najwiekszg cze$¢ przychoddw
pochtaniajg wyszukiwarki. Mimo to wydawanie
gazet i czasopism pozostaje waznym sektorem,

zatrudniajgcym blisko pét miliona oséb

i produkujgcym — wedtug WAN IFRA — okoto

100 min krajowych, regionalnych i lokalnych gazet,
codziennie sprzedawanych i rozpowszechnianych
w Europie. Rozwijaja sie rowniez publikacje
cyfrowe. Technologie cyfrowe umozliwity
przekazywanie informacji oraz wiadomosci
wysokiej jakosSci przez wigkszg liczbe kanatéw,
tradycyjnych i cyfrowych, obejmujgcych
interaktywne strony internetowe, dedykowane
aplikacje gazet i media spoteczno$ciowe.
Podobnie jak w Stanach Zjednoczonych

i innych rozwinietych krajach cyfrowa publikacja
jeszcze nie jest w stanie zrekompensowaé
spadku przychoddw ze sprzedazy fizycznej

oraz z reklam, ktérych udziat w przychodach
tradycyjnych gazet jest coraz mniejszy.
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Jutro

Nowe preferencje konsumentédw wynikajgce z pojawienia sie nowych

urzadzen i tanich kanatéw komunikacyjnych

Upowszechnianie sie smartfondw i tabletéw jest
katalizatorem zmian sposobu konsumowania
informacji. Ludzie chca dostepu do mediéw

i wiadomosci ,,z dowolnego urzadzenia, zawsze

i wszedzie". W odpowiedzi na to zapotrzebowanie
branza przeszta z tradycyjnego, papierowego
modelu biznesowego do modelu tgczacego forme
tradycyjna z cyfrowa. Tendencje te wzmacnia
rozwdj tresci generowanych przez uzytkownikdw,

w szczegdlnosci sieci spotecznosciowych i blogéw.

Konsumenci stajg sie dostarczycielami

i twércami wiadomosci, rozwijajac wtasne kanaty
zamieszczajace informacje, artykuty, zdjecia

i analizy, cho¢ ze wzgledu na zmienng jako$¢
tych tresci zrédta zaufane wcigz majg przewage.

Publikacja w formie cyfrowej pozwala wydawcom,
ktérym udato sie przyciggnaé czytelnikow,
wzbogaci¢ oferte i uczy¢ sie na podstawie
zachowan uzytkownikéw, ktérzy w niektérych
przypadkach staja sie réwniez widzami

i stuchaczami. Ci, ktérzy potrafig potaczy¢
analize danych dotyczacych prenumeratoréw
formy tradycyjnej oraz odbiorcéw

internetowych, moga odkry¢ cenny atut.

Nowi gracze na tym rynku, za pomocg réznych
(zazwyczaj tylko cyfrowych) modeli biznesowych,
dokonali zmiany tradycyjnych zachowan
zakupowych, w wyniku czego czytelnicy sg mniej
sktonni do ptacenia za tresci. Wydawcy gazet
musza nadal rozwija¢ nowe produkty, modele
biznesowe i struktury organizacyjne, podazajac
za innowacyjnymi platformami cyfrowymi, ktére
sg juz dostepne dla konsumentoéw, takimi jak
aplikacje i kioski cyfrowe.

Dlatego tez wydawcy tworza strategie
.freemium”, w ramach ktérych tresci
podstawowe sg nieodptatne, a uzytkownicy sg
zachecani do prenumeraty ustug cyfrowych,
aby uzyskac dostep do dodatkowych
materiatéw najwyzszej jakosci.

Gazety i czasopisma moga wykorzystac swoje
marki i eksperymentowac z nowymi produktami
oraz ustugami silnie powigzanymi z czytelnikami.
Niektérym duzym europejskim koncernom
prasowym, takim jak norweski Schibsted

Media Group i niemiecki Axel Springer, udato
sie przeksztatci¢ swoje modele biznesowe,
uprzedzajac przejscie reklam do Internetu

oraz dodajac ustugi typu B2B (business to
business) i B2C (business to consumer) celem
zarabiania na odbiorcach internetowych -

w ten sposéb udato im sie zbudowac
fundamenty pod miedzynarodowg ekspansje.

Réwniez rynek czasopism dla konsumentéw
przechodzi zmiany, gdyz wydawnictwa buduja
silne marki czasopism i oferujg tresci wysokiej
jakosci na platformach i urzadzeniach cyfrowych.
Cho¢ sytuacja na rynkach wciaz jest trudna,
podejscie multimedialne, w potgczeniu z silnym
naciskiem na tresci, podniosto ich atrakcyjnos¢:
czytelnicy czasopism w UE obecnie spedzaja

na czytaniu czasopism 3 proc. wiecej czasu
tygodniowo niz w 2010 roku. Odbiorcy czasopism
wcigz przyciggaja reklamodawcéw. U podstaw tej
atrakcyjnosci lezy rozwdj dodatkéw do czasopism
typu lifestyle, silnie wspierany reklamami.
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Liderzy branzy

Europa jest Swiatowym liderem na rynku gazet i czasopism

Paristwa UE28 przez dtugi czas dysponowaty Z Europy wywodzg sie réwniez niektére
najwiekszym rynkiem na $wiecie: w 2012 najbardziej udane nowe mode biznesowe:

roku sprzedawano tam prawie jedng trzecia tygodnik spoteczno-polityczny ,,.Der Spiegel”
czasopism na catym $wiecie, przed Stanami skutecznie przeszedt w kierunku nowych platform
Zjednoczonymi (24 proc.) i Japonig (11 proc.). i tredci cyfrowych. Wydanie internetowe,

Obecnie za jedna trzecia globalnego nakladu ktére zatrudnia 60 dziennikarzy, odwiedza

odpowiada Azja, gdzie odnotowano wzrost

0 16 proc. w ciggu pieciu lat, podczas gdy
nakfady w Europie Zachodniej i Ameryce Pdtnocnej
spadty w tym samym okresie o0 17 proc.

miesiecznie 5,6 min unikalnych uzytkownikéw
i, w przeciwienstwie do wersji drukowanej,

od 2005 roku serwis internetowy ,,Der
Spiegel” jest rentowny. Tymczasem oferta
cyfrowa londyniskiej gazety ,, The Guardian”

i jej konkurenta z tego samego miasta,
»MailOnline", staty sie $wiatowymi przebojami.

Niemniej jednak dwie z najwiekszych
Swiatowych agencji prasowych, AFP i Reuters,
sg pochodzenia europejskiego.
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Muzyka

Dzieki innowacjom przyczynia sie do tworczej réznorodnosci w Europie

Zatrudnienie (2012) Obroét (2012) min euro

Nagrania i dziatalno$¢ wydawnicza 44 660 Sprzedaz fizyczna 3693
Muzycy, autorzy utwordéw 650 000 Sprzedaz cyfrowa 1686
Pracownicy branzy rozrywki (sektor dochodowy) 375239 Eksport nagrarh muzycznych 439
P'racownlcy branzy rozrywki (sektor 81 466 Przychody z wystepédw muzycznych na zywo 7793
niedochodowy) (sektor dochodowy)
Zatrudnienie w niespecjalistycznych sklepach 9133 Wystepy muzyczne na zywo (finansowane
o ; 4860
publicznie/sektor niedochodowy)!
Zatrudnienie w muzycznych stacjach radiowych 5714
Synchronizacja 93
Zatrudnienie w muzycznych stacjach 1884
telewizyjnych Muzyczne stacje radiowe 3175
Zatrudnienie ogétem 1168 096 Muzyczne stacje telewizyjne 1722
Prawa autorskie/autorskie prawa majatkowe 1880
(muzyka w tle, inna dziatalno$¢ radia i TV)
Obrot ogotem 25 341

1. Sektor muzyki na zywo obejmuje zaréwno sktadnik prywatny, dochodowy, jak i finansowany
publicznie, ktéry jest réwniez okreslany jako niedochodowy. W niniejszym badaniu
stosujemy oba te terminy.
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Obecnie

Trzeci pod wzgledem liczby zatrudnionych pracodawca w europejskiej

gospodarce kreatywnej

Z przemystem muzycznym wigzg sie liczne

i zréznicowane dziatania towarzyszace
taricuchowi wartosci nagran oraz wystepéw na
zywo. Pracownikami sektora sg kompozytorzy,
autorzy piosenek, teksciarze, wykonawcy,
arty$ci akompaniujacy, producenci, inzynierowie
dzwieku, pracownicy studia nagran, pracownicy
techniczni, menedzerowie oraz pracownicy
muzycznych stacji radiowych i telewizyjnych.

W najszerszej definicji — obejmujacej przychody

z wystepdw na zywo oraz nagran zarejestrowanych
— przemyst muzyczny generuje przychody

w wysokosci przekraczajgcej 25 mld euro.

Komponowaniem i wykonywaniem utworéw
muzycznych zajmuje sie wiekszo$¢ z prawie

1,2 min oséb pracujgcych w przemysle muzycznym.
Na podstawie danych z krajowych organizacji
zarzadzania prawami autorskimi oraz uzyskanych
od pracownikéw sektora rozrywki obliczono, ze

w sektorze pracuje 650 tys. zarejestrowanych
muzykdéw, kompozytoréw i autoréw piosenek.

Organizacje zbiorowego zarzadzania prawami
autorskimi odgrywaja kluczowa role w przemysle
muzycznym. Co roku organizacje te redystrybuuja
ponad 4,3 mld euro do swoich cztonkéw, twércéw
i wydawcéw, ktérzy stanowia pierwsze ogniwo
taricucha wartosci sektora muzycznego.

Tysigce europejskich firm muzycznych, zaréwno
koncernéw, jak i MSP, inwestuje

w nowych artystéw i co roku wprowadza na
rynek tysigce nowych nagran. Zwtaszcza udziat
matych i $rednich przedsiebiorstw w zakresie
wydawnictw i zatrudnienia sprawia, ze sektor
jest istotnym pracodawca oraz zrodtem wielkiej
réznorodnosci w nowej muzyce. W Europie
znajduja sie cztery z 10 najwigkszych rynkéw
muzycznych na catym $wiecie (Niemcy, Wielka
Brytania, Francja i Wtochy) oraz niektére

z najwazniejszych firm muzycznych.

Rynek nagran muzycznych i muzyki na zywo

Rynki muzyki na zywo i nagraih muzycznych
funkcjonujg w symbiozie. Liczba wystepdéw
muzycznych (festiwale i koncerty) rosnie od kilku
lat. Niewielki (0,6 proc.)? wzrost przychodéw ze
sprzedazy nagran muzycznych w 2013 roku
wskazuje, ze w Europie istnieje mozliwosé
dalszego zwiekszania sprzedazy bezposrednie;j.

Zaréwno sektor nagran muzycznych, jak

i sektor muzyki na zywo sg waznymi zrodtami
miejsc pracy, ktére nie podlegaja relokacji.
Istotnym sktadnikiem sektora muzyki na
zywo w Europie sg koncerty finansowane

ze srodkéw publicznych, zapewniajgce duza
warto$¢ gospodarcza i zatrudnienie.

Muzyka na zywo tworzy réwniez kapitat kulturowy
i silng tozsamos¢ terytorialng, ktérej filarem sg
krajowe i regionalne teatry operowe, takie jak
Opera Paryska, La Scala w Mediolanie i Royal
Opera House w Londynie, a takze krajowe

i regionalne orkiestry, ktére odgrywajg wazna role
we wspodtczesnej twdrczosci i zyciu repertuardw
muzycznych (patrz czes¢ ,,Sztuki performatywne™).
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Zrédfo: IFPI - EY analysis

Rozwdj rynkéw cyfrowych napedza europejski rynek nagran muzycznych !

W latach 2009-2013 sprzedaz cyfrowa

nagran muzycznych w Europie wzrosta

0 109 proc. Catkowita sprzedaz fizyczna

i cyfrowa pozostawata w 2013 roku na zasadni-
€z0 niezmienionym poziomie (spadek netto tylko
0 0,3 proc.) w poréwnaniu z 2012 rokiem,

do czego przyczynit sie stabilny wzrost
sprzedazy cyfrowej (+12 proc.) w 2013 roku.

Europejczycy nalezg do najwiekszych
konsumentdw nagran muzycznych na $wiecie;
w 2013 roku cztery kraje UE znajdowaty sie
wséréd 10 najwiekszych Swiatowych rynkdw.

Wedtug organizacji branzowej, Miedzynarodowej
Federacji Przemystu Fonograficznego,

sprzedaz cyfrowa stanowita 39 proc.

globalnych przychodéw handlowych z nagran

muzycznych w 2013 roku, w tym 32 proc.
przychoddw odnotowanych w Europie.

W skali Swiatowej kluczowym zrédtem dochodéw
sg pliki do pobrania. W 2013 roku pobrania
przyniosty 67 proc. przychoddw cyfrowych,
podczas gdy strumieniowanie, finansowane

w ramach abonamentu lub z reklam,

przyniosto 27 proc. przychodéw cyfrowych.

W Europie strumieniowanie wykazato
zdecydowany wzrost, ktéry byt Zrédtem 38 proc.
przychoddéw cyfrowych w 2013 roku.

Przychody ze strumieniowania pochodzace

z reklam i abonamentu znaczgco rosng; przewiduje
sie, ze w nadchodzacych latach zwiekszg one

swdj udziat w europejskim rynku cyfrowyma2.

taczna sprzedaz muzyki (ceny detaliczne)
w UE 28 (mld euro)

Abonament a kupowanie plikéw muzycznych
w Europie, 2012 rok

5,49 4,79 4,30 3,69 3,47
+109%

0,91 1,08 1,38 1,69 1,90

2009 2010 2011 2012 2013

Przychody ze sprzedazy cyfrowej
M Przychody ze sprzedazy fizycznej

1. Calculations based on IFPI data and recalculated to estimate retail prices.
2. Zrédio: SACEM.

Zrédfo: Ipsos MediaCT - MFPF.

Szwecja R

7%

. 36%

Frangja
9%

Wiochy B2

15%

Niemcy 22

21%

Wielka Brytania 22

33%
23%
27%

USA

Internauci ptacacy abonament za tresci muzyczne w ciggu
ostatnich sze$ciu miesiecy
M Internauci kupujacy pliki zmuzyka w ciagu ostatnich szeéciu miesiecy
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Sektor muzyczny przoduje w przemysle kreatywnym pod wzgledem
testowania i tworzenia nowych modeli biznesowych

Trwa transformacja przemystu muzycznego,
ktéry przeobraza sie w globalny biznes cyfrowy.
Firmy fonograficzne z powodzeniem dostarczaja
muzyke za posrednictwem kanatéw cyfrowych,
rozszerzajgc $wiat muzyki licencjonowanej

i podejmujgc innowacyjne préby zblizenia
artystéw do odbiorcéw na catym $wiecie. Pod
wzgledem zarabiania na swoim podstawowym
produkcie w $wiecie cyfrowym sektor muzyczny
wcigz wyprzedza inne sektory kreatywne, w tym
branze wydawniczg i filmowg. Wykorzystanie

i tworzenie cyfrowych modeli biznesowych

ma zasadnicze znaczenie dla sukcesu
europejskiego przemystu muzycznego.

W catej Europie trwa przejscie do sprzedazy
muzyki w Internecie, cho¢ mamy do czynienia
z réznymi preferencjami konsumentéw. Coraz
wiekszg czes$¢ strumienia przychoddéw stanowia
ustugi strumieniowego przesytania muzyki,

w ramach ktérych konsumenci ptacg okreslona
kwote za nieograniczony dostep do niezwykle
obszernego katalogu muzyki (wiekszo$¢ ustug
strumieniowych oferuje ponad 20 min
utwordw, niektére umozliwiajg dostep do

ok. 40 mIn utworéw) lub moga korzysta¢ z tego
katalogu nieodptatnie poprzez serwis oparty na
reklamach (jesli taki wybér jest oferowany).

W 2013 roku globalne przychody z ustug
strumieniowania muzyki w ramach abonamentu
wzrosty 0 51,3 proc., przekraczajac po raz
pierwszy kwote 1 mld dol. (okoto 750 min euro).
Na wszystkich najwazniejszych rynkach daje sie
zauwazy¢ staty rozwéj. W Europie widac rézne
zachowania konsumentéw. Szwecja, Francja

i Wtochy preferuja strumieniowanie oparte

na abonamencie, podczas gdy Niemcy wolg
kupowac pliki. W Szwecji, ojczyznie Spotify,
potowa internautéw ptaci abonament za

dostep do milionéw utworéw muzycznych

za posrednictwem ustug przesytania
strumieniowego. Niemieccy mito$nicy muzyki
wolg kupowaé poszczegdine pliki muzyczne

na platformach takich jak iTunes. W Stanach
Zjednoczonych, kraju czesto postrzeganym
jako pionier technologii, konsumenci réwniez
przechodzg do modelu ,, dostepu” oferowanego
przez strumieniowanie w ramach abonamentu,
cho¢ to Europa jest w tej dziedzinie liderem.

Wedtug firmy Nielsen, zajmujacej sie analizami oraz informacja, w 2013 roku interaktywne
strumieniowanie muzyki i wideo wzrosto o 35 proc., do 34,28 mld transmisji strumieniowych.
Boom na strumieniowanie muzyki i wideo rodzi zasadnicze pytanie, w jaki sposéb lepiej
redystrybuowac przychody z reklam uzyskanych przez platformy wideo do tworcéw tresci oraz
ich partneréw. Platformy wideo utatwiajg konsumpcje muzyki na najwieksza skale — platforma
wideo YouTube jest najwiekszym na swiecie portalem strumieniowego przesytania muzyki.
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Jutro

Wspieranie zatrudnienia

Trzon przemystu muzycznego stanowig muzycy,
autorzy tekstéw, autorzy piosenek i kompozytorzy.
Cho¢ dane statystyczne s ograniczone ze wzgledu
na ztozonos¢ oceny, badania prowadzone we Francji
i w Wielkiej Brytanii podkreslajg brak bezpieczeristwa
zatrudnienia dla specjalistéw z branzy muzycznej.
Wielu z nich podejmuje dodatkowa prace, taczac

wiele rél w swoim zyciorysie.

Kwestia ta musi zosta¢ uregulowana

w przepisach prawa i zasadach ubezpieczen
spotecznych, ktére zapewnityby im

ochrone podobng do tej, ktdrg otoczeni sg
pracownicy innych sektoréw gospodarki.

Sektor oparty na réznorodnosci kulturowej

Europejski rynek muzyczny skiada sie ze
zréznicowanej grupy dynamicznych rynkdéw
krajowych, zdominowanych przez repertuar
krajowy. Muzyka klasyczna i wspétczesna ptynnie
przekracza granice panistwowe, a artysci

i nagrania muzyki tego gatunku podazaja w $lad
za nig. Zarazem jednak muzyka rozrywkowa
zazwyczaj odnosi wiekszy sukces w krajach, gdzie
uzywa sie jezyka, w ktérym wykonywany jest
utwor. Wiele rynkéw wykazuje wyrazne
preferencje dla swojej muzyki , krajowej".

W Danii, we Francji i w Holandii 80 proc. z 10
najlepszych albumdéw w 2013 roku to albumy
artystéw krajowych. W Hiszpanii proporcja ta
wynosita 80 proc., a we Wioszech i w Szwecji
blisko 90 proc. Pod wzgledem catkowitej
sprzedazy albuméw repertuar krajowy stanowi
70 proc. rynku finskiego i 65 proc. rynku
francuskiego!. Wspétistnienie oryginalnych

i réznorodnych kultur muzycznych przyczynia
sie do bogactwa kulturowego Europy.

Serwisy muzyczne s3 gtownymi innowatorami w zarabianiu

na tresciach kreatywnych

Oprécz stuchania muzyki w domu i na swoich
komputerach uzytkownicy stuchajg muzyki

W ruchu”, za pos$rednictwem mobilnych urzadzen
elektronicznych. Serwisy muzyczne sg liderami
tego szybko zmieniajgcego sie rynku. Konsumenci
przyzwyczaili sie do niespotykanego bogactwa
katalogu dostepnego w ramach ustug cyfrowych.
Dostawcy konkurujg rowniez pod wzgledem
doboru i personalizacji, dostosowujgc oferte do
odbiorcy i utatwiajgc odkrywanie nowej muzyki.

Przejscie w kierunku ukierunkowanych
rekomendacji i bardziej spersonalizowane;j

oferty muzycznej opiera sie na dynamicznych
innowacjach oferowanych przez platformy
strumieniowania, ktére dywersyfikuja

swoje oferty abonamentowe, by zaspokoié
oczekiwania konsumentéw.

Jest jeszcze wiele do zrobienia w kwestii
zwalczania piractwa, ktére przez wiele lat
przyniosto szkody branzy i artystom, a takze
hamowato rozwdj legalnych ustug. Wytwérnie
muzyczne wspierajg nowe kanaty dystrybucji
i sprzedazy muzyki w ramach transakgcji
indywidualnych lub zbiorowych z dostawcami

1. The evolution of music in Europe, MFPF, 2014.
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muzyki w Internecie, lecz trudno jest
konkurowaé z darmowymi nielicencjonowanymi
ustugami, ktére nie wynagradzajg artystéw.

Duze i niezalezne wytwdrnie w innowacyjny
sposob poszukujg nowych drég rozwoju, tworzac
modele biznesowe na przyktadzie $wiatowych
agencji zarzadzajgcych prawami. Pojawienie

sie wielu legalnych serwiséw pozwalajgcych na
pobieranie i strumieniowanie muzyki, w tym kilku

Liderzy branzyt
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cyfrowych lideréw miedzynarodowych rodem

z Europy, takich jak Deezer (Francja) i Spotify
(Szwecja), dziatajgcych zgodnie z przepisami
prawa autorskiego, pomogto przeksztatci¢
branze muzyczng. Dostepnos$¢é muzyki w réznych
zakresach cenowych i réznych pakietach jest
atrakcyjna dla konsumentéw oraz sktania

ich do ptacenia za muzyke w Internecie.

Lider pod wzgledem sprzedazy oraz innowacji

Z Europy wywodzi sie najwieksza wytwdrnia
na $wiecie — Universal Music Group — i dwéch
wiodgcych dostawcdw ustug strumieniowania
muzyki — szwedzki Spotify i francuski Deezer —
ktorzy sa Swiatowymi liderami, konkurujacymi
z czotowymi graczami amerykariskimi, takimi

jak YouTube, GooglePlay i Rdio. Europa jest
takze ojczyzna tysiecy niezaleznych firm
muzycznych, ktére sg réwniez istotnymi
pracodawcami oraz inwestorami w nowe
dzieta kreatywne, co ma kluczowe znaczenie
dla réznorodnosci oferty muzycznej.

Bezprecedensowe sukcesy europejskich artystéow

W 2013 roku wéréd 10 najlepszych $wiatowych
artystéw znalazty sie dwa zespoty europejskie,
ktére odniosty sukces wérdd Swiatowej
publicznosci. Brytyjski One Direction zajat
pierwsze miejsce na pierwszej w historii
Swiatowej liScie wydawnictw muzycznych.
Francuski Daft Punk réwniez odnidst $wiatowy
sukces, obok wielu innych artystow, takich

jak Adele, Stromae i Xavier Naidoo.

Europejski repertuar krajowy to niezwykle
wazny towar eksportowy. Wielka Brytania

i Szwecja sg eksporterami muzyki netto,
podczas gdy Francja jest trzecim najwiekszym
eksporterem muzyki na $wiecie, po Stanach
Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii. Redystrybucja

praw autorskich dokonywana za posrednictwem
organizacji zbiorowego zarzadzania prawami

na rzecz ich cztonkdw, takich jak autorzy,
kompozytorzy i wydawcy, zapewnia wsparcie

i rozwdj europejskiego repertuaru.

Nawet na zglobalizowanym rynku muzycznym
repertuar krajowy pozostaje fundamentem prawie
kazdego rynku krajowego w UE i na catym Swiecie.
Jednak Europa zawsze eksportowata muzyke i jest
Swiatowym liderem w dziedzinie muzyki i kultury
od momentu powstania nagran dzwiekowych.
Wreszcie, to wtasnie w Europie odbywa sie

kilka najbardziej znanych na $wiecie festiwali
muzycznych i to tutaj znajduja sie najstynniejsze
teatry operowe (patrz ,,Sztuki performatywne™).
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Okiem fachowca

Michel Lambot

Wspdtzatozyciel i wspdtprzewodniczacy [PIAS]

Co sie dzieje w panskiej branzy?
Branza muzyczna byta jedna

z pierwszych, ktére pod koniec lat 90.
musiaty zmierzyc sie z Internetem
jako nowa platforma dystrybucyjna.
Poczatkowo ta technologia zadziatata
destrukcyjnie: miata radykalny wptyw
na miejsca pracy, wzrost gospodarczy
i handel detaliczny zwigzany z rynkiem
muzycznym. Postrzegajac Internet jako
szanse, a nie zagrozenie, niezalezne
wytwdérnie miaty jednak bardzo
perspektywiczne podejscie do tego
nowego narzedzia. Uznaly, ze jest to
prawdziwy atut dla twércéw muzyki,
umozliwiajgcy nowym podmiotom
rozwdj systemow i badanie rynku.

W tym roku rynek europejskich
nagran muzycznych po raz pierwszy
od ponad 10 lat odnotowat wzrost,

€O 0znacza, ze obecnie osiggnelismy
punkt zwrotny, w ktérym wzrost
sektora cyfrowego pomaga ponownie
napedzi¢ rozwdj catego rynku.

Jakie pojawity sie trendy

na przysztos$¢?

Obecnie melomani dysponuja
nieograniczonym i natychmiastowym
dostepem do wiekszo$ci nagran
muzycznych, ktére kiedykolwiek
powstaty, we wszystkich gatunkach

i regionach $wiata, w rozsadnej

cenie, a czesto nawet za darmo.

Maja réwniez dostep do urzadzen
pozwalajacych uzyskaé lepszg jako$¢
dzwieku niz kiedykolwiek wczesniej.
Moze to oznaczac spetnienie marzen
muzykdéw, kompozytoréw, producentéw
muzycznych i fandw, ale tylko wtedy,
gdy serwisy internetowe bedg traktowac
kazdy fragment muzyki z rwnym
szacunkiem i beda zapewnia¢ twércom
zwrot réwnej wartosci. W przeciwnym
razie serwisy internetowe stang sie
nowymi kontrolerami rynku, ktérzy
bedg decydowac o tym, jaka muzyke
mozna publikowag, ile artysta moze
zarobi¢ i jakie gatunki muzyki moga
by¢ dostepne dla konsumentéw. Jest
to wielka odpowiedzialno$¢ dla tych,
ktérzy beda decydowac o przysztosci.

Jak wazna jest technologia

cyfrowa w panskim sektorze?

W ciggu ostatnich kilku lat internetowe
serwisy muzyczne odnotowaty w Europie
niespotykany rozwéj. Do 2013 roku

w Europie byto dostepnych ponad 230
serwisOw muzycznych, oferujacych
ponad 37 min utworéw w kazdym kraju
UE. W 2013 roku sprzedaz cyfrowa
stanowita 32 proc. sprzedazy nagran
europejskich, podczas gdy sprzedaz
fizyczna stanowita 56 proc.

W niektérych krajach udziat sprzedazy
cyfrowej jest jeszcze wyzszy, na
przyktad w Szwecji (70 proc., przy czym

46 Kultura jako zrédto wzrostu gospodarczego w Unii Europejskiej | Analiza rynkéw kreatywnych

ustugi abonamentowe stanowig

94 proc. przychoddéw cyfrowych)

i Holandii (35 proc., przy czym ustugi
abonamentowe stanowig 54 proc.
przychoddéw cyfrowych). Sprzedaz
cyfrowa to wielka szansa dla sektoréw
kreatywnych, i odwrotnie: sektory
kreatywne sg oczywiscie wielkg szansg
dla gospodarki cyfrowej. Cyfryzacja
zapewnia nowe, bardziej wyrafinowane
sposoby komunikacji, zmniejsza
dystans miedzy twércami a odbiorcami
i zapewnia najwiekszg réznorodnosé
publikowanych i rozpowszechnianych
dziet, pod warunkiem Ze dostepne
kanaty nie zostang ograniczone

przez garstke poteznych globalnych
dominujgcych firm.

Co sie dzieje z zatrudnieniem
w panskim sektorze?

Proces tworzenia muzyki wymaga
catej sieci wykwalifikowanych oséb:
kompozytoréw, autoréw tekstéw,
wydawcow, wykonawcow, artystéw
wspierajgcych, inzynieréw dzwieku,
producentéw nagran, pracownikéw
studyjnych, menedzerdéw i artystéw
grafikéw, a takze prawnikdw,
ksiegowych, informatykéw

i specjalistéw od nowych medidw.

Istnieje bardzo niewiele
specjalistycznych szkdt, ktére prowadza
szkolenia zawodowe dla branzy
muzycznej. Dlatego tez nasz przemyst
zazwyczaj samodzielnie ksztatci swoich
pracownikéw i sg oni przecietnie mtodsi
niz w wiekszosci innych branz. Do
mojej firmy zgtasza sie coraz wiecej
artystow, ktérzy chca podpisac

z nami kontrakt, oraz mtodych ludzi,
ktérzy chca z nami wspdtpracowad.
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Okiem fachowca

Jonathan Forster
Dyrektor zarzadzajacy, Spotify Nordics

Co to jest Spotify?

Spotify to wiodacy na $wiecie serwis
strumieniowego przesytania muzyki.
Firma zostata zatozona w 2006 roku
w Szwecji, a serwis uruchomiono

w 2008 roku. Obecnie Spotify
zapewnia dostep do ponad 20 min
utworéw na kazdym urzadzeniu

w dwdch wersjach: bezptatnej,

w ktdrej przychody pochodza z reklam,
oraz ptatnej, w ktérej przychody
pochodzg z abonamentu. Spotify
jest obecnie dostepne na 57 rynkach
na catym Swiecie, cho¢ dwa lata temu
byto dostepne tylko na 15 rynkach,
gdy nasza dziatalno$¢ ograniczata

sie gtéwnie do Europy i Standw
Zjednoczonych. To w Europie
poczatkowo poszerzali$my naszg
dziatalno$¢, poniewaz byto to dla nas
— jako spotki europejskiej — tatwiejsze
i bardziej naturalne. Dzi$ jeste$Smy
obecni w prawie wszystkich krajach

Unii Europejskiej, wprowadzilismy
naszg oferte réwniez w Ameryce
Potudniowej i Azji. Naszym celem
jest obecnos¢ na catym $wiecie

w ciggu najblizszych dwdch lat.

Jak zmienita si¢ branza

w ciagu ostatnich kilku lat?

Jak sie przystosowata do
technologii cyfrowych?

W Spotify jesteSmy w centrum cyfrowej
rewolucji w przemysle muzycznym.
Gdy Martin Lorentzon i Daniel Ek
postanowili stworzy¢ Spotify,

z przeprowadzonej przez nich analizy
wynikato, ze w pierwszej dekadzie
XXI wieku ludzie konsumowali

coraz wiecej muzyki dzieki
Internetowi, cho¢ jednocze$nie
rozpadat sie przemyst muzyczny.

Kiedy zaczynaliémy, muzyka w Internecie
oznaczata gtéwnie piractwo i Scigganie
plikéw. Ale pojawienie sie transmisji
strumieniowej spowodowato jedna

Z najwiekszych zmian w branzy
muzyki w ciggu ostatnich pieciu lat.
Sposdb, w jaki dzielimy sie muzyka

i jg odkrywamy, zupetnie sie zmienit.
StaraliSmy sie uwzgledni¢ te zmiany

w Spotify, tak by serwis ten nie tylko
stuzyt do odtwarzania muzyki, lecz
takze stat sie siecig spoteczno$ciowa

i miejscem, w ktérym mozna odkrywac
nowe utwory i gatunki muzyczne.
Wcigz jeste$Smy na poczatku ery
strumieniowania. Obecnie mamy

40 min uzytkownikéw i ponad 10 min
ptacacych abonentéw, lecz mamy
jeszcze duzo mozliwosci rozwoju

- chcemy staé sie podstawowym

sposobem konsumowania muzyki.
Naprawde wierze, ze Spotify i ogdlnie
strumieniowanie to przysztos¢
muzyki. Bardzo ciezko pracujemy,
aby zrealizowac te wizje!

Jakie pojawity sie trendy

na przysztos$é?

W Spotify jesteSmy przekonani, ze
przyszto$¢ muzyki to strumieniowanie,
a nie posiadanie. To strumieniowanie
tworzy model stuchania oparty
natychmiastowym i nieograniczonym
dostepie do muzyki. Uwazamy, ze
strumieniowanie lepiej odpowiada
naszym aktualnym nawykom
cyfrowym i réznym formom
funkcjonowania w sieci.

Od kilku lat szybko ro$nie udziat
strumieniowania w rynku.
Spodziewamy sig, ze udziat ten
bedzie dalej rést i stanie sie jednym
z gtéwnych zrédet przychoddéw

w tej branzy. W Szwecji Spotify
generuje obecnie prawie 70 proc.
tacznych przychoddéw branzy.

Co przyniesie przysztos¢ dla
zatrudnienia w panskiej branzy?
To, czego jeste$my Swiadkami

w Szwecji, to co$ niesamowitego.
Wytwdrnie i duze korporacje
zatrudniajg obecnie wiecej inzynierdw,
czesto z firm technologicznych, niz
0s6b dysponujgcych tradycyjnymi
kompetencjami w branzy
muzycznej. Mysle, ze przemyst
muzyczny przeksztatca sie

w $Swiat cyfrowych tubylcéw!
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Sztuki performatywne

B

Widzowie kochajg koncerty i festiwale muzyczne

Zatrudnienie (2011) Obrét (2011) min euro
Sektor niedochodowy 271 554 Sektor niedochodowy 14726
Widowiska — produkcja i tworzenie 213122 Widowiska 10014
Dziatalno$¢ wspierajaca 40 247 Przychody sal widowiskowych 4712
Dziatalno$¢ sal widowiskowych 18 185 Sektor dochodowy 17 153
Sektor dochodowy 962 783 Widowiska 11 664
Widowiska — produkcja i tworzenie 755613 ) .

Przychody sal widowiskowych 5489
Dziatalno$¢ wspierajaca 142 694 ) .

Obrot ogotem 31879
Dziatalno$¢ sal widowiskowych 64 476
Zatrudnienie ogétem (oszacowanie) 1234 338
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Obecnie

1. Sztuki performatywne
obejmujg wszystkie
formy wystepéw
artystycznych przed
publicznoscig. W tym
sektorze analizujemy
taniec, opere, teatr
(klasyczny,
nowoczesny i uliczny),
opere i muzyke na
zywo (klasyczng
i nowoczesng), w tym
festiwale.

Sztuki performatywne obejmujg cztery gtéwne
kategorie: taniec nowoczesny i klasyczny, teatr,
muzyke na zywo i sztuki cyrkowe. Obszar ten
charakteryzuje wyrazny podziat na sektor
publiczny i prywatny. Dajac zatrudnienie ok.

1 234 338 osobom w Europie, sektor sztuk
performatywnych! to najwiekszy pracodawca
wsréd przemystdw kultury i przemystéw
kreatywnych, zapewniajacy ponad jedng
sz6stg miejsc pracy.

Silna tradycja i lokalna obecno$¢ teatrow

oraz sal koncertowych jest podstawa wysokiego
poziomu zatrudnienia. Ze swej natury jest

to pracochtonna dziatalno$¢; az 78 proc.
pracownikéw to twdércy i wykonawcy,

kolejne 15 proc. to technicy, a tylko 7 proc.
0s6b jest zaangazowanych w zarzadzanie
salami i organizacje przedstawien

baletowych, muzycznych i scenicznych.

Spadek liczby widzéw na skutek ograniczonych budzetéw

gospodarstw domowych

W latach 2007-2013 frekwencja w teatrach

i salach koncertowych spadta, jak wynika z badan
Eurobarometru w zakresie uczestnictwa

w kulturze w Europie. Liczba Europejczykow,
ktérzy odpowiedzieli, ze w 2013 roku odwiedzili
teatr co najmniej raz, spadta do 28 proc.,

w poréwnaniu z 32 proc. w 2007 roku. Odsetek
respondentéw, ktérzy byli na koncercie, spadt

do 35 proc., podczas gdy szes¢ lat wczesnigj

wynosit 37 proc. Najbardziej prawdopodobnym
wyjasnieniem tego spadku sg ograniczone
budzety gospodarstw domowych, wynikajace

z dtuzszego okresu powolnego wzrostu
gospodarczego i oszczednosci. Udziat

w wystepach na zywo moze by¢ kosztowny,

tym bardziej, gdy Internet oferuje bezptatny

lub tani dostep do wielu nagranych spektakli.
Wystepy na zywo staty sie dla wielu oséb luksusem.

Dynamiczny sektor, ktérego sitg napedowgq jest muzyka na zywo

i festiwale w plenerze

Koncerty i festiwale muzyczne wygenerowaty
ponad jedng trzecia (37 proc.) tacznych obrotéw
z widowisk w 2011 roku. Biorac pod uwage
regularny wzrost przychodéw od 2010 roku,
wyniki festiwali i koncertéw powrdécity do poziomu
sprzed kryzysu. Ozywienie to odzwierciedla
dynamiczny trend wzrostowy, w 2014 roku
oczekuje sie dalszego wzrostu. Wedtug dwéch

badan biznesowych dyrektorzy firm dziatajgcych
w dziedzinie sztuk performatywnych s3 coraz
bardziej przekonani do perspektyw branzy.

W jednym z badan ponad 45 proc. respondentéw
opisato europejski rynek festiwalowy jako
.zdrowy", a 40 proc. stwierdzito, ze kryzys
gospodarczy nie miat wiekszego wptywu

na ich plany inwestycyjne i rozwojowe.

Przychody z koncertéw i festiwali muzycznych w Europie (W min euro)
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Jutro

Spadek poparcia publicznego zagraza dziatalnosci lokalnej

Fala cie¢ paristwowych wydatkdw, ktéra
przetoczyta sie przez Europe w nastepstwie
kryzysu finansoweqo, ciezko dotkneta przemysty
kreatywne. W obliczu rosngcego bezrobocia

i presji na budzety ubezpieczen spotecznych
wiele rzagddw obcieto dotacje dla sztuki,

zamiast dokonywa¢ wydatkéw uznaniowych,

w wyniku czego ograniczono dofinansowanie
publiczne teatréw, oper i orkiestr. Finansowanie
koncertéw i spektakli czesto opiera sie na
potaczeniu réznych form sponsorowania (np.
sponsorzy prywatni oraz pozyskiwanie funduszy),
sprzedazy biletéw i dotacjach publicznych.

Przy zmniejszeniu dotacji publicznych

i wzroscie kosztéw produkcji promotorzy maja
tendencje do podwyzszania cen biletéw, aby
zminimalizowa¢ straty lub utrzyma¢ rentownos¢.

Polityka ,,zaciskania pasa” szczegdlnie
dotkneta teatry lokalne i mikroteatry, ktére sg
najbardziej uzaleznione od dotacji

publicznych. Teatry i sale koncertowe

0 znaczeniu krajowym i miedzynarodowym
wydaja sie odporne na trudnos$ci gospodarcze.
W 2011 roku liczba widzéw uczeszczajacych
na spektakle teatralne w Barcelonie, ulubionym
miejscu wypoczynku Europejczykdw,

osiggneta rekordowa wartos¢ 2,8 mint.

Wieksza konkurencja o publicznos¢ festiwalowg sprzyja dywersyfikacji

i poprawie jakosci

Narasta rywalizacja o budzety uczestnikéw
festiwali. Na pytanie o perspektywy sztuki
performatywnej 21 proc. organizatoréw festiwali
odpowiedziato, ze konkurencja bedzie powaznym
problemem w ciggu najblizszych kilku lat.

W rezultacie konieczne stanie sie obnizenie cen
biletéw i windowanie kosztéw produkgji, poniewaz
organizatorzy beda zatrudniaé gwiazdy i dazy¢
do poprawy infrastruktury dla uczestnikéw.

To moze prowadzi¢ do powstania bardziej
pomystowych mechanizméw finansowania:

w ostatnich latach niektére festiwale staraty

sie zwiekszy¢ dochody poprzez rozwdéj marki,
nazewnictwa i innych przychodéw reklamowych.

Wigksza konkurencja moze réwniez zachecic¢
organizatoréw do innowacji w zakresie sposoboéw
organizowania, sprzedawania i prowadzenia
festiwali. Prawdopodobnie zwiekszy sie
wykorzystanie technologii cyfrowych, w tym
ptatnosci bezgotéwkowych, oraz konieczne
bedzie zapewnienie szybkiego Internetu
bezprzewodowego. Nalezy tez spodziewaé
sie wiekszej liczby ofert zorientowanych na
jako$¢, takich jak obiekty typu ,,premium®.
Strategia segmentacji klientéw i oferowania
produktu wyzszej jakos$ci osobom sktonnym
zaptaci¢ wiecej — praktyka znana jako
Lpremiumizacja” — jest juz widoczna

w branzy filmowej oraz innych branzach.

1. Theatre audiences in Europe flock to play despite the economic squeeze, ,,The Guardian” 2012.
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Sita napedowa turystyki kulturalnej

Kultura jest poteznym motorem turystyki —
przyciaga gosci z kraju i z obrebu Europy oraz
spoza niej. Dynamika wspdtczesnej kultury, ktéra
wyraza sie w nowoczesnej sztuce, balecie, teatrze
i muzyce, uzupetnia bogate dziedzictwo kulturowe
wielu panistw i stolic europejskich. Sztuki
performatywne odgrywajg wazng role

w przycigganiu ludzi: na przyktad 9,2 proc.
turystéw odwiedzajgcych Wielka Brytanie

Liderzy branzy
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kupito bilet do teatru, na musical, do opery lub

na baletz. Wystepy lokalne, w parkach, pubach,
restauracjach, a nawet na kempingach, sa
istotnym elementem atrakcyjnos$ci Europy dla
turystéw. Nawet wtedy, gdy oferta kulturalna nie
jest gtéwnym powodem przyjazdu, widowiska
moga by¢ wazng czescig wakacji i podrézy.
Istniejg tez duze mozliwosci dalszego rozwoju tych
dziatant w ramach strategii turystyki kulturalnej.

Europa — ojczyzna najwazniejszych festiwali muzycznych...

Wedtug rankingu MTV pie€ z 10 najczesciej odwiedzanych festiwali miedzynarodowych odbywa sie w Europie:

Donauinselfest, Austria
(frekwencja: 3,2 min w 2013 roku)

Przystanek Woodstock, Polska
(frekwencja: 550 tys. w 2012 roku)

Sziget, Wegry
(frekwencja: 385 tys. w 2012 roku)

Paléo, Szwajcaria
(frekwencja: 230 tys. w 2013 roku)

Exit, Serbia
(frekwencja: 385 tys. w 2012 roku)

...oraz idealny cel turystyki, jesli chodzi o opere, teatr i balet

To w Europie znajduje sie wiele scen operowych

o $wiatowej renomie, takich jak La Scala w
Mediolanie, Royal Opera House w Londynie,
Staatsoper w Wiedniu. Starozytne obiekty we
Wioszech czy w Grecji, gdzie odbywaja sie koncerty
i spektakle, staty sie bardzo poszukiwanymi

atrakcjami turystycznymi. Wiele instytucji, takich
jak Comédie-Francaise i teatry szekspirowskie
w Londynie oraz Stratford-upon-Avon,
ugruntowuje dtuga tradycje Europy

w dziedzinie sztuk performatywnych, a takze
wiodaca role w twoérczosci artystycznej3.

2. The contribution of the arts and culture to the national economy, CEBR, 2013.

3. Przyktadowo Azja ma réwniez dtuga tradycje japoriskiego teatru kabuki, ktéry narodzit sie w XVII wieku; w Chinach w VIII wieku, w czasach dynastii Tang,

powstata opera cesarska.
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Okiem fachowca

Karoly Gerendai

Dyrektor zarzadzajacy Sziget Cultural
Management i twdrca festiwalu Sziget

Prosze opowiedzie¢ o europejskim
wymiarze festiwalu Sziget.

Zakrojony na wielka skale, oSmiodniowy
festiwal muzyczny przyciaga kazdego
dnia ponad 65 tys. widzéw i odbywa sie
w Budapeszcie od 1993 roku.

W imprezie biorg udziat wykonawcy

z catego $wiata, reprezentujacy rézne
gatunki, od rocka, przez

pop i muzyke elektroniczng, blues

i jazz, az do world music. Jako jeden

z najwiekszych i najbardziej
niezwyktych festiwali, ktérego potowe
widowni stanowig goscie spoza Wegier,
w 2011 roku festiwal Sziget zdobyt
nagrode European Major Festival

i w tym samym roku zostat uznany

za jeden z najlepszych festiwali
wedtug brytyjskiego dziennika

. The Independent”. Nasza impreza,
znana z ekscentrycznosci i wielo-
kulturowej atmosfery, przycigga

uczestnikéw z praktycznie kazdego
kraju, od Irlandii i Holandii przez
Turcje do Francji, z ich wiasna
muzyka, grupami teatralnymi,
jedzeniem i kultura.

Jakie zmiany odnotowano w tym
sektorze w ostatnich latach?

W cigqu ostatnich, powiedzmy, 10 lat
liczba lokalnych i miedzynarodowych
plenerowych imprez muzycznych
wzrosta pieciokrotnie, co doprowadzito
do bezprecedensowej konkurencji
wsrdd festiwali. Dobrg wiadomoscia
jest to, ze liczba uczestnikdéw rowniez
wzrosta, cho¢ nie tak szybko jak po
stronie podazy — powiedziatbym, ze
frekwencja wzrosta dwukrotnie.

Jak panski sektor korzysta
z technologii cyfrowych?

Rozwigzania cyfrowe przeniknety

do Swiata festiwali plenerowych

na wszystkich frontach. Dzigki
kanatom medidw spoteczno$ciowych
komunikacja z uczestnikami stata sie
bardziej bezposrednia i skuteczna.
Rozwigzania w zakresie ptatnosci
cyfrowych zwiekszyty bezpieczenstwo
klientéw i utatwity organizatorom
rozliczenia. Strumieniowanie na zywo
pomaga dotrze¢ do liczniejszej niz
kiedykolwiek publiczno$ci na catym
$wiecie. Rozwoj cyfrowy uproscit
zaréwno dotarcie do odbiorcéw, jak

i Swiadczenie im ustug, co jest dobre
dla wszystkich zaangazowanych.

Czego mozemy sie spodziewaé
w przysztosci?
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Trudno jest wielkiemu festiwalowi
przetrwac na coraz bardziej
konkurencyjnym rynku. Kluczem jest
specjalizacja. Do tej pory widzielismy
w tym sektorze ogromny rozwéj
ilosciowy. Teraz zaczyna sie okres
rozwoju jakosciowego. Wielkie imprezy
muzyczne na $wiezym powietrzu
przyciggaja widzéw z wielu krajéw,

tak wiec organizatorzy muszg bardzo
wyraznie podkresli¢ to, co stanowi

o wyjatkowosci danej imprezy.

W mniejszych krajach, takich jak
Wegry, programy festiwali muzycznych
pokrywaja sie w 80-90 proc.

Aby przyciagna¢ wieksza liczbe
widzdéw, imprezy muszg oferowac
wyjatkowe atrakcje, ktére

uzupetniajg ich oferte muzyczna.

Co przyniesie przysztos¢ dla
zatrudnienia w panskiej branzy?

W przypadku Sziget, ok. 50 praco-
wnikoéw pracuje przez caty rok nad
naszg bogata ofertg imprez. Ten maty
zespdt bardzo sie jednak powieksza

w sezonie festiwalowym. Na naszej
flagowej imprezie, festiwalu Sziget,
okoto 9 tys. pracownikéw zapewnia
naszej publicznosci niezapomniane
wrazenia.Festiwale plenerowe

s znaczacymi pracodawcami,
zatrudniajgcymi gtéwnie lokalng,
dobrze wyszkolong i wyksztatcong site
roboczg z mtodszego pokolenia.
Zadan tych nie mozna zleci¢

odlegtm krajom: dzieki temu

nasza rola jest jeszcze istotniejsza

na poziomie lokalnym.
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Okiem fachowca

Yorgos Loukos

Prezes Athens & Epidaurus Festival

Prosze opowiedzie¢ o europejskim
wymiarze festiwalu Athens
& Epidaurus Festival.

Festiwal powstat tuz po wojnie domowej
w Grecji i miat trojaki cel: gospodarczy,
artystyczny i turystyczny. Tym celem
byto otwarcie sie na Europe Zachodnig,
przyciggniecie naszych wielkich
artystéw (takich jak Maria Callas, ktéra
wystepowata La Scali w Mediolanie,

i Dimitrisa Mitropoulosa, ktéry byt
dyrygentem New York Philharmonic
Orchestra) oraz promowanie naszych
obiektéw archeologicznych

w Atenach i Epidauros.

Festiwal ma promowac wspdtczesnych,
mtodych greckich twércéw, a takze
twdrcow europejskich w celu budowy
miedzynarodowych pomostéw.
Chcemy postawi¢ na pierwszym planie
nowe pokolenie i stworzy¢ platforme
dla nowych sit w sztuce. Na przyktad

w ramach projektu Kadmos

-

zrzeszajacego festiwale w Awinionie,
Barcelonie, Atenach i Stambule,
wspotpracujemy w celu dzielenia

sie kosztami $ciggniecia zespotéw
europejskich i miedzynarodowych
na nasze festiwale.

Jak wyglada wasza sytuacja
gospodarcza i jak zmienit
sie wasz festiwal?

W ostatnich latach ucierpielismy

z powodu cie¢ budzetowych, ale
udato nam sie znalez¢ nowe zasoby,
dzieki fundacji Niarchos i innym
zrédtom finansowania, ktére pomagaja
zréwnowazy¢ nasz budzet. Nalezy
podkresli¢, jak wazne sg przychody

z biletéw. Nasza polityka cenowa

w zakresie biletéw odzwierciedla
specyfike gospodarki krajowej. Mamy
kilka taryf (tarisze bilety dla mtodych
i bezrobotnych oraz wprowadzenie
kart lojalnosciowych), ktére odniosty
prawdziwy sukces, poniewaz liczba
sprzedanych biletéw co roku wzrasta.
W cigqu pieciu lat liczba festiwa-
lowiczéw zwiekszyta sie z 40 tys.

do 180 tys., z czego 70 proc. jest

w wieku ponizej 30 lat. Przenie$lismy
tez szereg naszych lokalizacji

z obiektéw zabytkowych do bardziej
zréznicowanych i nowoczesnych miejsc,
takich jak opuszczone fabryki. Dzieki
obsadzeniu produkcji teatralnych
wielkimi nazwiskami, takimi jak Kevin
Spacey w roli Ryszarda Ill lub Isabelle
Huppert w sztuce Marivaux, udato
sie trafi¢ do szerszej publicznosci.
Sztuka jest doskonatym antidotum

na kryzys. Twércom pozwala
mys$le¢ w sposéb nieszablonowy,
a w widzach budzi entuzjazm

i prawdziwy apetyt na kulture.

W jaki sposéb wasz festiwal
korzysta z technologii cyfrowych?
Opracowali$my strategie cyfrowg
gtéwnie w celu komunikacji

z publicznoscig i promowania programu
festiwalu. Wspdtpracujemy réwniez ze
szkotami i korzystamy z technologii
cyfrowych, aby spopularyzowaé¢ wsrdd
dzieci nasz festiwal i jego lokalizacje

w obiektach archeologicznych.

Jakie s3 gtéwne wyzwania

na przyszto$¢?

Sezon festiwalowy jest przede
wszystkim wielka szansa dla lokalnych
mieszkancow: zatrudniamy od

12 do 350 0sdb, wielu sprzedawcow
biletéw, bileteréw i tak dalej. Nie
zapominajmy tez o dodatkowych
korzysciach lokalnych o ogromnym
znaczeniu turystycznym - cho¢by
zwiekszeniu sprzedazy lokalnego
miodu, oliwy z oliwek i marmolady

z pomaranczy. Dlatego tak wazne
jest dla nas, aby promowac $cislejsza
wspotprace europejska w zakresie
turystyki i kultury, dziedzin, ktére

sg ze sobg powigzane, aby pogtebic
korzysci dla obu sektorow.
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Telewizja

Najpopularniejsze medium kwitnie

Zatrudnienie (2013)! Obrot (2012) min euro

Zatrudnienie przy produkcji audycji telewizyjnych 288288 Ptatna telewizja? i publiczne optaty 60 479
abonamentowe

Zatrudnienie w produkcji, postprodukcji 243 340

i dystrybucji telewizyjnej Przychody z reklam 27934

Twércy pracujgcy w branzy telewizyjnej 72 000 Wideo na zadanie (VOD) 484

Zatrudnienie ogétem 603 628 Eksport UE28 1058
Obrot ogotem 89 955
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Obecnie

Nowe czynniki wzrostu sitg napedowa telewizji

Europejski rynek telewizyjny, o obrotach
siegajacych 90 mid euro i tgcznej liczbie
pracownikdw wynoszgcej 600 tys. 0oséb, drugi

co do wielkosci rynek na $wiecie po rynku
amerykaniskim, a plasujacy sie przed rynkiem
japonskim, w ciggu ostatnich pieciu lat rést
$rednio 0 1,83 proc. rocznie. Spadek przychodéw
z reklam (0 3 mid euro od 2008 do 2012 roku)
zostat skompensowany przez wzrost dochodéw

z optat abonamentowych i innych (z tytutu
ptatnej telewizji, patrz wykres) oraz finansowania
publicznego. Przychody z reklam stanowity
ponad 31 proc. ogdlnych przychodéw nadawcéw
telewizyjnych. Na szczeblu europejskim

brak jest danych o przychodach z witryn
internetowych nadawcéw, lecz ostatnie szacunki
przeprowadzone w Wielkiej Brytanii wskazuja,

ze przychody te sg nadal bardzo marginalne.

Rynki UE skutecznie wdrazajg nowe technologie

Kanaty dystrybucji emisji telewizyjnej sg coraz
bardziej zréznicowane. Do roku 2009 przekaz
satelitarny stanowit 31 proc. unijnego rynku
telewizyjnego, przekaz kablowy 30 proc.,
cyfrowa telewizja naziemna 25 proc., a telewizja
internetowa (IPTV) 5 proc. Europa Zachodnia
jest najwiekszym rynkiem IPTV na Swiecie,
obejmujgcym w 2010 roku 40 proc. ogétu
abonentéw. Francja jest liderem na $wiecie, jesli
chodzi o IPTV (23 proc. $wiatowego ogétu), na

Optaty za ogladanie staty sie gtéwnym

Wzrost ogdinych przychoddéw branzy wynika
gtéwnie ze zwiekszonych wptywdw z ptatnej
telewizji. Do roku 2008 reklama byta najwiekszym
zrédtem finansowania, generujac okoto

47 proc. przychoddéw sektora, podczas gdy

44 proc. pochodzito z ptatnej telewizji, a 9,4 proc.
ze $rodkdéw publicznych. Sytuacja zaczeta sie
zmienia¢ w 2009 roku,

Przychody z rynku telewizyjnego, Europa (min euro)
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Zrédfo: Europejskie Obserwatorium Audiowizualne

drugim miejscu plasuja sie Chiny (16 proc.),

a na trzecim Stany Zjednoczone (16 proc.):.

Do tych przemian przyczynia sie nowa struktura
widowni: chociaz telewizja pozostaje masowym
medium umozliwiajgcym reklamodawcom
dotarcie do ogromnej rzeszy odbiorcéw,

rosngca fragmentacja widowni pozwala stacjom
telewizyjnym bardziej precyzyjnie dociera¢ do
widzéw i pomaga nadawcom uzyskiwac¢ przychody
z reklam skierowanych do konkretnych odbiorcéw.

zrédtem przychodow

aw 2010 roku ptatna telewizja stanowita
Zrédto 48 proc. przychoddw, podczas

gdy reklama przynosita 43 proc.

Mozna sie spodziewaé, ze tendencja ta nasili sie
w najblizszych latach, wraz ze wzrostem
wydatkéw na reklame cyfrowq, a nadawcy
telewizyjni beda pozyskiwac wigksze przychody
z planéw abonamentowych?.

Wzrasta presja na budzety krajowe; chociaz

w 2010 roku finansowanie publiczne wzrosto

0 6,9 proc., nadal stanowito mniej niz 10 proc.
tgcznych przychodéw telewizyjnych. Nadawcy
publiczni w kilku krajach europejskich napotkali
ostatnio trudnosci wynikajace z kryzysu
gospodarczego. Finansowanie ze $rodkow
publicznych jest istotnym zrédtem finansowania
dla nadawcéw publicznych, a tym samym dla ich
dostawcow - matych i Srednich przedsiebiorstw,
od ktérych zamawia sie programy.

3. Zielona ksiega dotyczaca dystrybucji utwordw audiowizualnych

w Internecie w Unii Europejskiej: mozliwosci i wyzwania zwigzane
z jednolitym rynkiem cyfrowym, Komisja Europejska, 2011.

4. Wedtug szacunkéw IDATE.
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Wielu przedstawicieli branzy telewizyjnej uwaza,
ze konsumenci beda coraz bardziej sktonni
ptaci¢ za tresci ,,premium”, w tym bardziej
atrakcyjne programy oraz programy na Zywo,
lub ptaci¢ za ustugi pozwalajace obejrzet
wczeséniej wyemitowane transmisje. Obecnie
trwa przeksztatcanie serwiséw zapewniajgcych
dostep do programéw telewizyjnych oraz
filmow, tak by widzowie ponosili optaty za
tresci, za ktdre sg gotowi zaptaci¢, podczas

gdy inne tresci pozostang darmowe. Niektérzy
nadawcy rozszerzyli tradycyjne oferty o tzw.
ustugi nielinearne, takie jak mozliwo$¢ ogladania
juz wyemitowanych programéw oraz wideo

na zadanie, dostepne dla coraz wiekszej gamy
kanatéw, platform i urzadzen. Ludzie coraz

czesciej ogladajg programy na urzadzeniach
innych niz telewizory. W czasach, gdy
wielozadaniowos$¢ odcigga widzéw od odbiornika,
by ich utrzyma¢, opracowuije sie strategie
.drugiego ekranu”, dostarczajac tresci zwigzane
z programem poprzez dedykowane aplikacje.

Zmiany te sg mozliwe dzieki nowym
technologiom. Wraz z rozwojem connected TV
(odbiornikéw podtaczonych do Internetu) oraz
tresci over-the-top (OTT), nowe rodzaje

firm, np. niezalezne agregatory tresci,

w coraz wiekszym stopniu konkurujg z kanatami
telewizyjnymi, sieciami kablowymi i operatorami
szerokopasmowymi w dostarczaniu programoéw
i filmow za posrednictwem Internetu.

Platformy ptatnej telewizji nie ulegty presji ze strony szybko rozwijajacych

sie serwiséw internetowych z telewizjg na zywo

Spodziewano sig, ze pojawienie sie legalnych
serwisow internetowych z telewizjg na zywo, ktére
umozliwity internautom dostep do bardzo duzego
katalogu programéw telewizyjnych i filméw,

ostabi istniejgce ustugi ptatnej telewizji tam,

gdzie sg one dostepne, i odciggnie ich klientow.

Tak jednak sie nie stato. Pojawienie sie
internetowych operatoréw funkcjonujacych
na zasadzie abonamentu, takich jak Netflix
w Europie Pétnocnej i Wielkiej Brytanii, nie
doprowadzito do masowego odejscia widzéw
od innych ustug abonamentowych. Wydaje
sie, ze wiekszo$¢ widzow nie uwaza nowych
ustug abonamentowych za alternatywe, lecz
uzupetnienie oferty innych ustug telewizji ptatnej
i ustug abonamentowych. Nowe ustugi
przyciggaja gtéwnie konsumentéw

nieposiadajgcych abonamentu ptatnej telewizji
lub konsumentéw wykupujacych kolejne ustugi
oparte na abonamencie. Na przyktad serwis
Netflix zostat uruchomiony w Wielkiej Brytanii

w 2012 roku, na rynku, na ktérym byta juz dostepna
telewizja internetowa. Jednak istniejgce serwisy
ptatnej telewizji, takie jak BSkyB, ktéra w latach
2012-2013 utrzymywata staty poziom 10,6 min
abonentdw, wyszty z tego starcia bez szwanku®.
Uruchomienie w tym roku serwisu Netflix

we Francji bedzie okazjg do obserwowania
wplywu legalnego serwisu z telewizjg na

zywo w kraju, w ktérym funkcjonuja juz ustugi
ptatnej telewizji, a takze ustugi oparte na
abonamencie, takie jak FilmoTV i CanalPlay.

1. BSky Facts and Figures, sprawozdania z dziatalno$ci BSkyB.
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Utrzymanie popularnosci telewizji w epoce cyfrowej

Europejscy konsumenci nadal kochajg telewizje.
W 2010 roku poswiecali jej Srednio 3 godziny

i 48 minut dziennie? pomimo silnej konkurencji
ze strony Internetu. W niektérych krajach
europejskich zmniejsza sie jednak ilo$¢ czasu
spedzanego przed telewizorem:

przecietny Francuz ogladat w 2014 roku

8 minut mniej telewizji dziennie w poréwnaniu
z 2013 rokiem, a Brytyjczyk 18 minut mniej.

Poniewaz w Europie dziata blisko 10 tys.
stacji telewizyjnych, a w wyniku powstania
wyspecjalizowanych kanatéw coraz wieksza
jest segmentacja tresci programowych, wielu

konsumentéw ma szeroki wybdr programow,
ktére moze ogladac w telewizji. Wiekszy wybér
utatwit zwiekszenie popytu i dochodéw, lecz
juz nie wystarcza, aby utrzymac ten trend.
Podobnie jak w branzy muzycznej, stacje
telewizyjne zaczna by¢ moze rozwijac narzedzia
internetowe, ktére wobec coraz szerszej oferty
pomoga widzom znalez¢ programy, ktére
chcieliby ogladaé. Moga to by¢ narzedzia
rekomendacyjne, uczace sie na podstawie
nawykow widzéw i podsuwajgce odpowiednie
tresci. Zastgpityby w ten sposéb drukowane

i elektroniczne przewodniki po programach,
oferujgc mocne profile programowe.

Niektére programy telewizyjne przekraczaja granice, lecz produkcja

telewizyjna ma gtdwnie charakter krajowy

Cho¢ rynki telewizyjne zachowujg zasadniczo
charakter krajowy, rosnaca liczba europejskich
programéw i formatéw telewizyjnych znajduje
odbiorcéw w innych krajach europejskich.

Seriale takie jak Downton Abbey lub Rzad s
sprzedawane na catym $wiecie. Wielkie
europejskie firmy produkcyjne sg réwniez

w stanie kopiowac programy, ktére odniosty
sukces w jednym kraju i zaadaptowac je do
specyfiki i upodoban lokalnych odbiorcéw. Na
przyktad najbardziej popularne programy, takie jak
Big Brother (produkowany przez Endemol), Pop Idol
(FremantleMedia) lub Strictly Come Dancing
(BBC), s3 znane we Francji odpowiednio jako Loft
Story, Nouvelle Star i Danse avec les Stars.

Eksport jest rowniez mozliwy dzieki tworzeniu
seriali przeznaczonych dla odbiorcéw w kilku
krajach, a takze filméw dokumentalnych

i koprodukcji telewizyjnych. Sprzyja temu
wspotpraca finansowa i techniczna, pozwalajaca
na dzielenie sie kosztami i know-how przez
europejskich producentéw telewizyjnych

i nadawcoéw publicznych lub prywatnych,

w tym ARD i ZDF w Niemczech, BBC i BSkyB
w Wielkiej Brytanii oraz France Télévisions.
Partnerstwo i sojusze strategiczne sg réwniez
zawierane na poziomie globalnym, czego
dowodem jest fuzja telewizji Endemol, Core

i Shine sfinalizowana w pazdzierniku przez
Century Fox i Apollo Global Management.
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Liderzy branzy

Drugi co do wielkosci regionalny rynek telewizyjny

Szacuje sie, ze w 2010 roku Europa genero-
wata 29,2 proc. $wiatowych przychoddéw

z telewizjit. To czyni jg drugim pod wzgledem
wielkosci rynkiem telewizyjnym na $wiecie,
po Ameryce Pétnocnej (37 proc.). Tylko trzy
kraje, Wielka Brytania, Niemcy i Francja,
generujg ponad potowe obrotu (53 proc.).

Europejski sektor telewizyjny osigga wysoki
eksport, pomimo Swiatowej sity amerykanskiego
eksportu. 90 proc. miedzynarodowych
przychoddéw w Europie pochodzi z kwitngcego
brytyjskiego przemystu telewizyjnego.

W 2012 roku eksport brytyjskich tresci
telewizyjnych wzrést do 1,2 mld funtéw, co
stanowi blisko czterokrotny wzrost od

2004 rokuz. Wyrafinowanie i jako$¢ wiodacych
brytyjskich produkcji telewizyjnych stanowi

o ich miedzynarodowej atrakcyjnosci,

cho¢ konkurencja nie $pi, a ostatnio kraje
skandynawskie odniosty spory sukces

na $wiatowej scenie dzieki popularnym
serialom, takim jak Rzad, Prawdziwi,

Most nad Sundem i The Killing.

1. IDATE World Television Market (2011), A profile of current and future audiovisual audience, Komisja Europejska 2012; Zielona ksiega dotyczaca dystrybucji
utwordéw audiowizualnych w Internecie w Unii Europejskiej: mozliwosci i wyzwania zwigzane z jednolitym rynkiem cyfrowym, Komisja Europejska, 2011;
European television in the New Media Landscape, Komisja Europejska, 2012; Television, cinema, video and on-demand audiovisual services in 39 European

States, Europejskie Obserwatorium Audiowizualne, 2013.

2. http://www.pact.co.uk/about-us/news/uk-television-exportsexceed-12bn/
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Okiem fachowca

Laurens Drillich

Dyrektor zarzadzajacy,
Endemol Nederland Mediagroep

Jak zmienita sie¢ branza
w cigqu ostatnich kilku lat?

Coraz wiecej 0s6b oglada telewizje

w innym czasie niz pierwotna godzina
emisji danego programu, a takze na
innych urzadzeniach niz telewizor.
Coraz wiecej pieniedzy z reklam trafia
do domeny cyfrowej, a wiele firm
produkcyjnych i nadawczych ulega
konsolidacji. Zarazem obserwujemy
staty naptyw nowych, mniejszych
graczy na rynku produkcji. Nastgpit
istotny rozwéj nadawczego rynku
kablowego/cyfrowego. Budzety progra-
mow telewizyjnych wyraZnie spadty.
Nasza strategia cyfrowa to by¢ tam,
gdzie bedzie (przyszty) zarazem ,widz-
-uzytkownik-konsument". Oczywiscie
oznacza to, ze musimy dokonaé
dywersyfikacji i przej$¢ od zwyktego
przekazu w kierunku wszystkich innych
form, w tym, cho¢ nie tylko, poprzez
urzadzenia mobilne, Internet oraz

,over-the-top” za posrednictwem
protokotéw telewizji internetowe;.
Telewizja spoteczno$ciowa i nowe
platformy stworzyty realne mozliwosci
(gtéwnie interaktywnos$¢ i mozliwosci
sponsoringowe), podczas gdy media
spoteczno$ciowe stanowig potezne
narzedzie sprzedazy programow

i kanatéw. Prawdziwa zmiana jest
jednak wcigz przed nami, poniewaz -
przynajmniej w Holandii — fundusze

sg ograniczone. Ponadto musimy mie¢
$wiadomos¢, ze choé drugi ekran moze
pomadc podstawowemu ekranowi,
oferujac istotne i popularne tresci

(za posrednictwem telefonu
komdrkowego lub tabletu), dos¢
czesto drugi (lub trzeci) ekran

w domu jest uzywany do platform
innych niz telewizja (programy).
Telewizja stata sie rynkiem globalnym.
Oprécz pewnych bardzo specyficznych
rynkéw, takich jak Japonia czy Indie,
reszta $wiata, a zwtaszcza Europa

i Australia, przez jakie$ 75 proc.

czasu oglada ten sam rodzaj tresci.
Przyktadowo w 95 proc. krajéw
emitowano 25 najpopularniejszych

na $wiecie programow telewizyjnych
(z czego co najmniej siedem jest
wtasnos$cig Endemolu). W firmie
Endemol posiadamy biblioteke ponad
5 tys. formatéw i co roku zamawiamy
co najmniej 50 nowych formatéw na
catym $wiecie, we wszystkich gatunkach
rozrywkowych. Ponadto mamy rosnaca
liczbe potencjalnych przebojéw

w dziedzinie programéw obyczajowych
i komediowych w Stanach Zjednoczonych
i Wielkiej Brytanii, a takze w Indiach,
Niemczech, we Francji, w Holandii,

we Wtoszech, w Hiszpanii i Argentynie.

Jakie czekaja was gtéwne
wyzwania w przysztosci?

Wyzwania sg wielorakie. Musimy radzi¢
sobie z nowymi cyfrowymi sposobami
konsumpcji programu telewizyjnego,
pracujac z nizszymi budzetami

(co oznacza konieczno$¢ wiekszej
elastycznosci) i utrzymujac nasze
prawa, podczas gdy nadawcy wydaja
sie silniejsi niz kiedykolwiek. Kolejnym
wyzwaniem jest to, ze sami nadawcy
czasem wolg wiasne produkcje.
Obecnie widzimy réwniez konkurencje
ze strony osob, ktére tworzg wiasne
treéci w domu i rozpowszechniaja je

w Internecie (oraz za po$rednictwem
telefonéw komdrkowych).

Jak zmienia si¢ zatrudnienie
w panskiej branzy i co
przyniesie przysztosé?

Sektor sprzyja mtodym ludziom,

a rynek wymaga bardzo
utalentowanych oséb niezbednych do
uruchomienia produkcji, wiec musimy
znalez¢, przyciggnaé i zatrzymad tych
pracownikéw. Staramy sie by¢ na tyle
elastyczni, naile to mozliwe.

W przysztym roku nastapi jednak zmiana
w prawie holenderskim, w wyniku
Czego zmniejszy sie maksymalna liczba
umoéw krétkoterminowych w danym
okresie. By¢ moze wiec bedziemy
oferowa¢ wiecej statych umdw, nieco
pod prad, aby zatrzymaé wyjatkowo
utalentowanych pracownikéw.
Endemol Nederland zatrudnia okoto
425 pracownikow na etatach lub

w ramach regularnej wspétpracy,

przy typowym programie pracuje
$rednio od 40 do 70 oséb.
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Okiem fachowca

Véronique Cayla

Prezes Arte

Co to jest Arte i jakie sa

jego cechy szczegéine?

Arte to szczegdlny projekt: wyjatkowy
francusko-niemiecki kanat kulturainy,
realizujgcy europejska misje. Projekt
nasz jest w 95 proc. finansowany

z francuskich i niemieckich optat
abonamentowych. Arte posiada dwa
os$rodki produkcyjne, jeden w Paryzu
(Francja) i jeden w Niemczech

w Baden-Baden (Arte Deutschland),
oraz oficjalng siedzibe pod nazwa

Le Central: oSrodek nadawczy

w Strasburgu (Arte GEIE).

Arte France zatrudnia okoto 250 osdb,
70 proc. z nich to kobiety, na
wszystkich szczeblach organizacji.
Arte jest kanatem niezwykle
wspierajgcym kobiety — w ciggu
ostatnich kilku lat wiele z nich

zajeto tu najwyzsze stanowiska.

Arte jest utopig w dwojakim sensie. Po
pierwsze, jest to utopia audiowizualna,
poniewaz nadaje jednocze$nie te same
programy w dwdch jezykach na terenie
Francji i Niemiec (40 proc. programéw
produkuje Arte France, 40 proc. Arte
Deutschland i 20 proc. GEIE). Po
drugie, jest to utopia polityczna, ktéra
ma na celu potaczenie mieszkancéw
Europy poprzez ich kulture. U podstaw
nowej polityki redakcyjnej, ktéra
wdrozylismy w 2012 roku, lezy
otwarcie sie na inne kultury, naich
réznorodnos$é, na jak najbardziej
zréznicowang tworczos¢ oraz
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odnowienie jej form i gatunkow:
dazenie do innowacji, ale w zgodzie z
naszymi przekonaniami.Strategia ta
przynosi owoce nie tylko we Francji,
lecz takze w Niemczech, gdzie Arte
osigga rekordowa widownie.

Jakie sa konsekwencje
technologii cyfrowej i jakie
widac¢ przyszte trendy?

Innowacje technologiczne zmieniaja
sposob, w jaki ludzie korzystaja

z telewizji, coraz rzadziej oglada

sie bowie programy w kolejnosci
nadawania. Technologia cyfrowa
oferuje wspaniate mozliwosci w zakresie
réznorodnosci i kreatywnosci,
umozliwiajgce rozpowszechnianie oraz
udostepnianie kultury i sztuki. Jest

to réwniez szansa dla catej branzy
nadawczej z Arte na czele, poniewaz
oferujemy kanat przeznaczony dla
dwadch panistw, ktory szybko przyjat
technologie cyfrowe i ktéry moze liczy¢
na silne i wyrdzniajace sie programy.

Musimy jednak by¢ ostrozni, jesli
chodzi o strategie gtéwnych graczy
internetowych, w szczegdlnosci Google,
Apple, Facebooka i Amazona, dla
ktérych nie ma uregulowan, ktérzy

nie przejmuja sie réznorodnoscia
kulturowa, tylko raczej wynikami
ekonomicznymi, i ktérzy dziataja jak
.Ccyfrowi drapieznicy". Europa powinna
by¢ ostrozna i musi dostosowac¢ swdj
system nadzoru, tak aby chronié¢ nie



tylko swoje dziedzictwo i bogactwo
kulturowe, lecz takze wptywy

z reklam i dane osobowe. W chwili,
gdy nasz kontynent przezywa
bolesny kryzys tozsamosci, kulture
nalezy bardziej niz kiedykolwiek
chronié¢, wspiera¢ i wzmacnia¢,
jednocze$nie promujgc kreatywnosé.
To jest wtasnie idea projektu Tandem
opracowanego przez Arte. Jego
celem jest stymulowanie produkcji
francusko-niemieckich programéw
opartych na scenariuszu, a takze
zwiekszanie oraz zacie$nianie

wiezi miedzy naszymi krajami —
promowanie europejskiej koprodukgji
Z uwagi na wspolng przysztosc.

W takim zréznicowanym i globalnym
sektorze Arte wymaga wsparcia, by
mogta zrealizowaé swojg obietnice
kulturalng w nowej, cyfrowej epoce.
Arte musi takze rozwijaé¢ swéj wymiar
europejski, podkreslajac jakos¢

i atrakcyjno$¢ swoich programéw.
Opracowali$my rozbudowang strategie
cyfrowq, wyrazajaca sie

w formie ,,galaktyki" pieciu kanatow
cyfrowych. Mamy ambicje, zeby
stworzy¢ nowy model telewizji
publicznej, ktéra bedzie bardziej
otwarta, bardziej zaangazowana

i ktéra umozliwi ogladanie w czasie
rzeczywistym i opdznionym;

telewizji, ktérej formy przeplataja

sie i wzbogacajg wzajemnie.

Aby przystosowac Arte do cyfrowego
$wiata, oparliSmy sie na naszych
wartosciach i historycznych atutach,
by opracowac pie¢ ustug cyfrowych.
Na poczatku roku uruchomili§my

Arte Concert; od tego czasu kanat
osiagnat rekordowa widownie, ktéra
przyciaggnety transmisje europejskich
letnich festiwali. Arte Creative to

nasz lider pod wzgledem oferty
kulturalnej. Arte Future oferuje tresci
i programy z dziedziny nauki. W tym
roku uruchomiliémy dwie nowe ustugi.
Jedna z nich jest Arte Info, ktdra taczy
wszystkie nasze tresci informacyjne

i ukazuje szczegdlny miedzynarodowy
charakter Arte. Arte Cinema, ostatni
element naszej ,,galaktyki”, to wyraz
naszego entuzjazmu i wsparcia dla
kina artystycznego z catego $wiata.

Celem Arte jest stac sie przewodnikiem
po kulturze europejskiej w Internecie.
Pragniemy promowa¢ tozsamosci
kulturowe naszego kontynentu,

by wzmocnié¢ ich wptyw i istotnie
przyczynic sie do ,,europejskiego
forum”, ktérego obecnie potrzebujemy
bardziej niz kiedykolwiek wczesniej.
Obecnie wystgpilismy o wsparcie

do Komisji Europejskiej, ktére
pozwolitoby nam dodac¢ do naszych
programéw napisy w innych jezykach
UE, co naszym zdaniem zapewni

nam energie, dzieki ktérej staniemy

sie wizytowka kultury europejskiej.
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Dobra kondycja dzieki transformacji cyfrowej

Zatrudnienie (2012) Obrot (2012) min euro

Zatrudnienie ogétem w produkgji, Przychody z biletéw brutto 6298
torodukaii i dvstrvbucii filmé 573 555
postprodukci 1 dystrybucjl imow Fizyczne no$niki rozrywki domowe;j
S . - .. . . ) 6747
Zatrudnienie w niespecjalistycznych 31205 (sprzedaz i wypozyczanie DVD i Blu-ray)
sklepach detalicznych Przychody z reklam 671
Autorzy zatrudnieni w branzy filmowej 36 000! Przychody VOD 1380
Zatrudnienie ogétem 640 760 Eksport UE28 2176
Obrét ogétem 17 272
1. Szacunkowa liczba autoréw otrzymujacych honoraria, niezaleznie od roku ukoriczenia dz z AA reprezentuje 120 tys. autoréw

Na podstawie
tosci. Brak

dziatajacych w branzy audi ualnej. CISAC szacuje, ze 10 proc. z tych autoré
danych dla Francji omac ych przez SACEM mozemy oszacowac, ze autc
jest danych na szczeblu krajowym i europejskim na temat doktadnej liczby pre

nikéw sektora rozrywki.
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Obecnie

Zrédfo: Europejskie Obserwatorium Audiowizualne, analiza EY

Przemyst filmowy, wart 17 mld euro

i zatrudniajacy prawie 650 tys. oséb, jest
dziewigtym co do wielkos$ci sektorem opisanym
W niniejszym raporcie. Jego najwiekszym
zrédtem przychoddw jest sprzedaz biletéw do
kina — dalej okreslana jako ,,przychody

z biletéw brutto” — ktére w 2012 roku stanowity
36,5 proc. ogétu przychoddw. Przychody te
wzrosty nieznacznie od 2008 roku, lecz

nie na tyle, aby zrekompensowa¢ znaczacy

i staty spadek wptywow ze sprzedazy ptyt DVD,
ktére zmniejszyty sie z 50 do 32 proc. ogdlnej
wartosci w tym samym okresie. Cho¢ wielu
pracownikdw ma wysokie kwalifikacje, a gwiazdy
branzy sg ogdlnie znane, wiele 0séb pracuje

w dystrybucji, w tym jako personel kin oraz
sprzedawcy. Mimo to ocenia sie, ze materiaty
filmowe w Europie tworzy 36 tys. autoréw.

Przychody ze sprzedanych biletéow pozostajg wcigz wysokie

0Od 2008 roku na obszarze EMEA przychody

ze sprzedazy biletéw wzrosty $rednio 0 2,4
proc. rocznie. W 2012 roku europejskie kina
odnotowaty blisko 6,3 mid wptywéw. Jest to
kwota, ktéra nie ulegta zmianie od 2011 roku

i ktéra pochodzi od 930 mIn widzéw. Cho¢
Finlandia (+19,7 proc.) i Rumunia (+15,4 proc.)
wykazaty niebywaty wzrost, dojrzate rynki, a
zwiaszcza Francja — najwiekszy rynek w Europie,
z 203 min widzéw - odnotowaty stagnacje lub
nieznaczny spadek catkowitej liczby widzéw.
Wyijécie do kina pozostaje bardzo popularnym
wséréd konsumentéw w UE sposobem spedzania
czasu, cho¢ sprzedaz biletéw stanowi jedynie

3 proc. catkowitej sprzedazy débr i ustug rynku
kultury oraz rynku kreatywnego.

Innowacje takie jak 3D i ekrany cyfrowe zapewnity
kinomanom nowe dos$wiadczenia i pozwolity
niemal wszedzie podnies¢ ceny biletéw,

w wyniku czego odnotowano nowe rekordy pod
wzgledem przychoddw z ich sprzedazy:

w 2012 roku konsumenci w UE ptacili $rednio
6,90 euro za miejsce przed duzym ekranem.
Kina szukajg nowych atrakcji dla konsumentoéw,
takich jak 4D (widzowie doswiadczaja
symulowanych efektéw, takich jak deszcz czy
drgania), opera, spektakle i transmisje koncertéw
na zywo. W obliczu nasilenia konkurencji ze
strony rozrywki domowej oraz Internetu kina
modernizujg swoje wnetrza i eksperymentuja

ze zréznicowaniem oferty, na przyktad

ustugi i bilety pierwszej i drugiej klasy.

Podziat przychodéw w europejskiej branzy filmowej (w min euro)

CAGR

18 148 17 990 17 889

17 506

5329 6194 6269

5992

9078

7883 7226 6433

17272

6298

5484

Przychody z biletéw brutto
Obroty DVD - sprzedaz detaliczna i wypozyczalnie
Obroty Blu-ray - sprzedaz detaliczna i wypozyczalnie
Reklama

I Rynek VOD - film

B Eksport

2008 2009 2010 2011

2012
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Zrownowazony rozwdj przemystu spragnionego inwestycji

Cyfryzacja i nowe trendy konsumpcyjne

(w tym piractwo) majg istotny wptyw na
sprzedaz fizyczng. Od 2008 roku sprzedaz
fizyczna ptyt DVD i przychody z wypozyczalni
gwattownie spadajg o 12 proc. rocznie.
Sprzedaz ptyt w formacie Blu-ray ro$nie
$rednio o0 50 proc. rocznie, poniewaz jednak
wystartowata z niskiego putapu, wcigz jest zbyt
niska, aby zrekompensowac ten spadek. Spadek
sprzedazy DVD zagrozit rentownosci duzej
czesci europejskiego przemystu filmowego.

Choc¢ skala piractwa jest trudna do oszacowania,
uwaza sie, ze stanowi ono jedng z przyczyn
duzego spadku sprzedazy DVD. Brytyjska
Federacja przeciwko Kradziezy Praw Autorskich
(FACT) ocenia, ze pirackie ptyty DVD i nielegalne
pobieranie obnizajg przychody branzy

0 15 proc. wartosci sprzedazy legalnej.

Wigkszos$¢ europejskich filméw to produkcje
oryginalne, przyciaggniecie finansowania
prywatnego dla europejskiej kinematografii
stanowi wiec trudne zadanie, poniewaz zyski
sg niepewne, a czasami niewystarczajace.

Europejscy producenci bardzo czesto korzystaja

z koprodukgji, by dzieli¢ sie kosztami i zrealizowac
sprzedaz przed rozpoczeciem dystrybucji, co
uzupetnia zewnetrzne wsparcie panstwa. Sektor
produkcji jest nieprzewidywalny i w duzej mierze
uzalezniony od matych firm produkcyjnych. Firmy
te rzadko sa w stanie zainwestowa¢ tak duzo

(w przeliczeniu na film oraz tgcznie) w produkcje
filmowa, jak wytwdrnie amerykanskie, ktére
opierajg sie na innym modelu produkcji.

Ryzyko finansowe produkgji i dystrybucji filméw
jest zazwyczaj dzielone lub zlecane poprzez
sprzedaz praw do dystrybucji z géry (przed
ukoriczeniem filmu) jednostkom specjalizujgcym
sie w marketingu i dystrybucji utworéw
audiowizualnych w réznych jezykach oraz za
posrednictwem réznych kanatéw dystrybucji.
Przyciggniecie partneréw inwestycyjnych musi
opierac sie na sile kreatywnej i potencjale
komercyjnym projektu. Dalszy rozwéj tego
modelu finansowania moze pomdc wzmocnié
niezbyt silny europejski przemyst filmowy.

Modele dystrybucji cyfrowej rozwijajg sie szybko, lecz wcigz maja

marginalne znaczenie

W ostatnich latach gwattownie wzrosty przychody
cyfrowe z platform VOD (telewizyjnych,
kablowych i satelitarnych), cho¢ nadal stanowig
niewielki procent ogdinych przychoddw.
Przychody z VOD wzrosty z poziomu praktycznie
zerowego piec lat temu do jednej czwartej

catkowitych przychodéw kasowych
(1,4 mid euro z 6,3 mid euro) w 2013 roku.

Oczekuje sie, ze w najblizszych latach
przychody znacznie wzrosng, wraz z rozwojem
platform dystrybucji i rozszerzeniem oferty.
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Jutro

Systemy finansowania dostosowane do potrzeb

Europejski przemyst filmowy jest zasadniczo
wytwdrca produkcji oryginalnych, z ktérych kazda
musi przej$¢ decydujacy test, jakim jest odbidr
publiczno$ci. Poniewaz produkcja filméw i dziet
audiowizualnych wymaga znacznych inwestycji
ponoszonych z géry, pocigga za sobg duze ryzyko
finansowe, w wigekszym stopniu niz inne formy
tresci kulturalnych. Bardzo trudno jest ocenié¢
szanse danej produkcji na sukces — cho¢ czasami
film moze przynies¢ inwestorom fortune, inni
moga straci¢ pienigdze, a odzyskanie srodkéw
zainwestowanych w opracowanie, produkcje,
marketing i dystrybucje filmu moze trwac wiele lat.
To ryzyko zmniejsza interwencja panistwa, ktére

w postaci pozyczek, dotacji, ulg podatkowych i kwot

na tresci krajowe, wspiera kulture narodowa
oraz krajowa branze filmowa.

Przy przychodach w wysokosci 2 mid euro rocznie
z panstw cztonkowskich UE (w formie kredytéw
preferencyjnych, dotacji oraz ulg podatkowych)
finansowanie ze $rodkéw publicznych jest
niezbedne dla europejskiego sektora filmowego!.
Finansowanie publiczne pomogto zmniejszy¢
ryzyko i przyciggnaé nowych inwestoréw,

w szczegdlnosci w ramach koprodukgji kilku
krajéw, z udziatem prywatnych inwestoréw
kapitatowych. Mimo to wielu prywatnych
inwestoréw postrzega unijny sektor produkcji
filmowej jako ryzykowny i mato optacalny.

Unijny przemyst filmowy moze nadal korzystac¢ z mozliwosci finansowych

Wyzwaniem dla unijnej produkgji filmowej

bedzie przyciggniecie i zapewnienie sobie
zobowigzan finansowych ze strony nowych
operatoréw dystrybucji internetowej na

etapie wstepnego finansowania.

Artykut 13 dyrektywy w sprawie audiowizualnych
ustug medialnych UE (Rozdziat IV ,,Przepisy majace
zastosowanie wytgcznie do audiowizualnych ustug
medialnych na Zzadanie') wymaga od panstw
cztonkowskich zagwarantowania, ze dostawcy
ustug medialnych podlegajacy ich jurysdykcji

beda promowac — w miare mozliwosci i w stosowny

sposéb — produkcje utwordw europejskich oraz
dostep do nich. Aby zapewni¢ aktualno$¢
obecnych ram regulacyjnych, na 2015 roku
zaplanowano przeprowadzenie programu REFIT
w celu weryfikacji skutecznosci dyrektywy.
Przemyst europejski w coraz wiekszym stopniu
tworzy programy filmowe i audiowizualne, ktérych
atrakcyjno$¢ ma wymiar miedzynarodowy.

Jest to postrzegane jako sposéb dotarcia

do nowych rynkéw i tworzenia nowych
mozliwosci finansowych poprzez poszukiwanie
partneréw finansowania poza Europa.

Konsolidacja wiasnosci kin pod wptywem przejscia na technologie cyfrowa

Wtasnos$¢ kin europejskich ulegta konsolidacji

w cigqgu ostatnich kilku lat. Dokonano znacznych
inwestycji w duze multipleksy, by umozliwi¢
projekcje cyfrowe, podczas gdy mniejsze,
niezalezne kina miaty problemy z pozyskaniem
niezbednych srodkéw. W wielu krajach
europejskich wykorzystano jednak narzedzia
finansowania, w tym optaty od wirtualnych

kopii, ktére umozliwity wspotdzielenie inwestycji
przez podmioty w taricuchu wartosci, przy
wsparciu w postaci bezposredniego finansowania
publicznego. Konsumenci nadal cenig sobie
zbiorowe doswiadczenie, jakim jest ogladanie
filméw w kinie, pomimo fatwego dostepu do
filméw na urzadzeniach cyfrowych w domu.
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Liderzy branzy

Europejska produkcja filmowa jest sitg globalna...

Biorac pod uwage prawie 1,3 tys. filméw
wyprodukowanych w 2012 roku, Unia
Europejska jest wiodgcym regionem

pod wzgledem produkgji filmowej.
Rosngca widoczno$¢ Europy na $wiatowej
scenie kinematograficznej wynika

z potgczenia kilku czynnikéw. Zwigkszyta
sie Swiatowa obecno$¢ utalentowanych
europejskich filmowcéw i producentdw,
takich jak EuropaCorp czy StudioCanal.

Miedzynarodowi posrednicy, tacy jak Fortissimo,
Nordisk Film i Wild Bunch, a takze UE

i Swiatowe sieci festiwalowe, ktada nacisk

na duze europejskie produkcje oraz filmy
artystyczne. Niektore filmy europejskie

zaréwno odniosty sukces komercyjny,

jak i zdobyty uznanie krytykéw na arenie
miedzynarodowej. Przyktadem jest francuski
komediodramat Nietykalni czy brytyjski

film obyczajowy Jak zosta¢ krdlem.

Podziat tacznej widowni w UE wedtug kraju pochodzenia ( proc. widzéw)

2,1%

33,6%

RS

62,8%

0,1%

UE [ Pozostate kraje Europy [l] Pozostate kraje
USA Europa w koprod. z USA

Skad pochodza europejskie filmy
ogladane w Europie?

13,3% 8% 2,9%

Zrédto: European Audiovisual Observatory - Lumiére database analysis

2,8% 6,2%

...lecz filmy amerykanskie cieszg sie popularnoscig w europejskich kinach

W 2012 roku 17 z 20 najpopularniejszych filméw
one w Europie zostato wyprodukowanych w Stanach
Zjednoczonych. Cho¢ amerykanskie filmy wcigz
dominujg pod wzgledem sprzedazy biletéw

w kinach europejskich, filmy europejskie zdobywaja
coraz wiekszy udziat w rynku. W 2009 roku
europejskie filmy przyciagnety 26 proc. ogétu
widzéw w Europie:

traktc
ponie!

w duzym stopniu

rynkowych

hitéw, przyktadowo
ogromny sukces Skyfall
przyczynit sie do
gwattownego wzrostu
udziatu UE w rynku

w 2012 roku.

do 2012 roku odnotowano wzrost do 33,6 proc.
Tymczasem udziat filméw amerykanskich spadt

z 67,1 proc. w ogdlnej liczbie widzéw do 62,8 proc.'.
Wedtug kraju pochodzenia francuskie filmy
zobaczyto 13,6 proc. widzéw w Europie,

a filmy brytyjskie 8 proc.; filmy wioskie
uplasowaty sie na trzecim miejscu z 2,9 proc.
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Okiem fachowca

Beryl Richards

Rezyserka filmowa i telewizyjna,
wiceprzewodniczgca Directors UK

Jakie jest miejsce brytyjskich
filmow i seriali telewizyjnych

na rynku krajowym i na catym
rynku europejskim? Czemu
zawdzieczaja swoj sukces?

Wielka Brytania jest trzecim co do
wielkosci rynkiem rozrywki filmowej na
Swiecie. W 2013 roku filmy brytyjskie
zarobity 4,1 mld funtéw, co stanowito
11,4 proc. $wiatowego rynku. Niezalezne
filmy brytyjskie posiadaty 1,6 proc.
udziatu w $wiatowym rynku, o wartosci
ponad 649 min funtéw. W Europie

udziat filmdw brytyjskich w rynku wyno-

sitod 10 do 16 proc.2. W 2012 roku
film, telewizja, wideo itd. wniosty

9,8 mld funtéw wartosci dodanej do
gospodarki brytyjskiej2. Produkcje
filmowe i telewizyjne takze wniosty
znaczacy wktad do tozsamosci
kulturowej Wielkiej Brytanii. Sukces
brytyjskiej branzy filmowej i nadawczej
wynika nie tylko z sukcesu wielkich
przedsiebiorstw zaangazowanych

w produkcje, transmisje i dystrybucje
tresci, lecz takze, co najwazniejsze,

z whasnosci intelektualnej oraz inwencji
0s6b kreatywnych, takich jak pisarze,
rezyserzy i producenci. Caty przemyst
medialny opiera sie na talentach,
pomystach i osiggnieciach kreatywnych
ludzi, z ktérych zdecydowana
wiekszos¢ to freelancerzy.

Jakie s3 wyzwania, przed
ktorymi stoi obecnie
produkcja audiowizualna?

Produkcja audiowizualna ulegta
transformacji w wyniku przejscia do
produkgji i dystrybucji cyfrowej. Cho¢
pojawiajace sie technologie, metody
dystrybucji i modele tworzg nowe

i ekscytujgce mozliwosci produkcji dziet
kreatywnych oraz dotarcia z nimi do
szerszej publicznosci, istnieje ryzyko, ze
rozprzestrzenianie si¢ nowych platform
moze generowa¢ mniej pieniedzy dla
przysztej produkcji oraz innowaciji.

Aby nadal sie rozwija¢, produkcja
audiowizualna potrzebuje zaréwno
inwestycji kreatywnych, jak i finan-
sowych. Jesli nie bedzie odpowiednich
zwrotéw — w zakresie reinwestycji
produkcji i wynagrodzenia wiascicieli
praw autorskich — przyszta produkcja
bedzie zagrozona. Zwiekszona
konsumpcja tresci musi przektadaé

sie na dodatkowe dochody. Z punktu
widzenia twdrcow kluczowa kwestig jest
to, by nasza praca byta dostepna na
wszystkich platformach, tak jak chcg tego
konsumenci, w sposéb zapewniajgcy
nam godziwe wynagrodzenie.

Musimy szuka¢ sposobu,

ktéry pozwoli nam mozliwie

skutecznie osiggna¢ ten cel.

Jak wyglada zatrudnienie
w branzy filmowej?

Brytyjski przemyst filmowy i telewizyjny
zatrudnia 259 tys. oséb. W 2013 roku
przemysty kreatywne tworzyty 1 na

18 miejsc pracy w Wielkiej Brytanii.
Inwestowanie w umiejetnosci i rozwd;
kariery jest niezbedne, by zagwaran-
towad, ze brytyjscy twércy otrzymaja
wsparcie i bedag nadal mogli dostarczaé
Swiatowej klasy produkcje.

Jednym z wiekszych wyzwar dla
zatrudnienia jest réznorodnos¢.

W 2013 roku tylko 35 proc. wszystkich
miejsc pracy w sektorze filmowym/
telewizyjnym w Wielkiej Brytanii byto
obsadzonych przez kobiety, a tylko

9 proc. przez przedstawicieli spotecz-
nosci czarnoskérej, azjatyckiej i mniej-
szosci etnicznych (BAME). Jest to jedna
z kwestii, ktérymi zajmujemy sie

w Directors UK. Nasze ostatnie badania
skupiajace sie na rezyserach telewizyj-
nych wykazaty, ze w 2013 roku tylko
14 proc. wszystkich telewizyjnych
programéw obyczajowych wyrezy-
serowaty kobiety*, jesli zas

chodzi o brytyjskie filmy, odsetek

ten wynosi jedynie 15 proc.
Zwiekszenie réwnouprawnienia

w branzy jest sprawg kluczowa®.
Poprawa monitorowania kwestii
réznorodnos$ci, wynagradzania

i zatrudnienia, a takze dostep do szkoler
i rozwoju maja zasadnicze znaczenie
dla zdrowego, zréznicowanego

i kwitnacego przemystu kreatywnego.
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Wcigz najbardziej zaufane medium, dostepne na wiele nowych sposobéw

Zatrudnienie (2012)* Obrét (2012)* min euro

Za‘trudnie,n.ie w ramach radiowej 96 897 Przychody reklamowe 4810
dziatalnosci nadawczej

Pozostate przychody (optata abonamentowa za

Zatrudnienie ogétem? 96 897 korzystanie z odbiornika radiowego) 2997

Obroét ogotem?* 10 407

. Wartosci te nie obejmujg nadawcéw radiowych bedacych freelancerami.

. Dane szacunkowe obejmujgce zaréwno komercyjne, jak i publiczne stacje radiowe.

W N e

. Gtéwne Zrddta wykorzystane w tej czesci: Media Use in the European Union, 2012, Komisja Europejska; The Future of Broadcasting in Europe, Grupa ds. Polityki Widma Radiowego, 2010;
Public Radio and New Media Platforms, Europejska Unia Nadawcdw, 2011; The Future of Digital Radio, Europejska Unia Nadawcéw , 2011; The Future of Radio is Multi-Platform,
Stowarzyszenie Europejskich Nadawcéw Radiowych, 2014.

4. Analiza nie obejmuje ,,stowarzyszonych stacji radiowych”. Stacje te maja silng pozycje na poziomie lokalnym, lecz niewielki udziat na poziomie europejskim.
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Obecnie

Popularne, globalne i prezne

W 2012 roku radio byto drugim po telewizji
najpopularniejszym medium wéréd konsumentéw
europejskichs. Czterech na pieciu Europejczykéw
stucha radia przez dwie godziny lub wiecej
dziennie, jest to nawyk, ktéry nie ulegt zmianie
w latach 2010-2012¢. Przy przychodach

w wysoko$ci 10 mid euro i ,,tylko” 97 tys. miejsc
pracy jest to jednak stosunkowo niewielka sita

w gospodarce unijnej. Radio — wszechobecne,
lecz wywierajgce niewielki bezposredni wptyw

na gospodarke — jest skierowane do odbiorcéw
krajowych oraz regionalnych i zakorzenione

w jezyku i kulturze danego kraju. Dostarcza
informacji lokalnych (i reklam) odbiorcom
lokalnym. Bogactwo przemystu radiowego

bierze sie z jego réznorodnosci: niezliczone
programy zajmujg sie niemal kazdym

aspektem codziennego zycia, od polityki

przez kulture i sport az do zdrowia.

Pomimo wiekszej konkurencji o czas wolny
nadawcom radiowym udato sie utrzymac swoich
odbiorcéw, jednoczesnie przyciggajac nowych
stuchaczy dzieki bogatszej ofercie,

w tym dostepowi do programéw i dodatkowych
tresci dostepnych za posrednictwem podcastéw,
urzadzen mobilnych i mediéw spoteczno$ciowych
- w ten sposob radio stato sie medium
.wieloplatformowym". Nadawcy radiowi sprytnie
wykorzystali cyfrowg rewolucje i rozwineli oferte
multimedialna. Czerpigc korzysci z przychoddéw
reklamowych, zadbali o ustugi przyjazne dla
internautéw i o wzbogacone tresci internetowe.
Duza i lojalna baza stuchaczy jest podstawa
niezwyktej odpornosci tego sektora w czasach
kryzysu gospodarczego. Chociaz w latach
2008-2012 przychody spadty o 4,4 proc.,
zatrudnienie wzrosto o0 2,2 proc. Przychody

z reklam, ktére stanowity do 46 proc. obrotéw
nadawcow radiowych w 2012 roku, od

2008 roku skurczyty sie o 7,3 proc. Zdaniem
analitykéw rynku rozwoj konkurencyjnych
mediéw rodzi ryzyko, ze wydatki na reklame
moga zostac przeniesione z radia do innych
kanatéw dystrybucji, zapewniajacych

bardziej ukierunkowanych odbiorcow.

Wspotistnienie ustug publicznych i komercyjnych

W catej Europie wspotistniejg publiczne i prywatne
ustugi nadawcze. W 2010 roku publiczni nadawcy
radiowi, zazwyczaj cze$ciowo finansowani

z optat abonamentowych, posiadali 37,1 proc.
udziatu w ogélnej liczbie stuchaczy. Nadawcy

komercyjni finansowali swojg dziatalno$¢

z przychodéw reklamowych, ktére w 2012 roku
wyniosty 4,8 mld euro. Reklama byta gtéwnym
zrédtem przychodéw zaréwno dla prywatnych,
jak i publicznych nadawcéw radiowych.
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Jutro

Radio bardziej zintegrowane, kreatywne i internetowe

Nowe technologie uzupetniajgce, takie jak
media spoteczno$ciowe i urzadzenia mobilne,
pozwalaja udostepnia¢ dodatkowe informacje
oraz tresci i zapewniaja ustugi zarébwno w trybie
offline, jak i online. Sieci spotecznos$ciowe
pozwalajg nadawcom radiowym jeszcze
bardziej zblizy¢ sie do swoich odbiorcéw —
komunikacja za pomoca Internetu uzupetnia

tradycyjne formy interakcji ze stuchaczami, m.in.

telefony do studia i konkursy dla stuchaczy.

Wykorzystanie nowych technologii zapewnia
stuchaczom nowa jakos¢. Inicjatywy takie jak
RadioDNS, ktére umozliwia funkcjonowanie
dodatkowych ustug i aplikacji obok pasm
nadawczych, t3cza w sobie najlepsze cechy
transmisji analogowej i cyfrowej (wysoka
jakos¢, solidnos$¢, niezawodnos¢) oraz Internetu
(tagowanie, wizualizacje).

W Wielkiej Brytanii Radioplayer, efekt wspdtpracy
technologicznej BBC, Global Radio i Bauer Media,
oferuje stuchaczom jeden portal internetowy

dla wszystkich stacji radiowych w kraju i jest
dostepny jako aplikacja na wiele urzadzen.

Rozwdj ustug cyfrowych pozwala
europejskim grupom radiowym utrzymac
lub poszerzy¢ baze stuchaczy i zaoferowac
reklamodawcom pakiety w kilku mediach.

Internet pozwolit réwniez niedosztym

nadawcom pokona¢ przeszkody w postaci
ograniczonej dostepnosci czestotliwosci poprzez
uruchomienie stacji radiowych dziatajacych
wytgcznie w Internecie. Dzieki temu moga

oni dotrze¢ do bardziej posegmentowanych
odbiorcow nizszym kosztem.

Ustugi internetowe oferowane przez publicznych nadawcéw radiowych

Visual radio

Spotecznosci
(na whasnej stronie internetowej)

Glosowanie (online)

Komentarze

Strumieniowanie
wyemitowanych programéw

Blogi —

Fora dyskusyjne
(na wiasnej stronie internetowej)

Kanaty RSS

Aplikacja na smartfon/tablet

Uczestnictwo/ informacje
na zewnetrznych stronach spotecznosciowych

Podcasting

Transmisja na zywo

32%

42%

42%

61%

68%

68%

100%
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Liderzy branzy

Eksport jest w branzy radiowej ograniczony, cho¢
mikropanstwa takie jak Monako i Luksemburg
od dawna wykorzystujg swoje przydziaty
czestotliwosci radiowych, by dotrze¢ do szerszej
publicznosci. W bardziej ambitnym wymiarze,
BBC World Service jest jednym z nielicznych
przyktadéw radiowej dziatalnosci nadawczej na
skale globalng. W spadku po czasach imperium

i zimnej wojny stacja dysponuje grupg 188 min
stuchaczy tygodniowo. W 2009 roku stacja
nadawata w 32 jezykach!. Niektére jej programy
zyskaty $wiatowa renome, a program Radio 1
Essential Mix jest pobierany w wielu krajach

na catym $wiecie. Radio France Internationale
(RF1), o podobnych korzeniach, jest kolejnym
przyktadem skutecznego eksportera. Przy
40,5 mIn stuchaczy tygodniowo na catym
Swiecie, w tym 33,1 min we francuskojezycznej
Afryce, stacja odgrywa wazng role w wymianie
informacji i kulturyz. Sita polityczna radia i jego
zdolno$¢ do dotarcia do odbiorcéw nie sprzyja
jednak rozwojowi globalnych grup radiowych.
Stuchacze preferuja stacje, z ktérymi moga sie
identyfikowac i znalez¢ wspdlny jezyk; kluczem
do sukcesu stacji radiowej jest bliskos¢.

1. Biuro Prasowe BBC, 2009.
2. TNS Sofres, 20
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Hans-Dieter Hillmoth

Dyrektor generalny i dyrektor programowy, Hit
Radio FFH, Planet Radio, Harmony.fm i FFH Digital

Na czym polega panska praca?
Jestem dyrektorem programowym

i dyrektorem generalnym trzech

stacji radiowych FM w Niemczech,
ktére sg stacjami komercyjnymi,
finansowanymi wytgcznie z reklam.
Tworzymy programy radiowe i strategie
dla radia FM i radia internetowego oraz
wspdtpracujemy z muzykami, agencjami
muzycznymi i koncertowymi oraz
innymi grupami radiowymi w Europie.

Jak wazne jest radio w Niemczech

i Europie? Jak moze pan
wyttumaczyé sukces radia?

W catej Europie wiekszo$¢ komercyjnych
stacji radiowych to podmioty matej

i $redniej wielkosci. W Niemczech mamy
16 landdw, z ktérych kazdy ma wiasne
prawa, przepisy i komisje ds. mediéw. Nie
ma prawdziwego radia ogdlinokrajowego.
Nasz model biznesowy opiera sie niemal
wytgcznie na przychodach z reklam,
ktére finansujg ustugi nadawcze free-to-
-air. Sukces radia opiera sie na muzyce,
dobrej rozrywce i lokalnych ustugach
infotainment (radio jest blisko stuchacza)
oraz bardzo skutecznych zespotach

na szczeblu lokalnym i regionalnym.

Sukces jest budowany na szczeblu
krajowym i nie moze mie¢ wymiaru
transgranicznego. Istnieja jednak
pewne ogdlne tendencje:
Radio jest niezwykle popularne.
Srednio 80 proc. ludnoéci UE stucha
radia przez dwie-trzy godziny
dziennie. Radio jest jednym z ostatnich
reprezentantéw mass medidw.
Radio jest niezawodne. W sytuacji
kleski transmisje radiowe sg czesto
pierwszym i jedynym kanatem
przekazywania informaciji.
Za pomoca radia mozna przestac¢
komunikat znacznie taniej niz
za pomoca innych medidw.

Jakie s3 najwieksze wyzwania
i zagadnienia dla panskiej branzy?
Radio podaza za stuchaczami. Zawsze
byto i bedzie mobilne, wszechobecne,
darmowe i rozrywkowe. Mozna go
stuchat, robigc jednoczesnie co$
innego. Jest tez w wysokim stopniu
interaktywne. Wraz z postepujaca
cyfryzacja Swiata radio musi stawi¢
czoto tej nowej epoce, jak kazde inne
medium. W $wiecie radiowym cyfrowo$¢
oznacza nadawanie w Internecie oraz
nadawanie cyfrowe (DAB/DAB+).
Oprdcz radia FM, ktére pozostanie
Z nami przez co najmniej kolejne 10 lat,
cyfrowos¢ niesie ze sobg dwa zjawiska:
Cyfrowe nadawanie w Internecie: radio
jest juz cyfrowe i jest obecne w Interne-
cie od chwili jego rozpowszechnienia
w potowie lat 90. Obecnie korzysta
z petnego potencjatu Internetu:
kreatywnos$¢ technologiczna w tym
sektorze kipi od portali typu Radio-
player, ktére rozwijaja sie w Wielkiej
Brytanii, we Francji, w Niemczech
i na innych rynkach, hybrydowego
wykorzystania nadawania analogowego
i cyfrowego oraz ofert internetowych.
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Nadawanie cyfrowe, ktére de facto
zalezy od rynku krajowego. Bardzo
wazne jest dla nas i naszych stuchaczy,
by zachowa¢ nadawanie analogowe
oraz/lub cyfrowe, gdyz jest to
najbardziej wydajny, solidny
i tani sposdb dotarcia do odbiorcéw.
Radio doswiadczyto nieznacznego
spadku liczby stuchaczy w wyniku
powstania internetowych serwiséw
muzycznych. Jednak dzieki swojej
prostocie utrzymuje wyjatkowa
relacje ze stuchaczami: ludzie chca
stucha¢ radia ze wzgledu na jego
specyfike i réznorodnosc tresci.
Najwiekszym biezgcym wyzwaniem dla
radia jest przypominanie ustawodawcom
0 jego szczegdlnych cechach. Na
przyktad reklama radiowa jest
pozbawiona obrazdw, a tresci antenowe
muszg by¢ krétkie i dostosowane do
sytuacji lokalnej. Ustawodawcy musza
rozwazy¢ konsekwencje uchwalanych
przepiséw dla radia, poniewaz nie
jest to medium audiowizualne.

Jak wyglada zatrudnienie

w panskiej branzy?

Radio jest traktowane jako lokalny
Luniwersytet” pozwalajacy na
rozpoczecie kariery medialnej. Wielu
znanych prowadzacych zaczynato
kariere w lokalnej stacji radiowej.
Naprawde trudno powiedzie¢, ile oséb
pracuje w radiu komercyjnym

w Europie, bo rézna jest specyfika
rynkéw. Wedtug mojej wiedzy

w niemieckim sektorze radia
komercyjnego pracuje ok. 6 tys. 0séb,
w tym redaktorzy, kompozytorzy,
didzeje, technicy, producenci,

twércy stron internetowych, osoby
zajmujace sie reklama, graficy,
inzynierzy dzwieku i inni.
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Okiem fachowca

Cornel lon
Dyrektor RFI Roménia

Czym jest RFI Romania
i jakie trendy obserwuje
pan w swoim sektorze?

RFI Romania to lokalny serwis radiowy
RF1. Zatrudnia on okofo 25 oséb, w tym
15 dziennikarzy i kilku prezenteréw oraz
technikéw. Wszyscy sg absolwentami
uczelni, koriczyli takie kierunki jak
dziennikarstwo, nauki polityczne,
historia i inne specjalizacje. Doskonalili
swoje umiejetnosci w ramach wielu
stazy. Srednia wieku wynosi 35 lat.

RFI Romania nadaje 13 godzin na

dobe w jezyku rumunskim i 11 godzin
w jezyku francuskim. W poréwnaniu

z innymi lokalnymi i krajowymi stacjami
radiowymi, ktére nadaja gtéwnie
muzyke, RFI Romania jest stacja
informacyjna, nadajaca wiadomosci
zaréwno krajowe, jak i miedzynarodowe.
Internet i media cyfrowe majg duzy
wptyw na nasz sposéb pracy. Wszyscy
nasi dziennikarze sg profesjonalistami
w dziedzinie cyfrowej: pracujq dla
radia, a takze publikujg tresci na stronie
internetowe;j stacji. Kazdy nadawany
artykut zostaje umieszczony

w Internecie, gdyz kanaty RSS

i podcasty staty sie integralnym
sposobem przekazywania naszych tresci
odbiorcom. Nasi technicy majg takze
umiejetnos¢ obstugi tresci wideo: RFI
Romania to filmowana ustuga radiowa.
Nie oferujemy juz tylko dzwieku.
Wzbogacamy te tres¢ zdjeciami

w Internecie, filmami i dokumentami.

Jakie widzi pan wyzwania

na przyszto$¢é?

Najwiekszym wyzwaniem sg dla nas
zmiany, jakie zachodza w $wiecie
wiadomosci. Jak powinnismy sie
rozwija¢, gdy informacja jest dostepna
wszedzie i oczekuje sie jej praktycznie
za darmo? Musimy umieszczac

wydarzenia w perspektywie, musimy
analizowa¢ i zamieszcza¢ wiadomosci
w réznych mediach: w radiu i na
stronie internetowej. Problemem jest
réwniez ogromna liczba wiadomosci,
ktére otrzymujemy: nadmiar
wiadomosci moze po prostu je zabié.

Jaka role dla RFI Romania
odgrywa cyfryzacja?
PowiedzieliSmy wtadzom rumuriskim,
ze chcemy by¢ jedng z pierwszych stacji
radiowych, ktéra wiaczy sie do rozwoju
naziemnej telewizji cyfrowej dostepnej
od 2015 roku. JesteSmy juz aktywni
w $wiecie cyfrowym, mamy aplikacje
na telefon komorkowy, dzieki czemu
RFI Romania mozna stuchac catg dobe
wszedzie na $wiecie. Nasza strona
internetowa jest dostepna zaréwno

w wersji stacjonarnej, jak i mobilnej.
JesteSmy réwniez obecni na réznych
portalach spotecznosciowych, ktérych
spoteczno$ci wcigz rosna. Serwis
internetowy RFI Romania jest coraz
czesciej odwiedzany: w ciggu roku
ruch podwoit sie do 200 tys. wizyt

w miesigcu. Mamy ponad 5 tys.
obserwatoréw na Twitterze, a tresci
dostepne na naszym kanale YouTube
obejrzano ponad 168 tys. razy.
Stworzylismy réwniez kilka

blogéw wspierajgcych gtéwny

serwis internetowy tematami
specjalistycznymi, takimi jak muzyka,
gastronomia, rolnictwo czy reportaze.
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Gry wideo

Na fali gier internetowych i gier mobilnych

Zatrudnienie (2012)* Obrét (2012) min euro
Producenci i wydawcy 67916 Gry wideo na konsole 3965
Detalisci i dystrybutorzy 25000 Gry wideo na urzadzenia przenosne 1594
Zatrudnienie w niespecjalistycznych sklepach 15100 Rynek oprogramowania 601
komputerowego offline
Zatrudnienie ogotem 108 016 :
Rynek oprogramowania
) 5087
komputerowego online
Gry na telefony komdrkowe 2016
Dodatkowy eksport UE28 2727
Obrét ogotem 15990

1. Gtéwne Zrédta wykorzystane w tej czesci:

Born Digital/Grown Digital: assesing the future competitiveness of the EU Video Games Software Industry, JRC Scientific and Technical Reports, 2010; Game Development and Digital
Growth, Europejska Federacja Producentéw Gier, 2011; Game Summit by Digiworld Infographics, IDATE, 2013.
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Obecnie

Maty biznes na globalnej arenie

Branza gier wideo, zatrudniajaca zaledwie ponad
100 tys. pracownikéw i generujgca sprzedaz
roczng w wysokosci 16 mld euro, jest mtodym
sektorem o globalnym znaczeniu. Obecnie
oprogramowanie komputerowe dostepne

w Internecie stanowi gtéwne Zrédto przychoddéw
branzy. W 2012 roku stanowito jedng trzecia
sprzedazy, lecz jego rola ro$nie, w miare jak
branza przystosowuije sie do szybko zmieniajgcych
sie technologii i nawykéw graczy. Gry to rynek
globalny, a Europejczycy sg zapalonymi graczami.
Roczny eksport poza Europe wynoszacy blisko

3 mld euro oznacza, ze gry wideo to najczesciej
sprzedawany europejski produkt kulturalny.
Uwaza sie, ze najwigksi producenci gier osiggajq
ponad potowe przychoddw ze sprzedazy na
rynkach miedzynarodowych.

Cho¢ to mata branza, przemyst gier jest jednym

z najbardziej innowacyjnych sektoréw gospodarki
cyfrowej. Branza ta nalezy do awangardy

rozwoju i eksperymentowania z nowymi ustugami
cyfrowymi w Internecie, offline, a zwtaszcza dla
urzadzen mobilnych, z ktérych korzysta coraz
wieksza cze$¢ populacji. Wedtug badan IPSOS
MediaCT 25 proc. konsumentéw z UE gra

w gry wideo co najmniej raz w tygodniu. Szwedzi,
Finowie i Francuzi to najbardziej zapaleni gracze
w Europie, gdzie 6 na 10 obywateli gra regularnie.
Rozwojowi branzy i utrzymaniu pozycji wéréd
Swiatowych lideréw sprzyja innowacyjnos¢
potaczona z wysokim udziatem, a takze
dynamiczna scena start-upowa w catej Europie.

Przychody z rynku gier wideo na swiecie (w latach 2012-2015) w min dol - CAGR

CAGR

120 000 M
+8,9%

100 000
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40000
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2012 2013 2014 2015

Gry na komputery PC

1 Gry na telefony komorkowe

Zrédfo: IDATE - Gartner

M Gry wideo
na urzadzenia przenosne

Konsole do gier wideo

Wzrost napedzany grami internetowymi oraz grami mobilnymi

Widoczny jest gwattowny rozwoj sektora gier
wideo. Branza gier wideo jest jedng z najbardziej
dynamicznych w sektorze kultury; szacuje sie,

ze w latach 2012-2015 jej wzrost wyniesie 9 proc.
Za ogélnym rozwojem kryja sie silne trendy.
Obserwujemy boom gier mobilnych (+137 proc.),
silny wzrost popularnosci gier na konsole

(+47 proc.) i gier na komputery PC (+49 proc.),
natomiast sprzedaz gier wideo na urzadzenia
przenos$ne (-30 proc.) gwattownie spada wraz

z wypieraniem tych urzadzen przez

telefony komérkowe. Szybki rozwdj i ewolucja
mobilnych urzadzen wielofunkcyjnych, zwtaszcza
smartfondw i tabletéw, jest sitg napedowa
wzrostu, poniewaz pozwalajg one grac

w dowolnym miejscu.

W 2013 roku obroty dwdch najwiekszych
europejskich producentéw gier na

telefony komdrkowe byty wieksze niz

taczny obrét wszystkich producentéw

tego rodzaju gier w 2012 roku!.

1. Zrédto: Europejska Federacja Producentéw Gier.
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Jutro

Najwazniejsze sg szkolenie i utrzymanie utalentowanych twércéw

W przeciwienstwie do wiekszosci przemystéw
kultury w sektorze gier wideo panuje ostra
miedzynarodowa konkurencja, zwlaszcza ze
strony producentéw i wydawcéw ze Standéw
Zjednoczonych i z Japonii, ktérzy sg graczami
wagi ciezkiej. Priorytetem powinny by¢ poprawa
jakosci ksztatcenia i szkolenia producentéw oraz
wzmocnienie silnie rozdrobnionego europejskiego
przemystu gier dzieki wspotpracy i dzieleniu sie
wiedzg. Wspdtpraca firm europejskich wydaje
sie najlepszg odpowiedzig na polityke panstwa

realizowang w Kanadzie i Australii, majaca

na celu przyciggniecie najzdolniejszych

twércow gier z krajow o mniej korzystnych
systemach podatkowych. Europa musi utrzymac
najbardziej kreatywne przedsiebiorstwa

i utalentowanych pracownikéw oraz

zahamowac dalsze przenoszenie firm, takich

jak Ubisoft, poza Europe. Ubisoft przenidst
cze$¢ dziatalnosci z Francji do Kanady, aby
skorzystac z ulg podatkowych dla twércow gier.

Coraz bardziej réznorodne doswiadczenia uzytkownikéw gier

Przemyst gier, z natury cyfrowy, rozwija

sie, oferujac konsumentom przyjazne dla
uzytkownika, intuicyjne ustugi. Poniewaz
globalna konkurencja jest niezwykle zacieta,
producenci gier sg $wiatowymi liderami

w tworzeniu nowych narzedzi, metod i modeli
biznesowych dla interakcji cztowiek — komputer,
ktére pdzniej czesto wchodza do gtéwnego
nurtu. Tak wiec gry cyfrowe napedzaja
innowacje na rynkach konsumenckich.

Dzieki innowacjom w oprogramowaniu,
sposobach prowadzenia dziatalnosci oraz
tresciach zawartych w produktach rozrywkowych
branza poszerza swdj zakres, przechodzac

od gier rozrywkowych i bardziej powaznych

w kierunku ,.advergames", zawierajgcych
reklamy produktéw, oraz celowej nauki

poprzez gry — tak zwanego edutainment.

Takie potaczenie innowacji technologicznych
i rynkowych pozwala branzy dotrze¢ do

nowych klientéw, znacznie réznigcych sie

od stereotypowego gracza domowego,
korzystajgceqo z telewizora lub komputera
stacjonarnego. Gry oraz wykorzystywane

w nich techniki mogg przyspieszy¢ wdrozenie
e-administracji, e-opieki zdrowotnej, e-kultury
i e-edukacji, a takze podnies¢ ich skutecznos¢.
Tak zwana grywalizacja ustug to zrédto nowych
dos$wiadczen dla konsumentéw i obywateli.

Ulepszone interfejsy cztowiek-maszyna, takie

jak stosowanie czujnikéw w Wii, mogg da¢ nowy
wymiar urzadzeniom i zaoferowaé konsumentom
nowe wrazenia. Jednakze przetomowe zmiany
technologiczne zdarzajg sie sporadycznie,

unijni producenci gier muszg wiec ciggle szukac
nowych drdg i dywersyfikowac swoja dziatalnos¢,
utrzymujac branze w czotéwce innowacji

w zakresie technologii, tresci oraz biznesu.
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Mozliwe przetasowanie tancucha wartosci

Rozwdj gier na rézne urzadzenia mobilne toruje
droge nowym typom gier i nowym konkurentom
dla lideréw branzy. Sytuacja taka moze prowadzi¢
do zmian w taricuchu wartos$ci branzy gier

i pojawienia sie nowych posrednikéw. Portale
internetowe, dostawcy ustug internetowych

i operatorzy telekomunikacyjni, producenci
telefondw i sieci spoteczno$ciowe — wszystkie te

Liderzy branzy

podmioty zainwestowaty w gry z korzyscia dla
swoich klientéw. Przejscie do gier online obniza
koszty wejscia i nasila konkurencje. Dynamika
nowego rynku zacheca twoércéw gier do rozwoju
nowych produktéw we wspdtpracy z twércami
filmowymi, organizacjami sportowymi i innymi
podmiotami, poniewaz gry rozszerzaja swoj zasieg
i obejmuja kolejne aspekty naszego zycia.

Europa zajmuje trzecie miejsce na Swiecie...

Cze$ciowo dzieki publicznej pomocy dla
producentéw gier Europa zajmuje trzecig pozycje
na $wiecie pod wzgledem produkcji gier wideo,
po Stanach Zjednoczonych i Japonii. Europejska
Federacja Twércow Gier twierdzi, ze cyfrowa
dystrybucja i przyjecie tzw. biznesowych modeli
free-to-play, zwtaszcza w grach na urzadzenia
mobilne, pozwolity europejskim twércom

gier przerwac taricuch wartosci uprzednio
zdominowany przez silnych wydawcéw ze Stanéw
Zjednoczonych oraz z Azji. Sukces Europy opiera
sie na tworzeniu tresci gier.

...gtéwnie dzieki swojej kreatywnosci
Ostatnie sukcesy gier europejskich, takich jak
Candy Crush Saga (opracowanej przez firme
brytyjska King Digital Entertainment) lub Angry
Birds (opracowanej przez Rovio Entertainment
z Finlandii), stanowig o niezwyktej pozycji
Europy. Gry oraz gry wideo nalezg do
najczesciej eksportowanych europejskich

débr kultury, a najwieksi producenci

rowadzg potowe dziatalnosci za granica.
Przemyst europejski jest réwniez czotowym

Z powodu dotychczasowej nieobecnosci Europy

w dziedzinie rozwoju sprzetu, w tym konsol

i telefonéw (produkowanych w Azji), rozwéj branzy
jest trudniejszy. Wraz z rozprzestrzenianiem sie
gier online i na urzadzenia mobilne przestaje

to jednak mie¢ znaczenie. Platformy te tworza
ograniczenia dla tresci, ktére moga by¢
publikowane za ich po$rednictwem na podstawie
wartosci pozaeuropejskich, co powaznie ogranicza
europejskim twércom swobode artystyczng.

dostawca silnikéw do gier, inaczej méwigc
oprogramowania ,middleware”, na podstawie
ktérego tworzone i rozwijane sg gry.

W Europie swoje siedziby ma wiele

czesto niewielkich i bardzo kreatywnych

firm produkujgcych gry. Dziatajg one

gtéwnie w Wielkiej Brytanii, we Francji,

w Niemczech, krajach skandynawskich

oraz, w mniejszym stopniu, Hiszpanii.

EY | grudzien 2014 77



Okiem fachowca

©2014 Rovio Entertainment Ltd. Al right resef\/e‘

Peter Vesterbacka

Rovio Entertainment

Czym jest Rovio i jak wazna
jest branza gier w Finlandii?

Rovio to zatozona w 2003 roku, firma
z branzy medidw rozrywkowych,
twdrca Angry Birds, najczesciej
pobieranej aplikacji wszech czaséw
na $wiecie. Dzieki sukcesowi gry

na telefony komdérkowe nastapit
gwattowny rozwéj Angry Birds

w dziedzinie rozrywki, wydawnictw

i licencjonowania, dzieki czemu jest
to obecnie marka miedzynarodowa.
W Finlandii funkcjonuje ok. 200 firm
tworzacych gry i zatrudniajgcych
ponad 2 tys. 0séb, natomiast Rovio
jest pracodawca 800 oséb na catym
Swiecie. Z tej liczby 750 oséb pracuje
w Finlandii. Mamy pracownikéw

z ponad 40 krajéw z catego $wiata,
cho¢ gtéwnie z Europy (Francja,
Hiszpania itd.). JesteSmy istotnym
pracodawca w fifskiej branzy
rozrywkowej Swiatowej klasy. Nasi
pracownicy to zaréwno mtodzi ludzie,
jak i osoby bardziej do$wiadczone.
Pracownicy posiadaja réznorakie
umiejetnosci, odpowiednie do
zajmowanego stanowiska (projektanci,
programisci, specjali$ci audio,
kompozytorzy itd.) oraz dziedzin
dziatalno$ci Rovio, takich jak
animacja, produkty konsumenckie
czy licencjonowanie. Wyszukiwanie
utalentowanych oséb w Europie jest
dos$¢ tatwe, poniewaz firma przycigga
wielu kandydatéw, a Europa jest petna
utalentowanych fachowcéw, czesto
majacych specjalistyczne umiejetnosci
- przyktadowo z Francji i Hiszpanii
pochodzi wielu zdolnych animatordw.
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Jak firma Rovio zmieniata

sie w ostatnich latach?

W Europie idzie nam catkiem niezle

i sadze, ze Dolinie Krzemowej trudno
sie z nami konkuruje. Niektérzy
Europejczycy uwazaja, ze aby
odnie$¢ sukces, trzeba wyjechaé

do Doliny Krzemowej lub Standw
Zjednoczonych. By¢ moze takie
przekonanie bierze sie stad, ze

w tamtym regionie wiecej firm
odniosto sukces, cho¢ w Europie tez
mamy udane przedsiewziecia, czego
przyktadem jest wtasnie Rovio.

Z firmy produkujacej wytacznie gry
stali$my sie firma rozrywkowa

o $wiatowym zasiequ, z oddziatami
w Finlandii, Szwecji, Wielkiej Brytanii,
Chinach, Japonii, Korei oraz

Stanach Zjednoczonych. Dlatego tez
dysponujemy najwiekszym studiem
animacji w Europie Pétnocne;j.

Coraz wiecej ludzi gra w gry, rynek
obejmuje caty $wiat i stale sie
powigksza. Pobrano juz ponad 2 mid
kopii naszej flagowej gry Angry Birds.
Jakie wyzwania czekaja

was w przysztosci?

Chcemy zadbac o to, by dziata¢
odpowiednio szybko i elastycznie.
Nasz rozwdj jest dla nas najwiekszym
wyzwaniem. Dopdki bedziemy
aktywni w branzy gier i pozostatych
dziedzinach dziatalnosci, dopéty

nie martwimy sie konkurencja.
Wyprodukujemy wiecej produktéw

z logo Angry Birds. Chcemy tworzy¢
$wietne nowe gry, tak by nasza marka
pozostata Swieza i znaczaca. Europa
jest dobrym miejscem, aby to robi¢.
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Sztuki wizualne

Zwiekszajg atrakcyjnosé Europy dla turystow
oraz inwestoréw sztuki

Zatrudnienie (2011)* Obrét (2011)? min euro

Sprzedaz dziet sztuki oraz dziatalno$¢ galerii 329940 Fotografia 8689
Tworzenie dziet plastycznych, Wzornictwo 19294
ot atystycime 793288 przycnody muzedw T
Muzea i zabytki 108 176 Sprzedaz dziet sztuki oraz dziatalno$¢ galerii 15600
Zatrudnienie ogétem 1231 404 Sztuka i rzemiosto 46 337
Tworzenie sztuk wizualnych 29907
Dochody z prywatnego kopiowania 10
Obrot ogotem 127 554

1. Dla celéw niniejszego badania ,,sztuki wizualne" obejmujg wszystkie dziatania artystyczne zwigzane z tworzeniem dziet plastycznych (malarstwo, rzezba,
rzemiosto artystyczne, fotografika i wzornictwo specjalne), sprzedaz dziet sztuki, dziatalno$¢ galerii, muzedw oraz ogdlnie pojetego ,dziedzictwa",
obejmujacego starozytne miejsca i zabytki. Pomimo réznorodnosci tego sektora mozna zidentyfikowac kilka wspdinych cech i tendencji na rynku, ktére
uzasadniaja sktad tej kategorii.

2. Gtéwne Zrddta wykorzystane w tej czesci: The International Art Market in 2011 r. - Observation on the art trade over 25 years, The European Fine Art
Foundation, 2012; Exhibition and Museum attendance survey, visitors figures 2012, The Art Newspaper, 2013; Voices from the Museum. Survey Research
in Europe’s National Museum, Raport EuNaMus, 2012; Krajowe urzedy statystyczne.
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Obecnie

Réznorodne dziatania skfadajgce sie na trzon europejskiej gospodarki kreatywnej

Sektor sztuk wizualnych, w ktérym pracuje
ponad 1,2 min oséb w catej UE i ktéry generuje
przychody przekraczajgce 127 mid euro, stanowi
prawie jedng czwartg gospodarki kreatywnej.
Pomimo niewystarczajgcej ilosci danych mozna
przyjac, ze sztuki wizualne, rzemiosto i dziatania
powigzane obejmujgce malarstwo, ceramike,
rzezbe, wzornictwo mebli oraz bizuterii tacznie

25 lat dynamicznego wzrostu

Europa, w ktérej sprzedaz prowadzong przez
marszanddw oraz na aukcjach szacuje sie na
15,6 mld euro, posiada 34 proc. $wiatowego
rynku dziet sztuki. Od potowy lat 90. rynek
ten powiekszyt sie prawie szesciokrotnie, od
najnizszej wartosci odnotowanej w 1991 roku
do szczytowego okresu w 2007 roku. Cho¢
historycznie rzecz biorac, sprzedaz raczej

generujg okoto 75 mld euro rocznej sprzedazy

w Europie. Sektor sprzedazy dziet sztuki, galerii
oraz aukcji zatrudnia 330 tys. oséb i stanowi
rynek o wartosci ponad 15 mld euro. Cho¢ uwaga
skupia sie na Swiatowej stawy domach aukcyjnych,
takich jak Christie's i Drouot, sektor ten sktada sie
z niezliczonych matych galerii sztuki, z ktérych
wiele stuzy lokalnym spoteczno$ciom.

odzwierciedla szersze tendencje

gospodarcze, sektor szybko podniést sie po
kryzysie gospodarczym. W 2011 roku osiggnat
5-procentowy wzrost wolumenu transakcji

i powracat do poziomu sprzed kryzysu.

W odzyskaniu kondycji pomogli nabywcy z Chin
oraz rosngce znaczenie sprzedazy dziet sztuki,
ktére osiggaja nierzadko zawrotne ceny.

Globalny udziat w rynku (wedtug wartosci, 2013 rok)

34%

30%

UE + Szwajcaria

0y
6% 3% Wielka Brytania
[ | Franga

M szwajcaria

Zrédfo: ITEFAF.

Niemcy
64,5% Wiochy

Chiny [ Stany Zjednoczone [l Reszta $wiata
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Muzea - kluczowe dla udostepniania sztuki obywatelom

Muzea generuja tylko niewielkg cze$¢

oraz zatrudnienia (8,8 proc.), lecz odgrywaja
szczegdlnie wazna role w udostepnianiu
sztuki spoteczenstwu.

Siedem najczesciej odwiedzanych na $wiecie
muzedw sztuki znajduje sie w Europie, w tym
po trzy w Paryzu i Londynie.

W 2012 roku paryski Luwr odwiedzito blisko
catkowitegoobrotu sztuka wizualng (6,1 proc.) 10 min turystéw, a pozostali gtéwni rywale
przyciggneli ponad 3 min oséb, potwierdzajac
0g6Ing atrakcyjnos¢ muzedw dla turystéow
zaréwno krajowych, jak i zagranicznych.

W jednym z badan osoby odwiedzajace
europejskie muzea stwierdzity, ze powodem
odwiedzin byta rozrywka (28 proc.), edukacja

(26 proc.) lub che¢ poznania historii (17 proc.).

10 najpopularniejszych muzeéw miedzynarodowych (w min odwiedzin, 2012 rok)

Luwr

Metropolitan Museum of Art
British Museum

Tate Modern

National Gallery

Muzea Watykariskie
National Palace Museum 436
National Gallery of Art 420
Centre Pompidou 3,80
3,60

Musée d'Orsay

Muzea europejskie
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558

530

516

5,06

6,12

9,72

Zrédfo: Visitor Figures 2012, Exhibition and museum attendance survey in 2012, 2013 ., ,The Art Newspaper”, Visitor figures 2012'r.,

Ministere de la Culture et de la Communication, Culture Etudes N°2" 2013
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Kraje rozwijajace sie¢ wchodzg na rynek sztuki

Rosnaca liczba zamoznych nabywcéw znanych
dziet sztuki w krajach rozwijajacych sie
spowodowata znaczne zmiany w geograficznej
dystrybucji sprzedazy. Rynek sztuki, niegdy$
ograniczony gtéwnie do Stanéw Zjednoczonych
i Europy, obecnie coraz czesciej obstuguje
klientéw z Azji i Ameryki tacinskiej. Globalizacja
tego rynku sprawita, ze sprzedaz skupita sie na

mniejszej liczbie wiekszych rynkéw, podczas gdy
miedzynarodowe ,,marki” zyskaty na znaczeniu.
Art Basel, jeden z najlepszych pokazéw sztuki
wspotczesnej, odbywa sie obecnie réwniez

w Miami i Hongkongu. Ten ,,efekt przyciggania”
moze prowadzi¢ do dalszej koncentracji duzych
wydarzert miedzynarodowych na rynku sztuki,
kosztem mniejszych, takich jak FIAC w Paryzut.

Muzea wdrazajg nowe technologie, przekazujgc odwiedzajgcym wiecej
informacji, a takze nawigzujg wspétprace

Muzea eksperymentujg z technologig, by
utatwic¢ dostep do swoich zbioréw, poprawic¢
obstuge odwiedzajacych i rozwija¢ swojg

role edukacyjng. Media spoteczno$ciowe

i urzadzenia elektroniczne umozliwity muzeom
dostarczanie informacji dodatkowych oraz
informacji w czasie rzeczywistym w trakcie
zwiedzania. Dzieki urzadzeniom cyfrowym
zwiedzajacy moga lepiej poznac eksponaty

i obcowac z obiektami sztuki na nowe sposoby:
na przyktad na stronie internetowej paryskiego
Luwru odwiedzajacy moga powigkszac arcydzieta
i zwiedzac¢ wirtualne galerie?. Muzea europejskie
eksperymentuja réwniez z nowymi rodzajami
wspotpracy, takimi jak branding i wspot-
dzielenie zbioréw, o czym $wiadczy otwarcie
Luwru w Abu Zabi, Muzeum Guggenheima

w Bilbao i podobne przedsiewzigcia.

Cyfryzacja to rowniez kwestie dotyczgce wtasnosci intelektualnej

Technologie cyfrowe pozwalajg na szerszy dostep
do dziet sztuki wizualnej, lecz dla niektérych

podmiotéw z branzy oznacza to réwniez problemy

z zakresu ochrony wiasnosci intelektualnej.
Technologie cyfrowe utatwiaja kopiowanie wielu

dziet sztuki. Jest to zaleta, gdy muzea chca dzieli¢

sie kolekcjami publicznymi, lecz wspétdzielenie
zagraza przychodom wspétczesnych artystéw,
zwiaszcza tych korzystajgcych z technik
fotograficznych, ktére mozna tatwo podrobic¢ lub
ktére moga stac sie przedmiotem piractwa3.

1. Mondialisation et Uniformisation du Marche de I’Art, Philippe Dagen, ,,Le Monde", 2014.

2. Time to Lose Control, Andras Szantd, , The Art Newspaper”, 2010.

3. Obrazy dostepne w Internecie czesto nie zawierajg nazwiska autora ani informacji o wiascicielu praw autorskich.
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Liderzy branzy

Europa, swiatowe centrum sztuk wizualnych, to wiodacy rynek sztuki

Posiadajgc 34 proc. $wiatowego rynku sztuki
wedtug wartosci, Europa (w tym Szwajcaria)

jest Swiatowym liderem w sprzedazy dziet
sztuki, przed Chinami (30 proc.) i Stanami
Zjednoczonymi (29 proc.). Europejski handel
dzietami sztuki jest zdominowany przez Wielkg
Brytanie (65 proc. rynku UE), nastepnie

Francje (17 proc.) i Niemcy (5 proc.). Londyn
potwierdza swojg pozycje artystycznej stolicy,
ktéra odwiedzajg goscie z catego $wiata. Brytyjski
Christie's to wiodacy na $wiecie dom aukcyjny;
uwzgledniajac prywatne transakcje sprzedazy,

w 2013 roku jego obroty przekroczyty 7 mid dol.

UE jest eksporterem netto na tym bardzo
miedzynarodowym rynku. W 2010 roku

1. French order of Architects.

eksport dziet sztuki i antykéw z UE wynidst
6,2 mld euro, a import 5 mid euro. Wartosci te
odzwierciedlajg strategiczna role Europy jako
globalnego centrum sprzedazy dziet sztuki.

Pomimo rosngcej konkurencji globalnej Europa
jest wciaz liderem trendéw rynkowych: w 2014 roku
lotnisko w Luksemburgu otworzy jeden z pierwszych
wolnych portéw poswieconych sztuce.

Europa to nie tylko lider w handlu dzietami

sztuki. Wyjatkowe dziedzictwo kulturowe

i artystyczne oraz $wiatowej klasy muzea
zapewniajg Europejczykom dostep do
wyjatkowych zasobdw artystycznych i przyciggaja
miliony odwiedzajacych z catego $wiata*.
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Okiem fachowca

Juppeaux

Portrait: ©

Laurence Jenkell
Artystka plastyk i rzeZbiarka

Z czym doktadnie wigze
sie pani praca?

Jestem rzeZbiarkg, dumna z tego, ze
jestem francuskg artystkg oraz ze moge
wykonywac swoj zawdd we wiasnym
kraju i dzieli¢ sie rezultatami mojej pracy
z miedzynarodowa publicznoscia.

Moja ,,stodka" rzezba przyciggneta
uwage catego $wiata. To niejedyne moje
dzieto, tworze réwniez obrazy, prace
nawigzujgce do spirali DNA, buildart

i roboty, lecz akurat ta rzezba stata sie
znana na arenie miedzynarodowe;j.
Moje prace sg obecnie eksponowane

w 25 krajach (galeriach, instytucjach,
prywatnych kolekcjach itd.).

Wszystkie moje prace powstaja

Z pomocg moich asystentéw,

w warsztacie w Vallauris w poblizu
Antibes. Przy tworzeniu rzezb

z aluminium i brazu wspdtpracuje
z hutami aluminium z Europy.

Wszystkie prace z pleksiglasu sg
unikatowe - kazda ma wyjatkowy
ksztatt. Pomagam zarabia¢ na

zycie innym osobom. Artysta, ktéry
tworzy, jest bowiem jak firma, ktéra
zatrudnia pracownikéw, ponosi koszty,
ptaci podatki i generuje obroty.

Artysci, ktérzy chca poprawi¢ swoja
rozpoznawalno$¢, muszg takze

wzig€ na siebie odpowiedzialnos¢ za
rozpowszechnianie swoich dziet, i to
wtasnie robie w Cannes podczas szczytu
G20, w Azerbejdzanie, na Stowacji itd.
Tym powinna sie zajmowac galeria,
lecz zadanie to czesto spada na artyste,
wraz ze wszystkimi inwestycjami
osobowymi i materialnymi, ktére za
sobg pocigga. Instytucje kulturalne
powinny zapewnia¢ artystom wsparcie
przy prezentacji ich dziet. Mozna

sobie wyobrazi¢ wymiane polegajaca
na tym, ze gdy zagraniczny artysta
prezentuje swoje prace w muzeum

we Francji, jego rodzinny kraj oferuje
prezentacje dziet artysty francuskiego
na wystawie. Ubolewam, ze prace
artystéw czesto trafiajg na wystawy

w muzeach dopiero po ich $mierci.

Prosze nam opowiedzie¢ o pani
miejscu w Europie i na $wiecie.
Moje rzezby staty sie dos¢ cenne:
umieszczono mnie na liscie

500 najlepiej zarabiajacych artystow

na $wiecie sporzadzonej przez Artprice,
moje prace sg réwniez notowane na
rynku wtérnym. Moje prace, podobnie
jak dzieta innych artystéw, muszg by¢
widoczne na arenie miedzynarodowej,
aby byty znane szerszej publicznosci

i kolekcjonerom. Co do prawa do
tantiem za odsprzedaz (ARR), nie
mam watpliwosci: powinno by¢ ono
uznawane we wszystkich krajach!

To nie tylko prawo, lecz takze
obowigzek i znak szacunku, ktéry
jesteSmy winni wszystkim artystom.

Jakie sa wyzwania i problemy,
przed ktorymi pani staje?

Zyjemy obecnie w epoce cyfrowej

i 3D. Duza cze$¢ mojej pracy jest
tworzona na podstawie szkicéw,

ale czasami dokonuje transpozycji
bardziej ztozonych prac w 3D, aby
lepiej zrozumie¢ problemy techniczne,
ktére moga sie z nimi wigzac.

Nalezy pamietac, ze artysci to podmioty
gospodarcze, ktére potrzebuja
partnerdw. Ich praca nie polega jedynie
na tworzeniu lub marzeniach: nie mozna
ignorowac realiéw ekonomicznych.

Sztuki wizualne to przemyst sam

w sobie, ktérego nie nalezy
lekcewazyc¢: przemyst ten zapewnia
wiele miejsc pracy, wnosi wktad do
dziatalnosci gospodarczej i przysztosci
gospodarczej, nie tylko rodzinnego
kraju artysty, lecz takze Swiata.
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Architektura

Zmaga sie ze skutkami zatamania branzy budowlanej

Zatrudnienie (2013) Obrét (20122 min euro

Zarejestrowani architekcit 492 930 Przychody biur architektonicznych -
o . projektowanie budynkéw, projektowanie 36212
taczne zatrudnienie w biurach 492 930 przestrzenne, nadzér nad budowa itd.
architektonicznych
Obroty ogotem biur architektonicznych 36 212

1. Liczba ta obejmuje wytacznie architektéw zarejestrowanych w krajowych stowarzyszeniach architektéw, zaréwno architektéw pracujgcych na wiasny
rachunek, jak i na etat. Nie obejmuje zatrudnienia powigzanego w firmach architektonicznych.

2. Dane o wielko$ci rynku oraz zatrudnieniu oparto gtéwnie na wiasnych szacunkach Rady Architektéw Europy. Dane zostaty zweryfikowane ze statystykami
krajowymi i innymi zrédtami krajowymi.
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Obecnie

Jutro

Europejska branza architektoniczna, obejmujaca
blisko pét miliona zarejestrowanych architektéw
i generujaca przychody siegajace 36 mld

euro, stanowi znaczacy sektor europejskiej
gospodarki kreatywnej. Architektura jest szdsta
pod wzgledem wielko$ci branzg w naszym
badaniu i odpowiada pod wzgledem skali branzy
wydawniczej, generujac przychody dwukrotnie
wieksze niz branza filmowa czy gier wideo.
Architekci odgrywaja kluczowg role w przemysle
budowlanym, najwiekszym w Europie, cho¢
odpowiadaja tylko za 1 proc. jego przychoddw.
Szacunkowa liczba wszystkich zatrudnionych

w branzy jest niewatpliwie zanizona, poniewaz

uwzglednia wytgcznie zarejestrowanych
architektéw, a biura architektoniczne

zatrudniajg znacznie wiecej 0s6b w ramach
dziatalno$ci pomocniczej, z zakresu urbanistyki,
projektowania budynkéw oraz informatyki.

Dane dotyczace liczby architektéw wykazuja
zadziwiajgce rdznice miedzy krajami: we Wioszech
przemyst budowlany jest mniejszy niz w Niemczech
lub we Francji, lecz jest tam prawie 135 tys.
zarejestrowanych architektéw w poréwnaniu

z 26 tys. we Francji. Sadzac na podstawie danych
zgromadzonych we Francji i w Wielkiej Brytanii,
w europejskich biurach architektonicznych

moze pracowac od 700 tys. do 1 mIn oséb.

Silna zaleznos$¢ od sektora budowlanego

Przewiduje sie, ze do roku 2025 globalna
produkcja budowlana wzros$nie o ponad 70 proc.
do 11,5 bin euro!. Ten trwaty wzrost, szybszy od
globalnego wzrostu PKB, bedzie koncentrowat
sie w Chinach, Indiach i Stanach Zjednoczonych.
Branza znajduje sie w punkcie zwrotnym, ponad
50 proc. dziatalno$ci budowlanej dotyczy rynkéw
rozwijajacych sie. Przewiduje sie réwniez, ze

do roku 2025 wielko$¢ sektora budowlanego

w Europie spadnie o0 5 proc. w poréwnaniu z
poziomem z 2007 roku. Wynika to cze$ciowo z
faktu, iz dwie trzecie dziatalno$ci budowlanej w
UE skupia sie w pieciu krajach — w Niemczech,
Wielkiej Brytanii, we Francji, Wloszech i w Hiszpanii
- gdzie wielko$¢ sektora budowlanego znacznie
sie zmniejszyta w wyniku kryzysu finansowego.
Branza architektoniczna w duzym stopniu
podlega procesom cyklicznym. W czasie kryzysu
gospodarczego popyt na ustugi architektoniczne
kurczyt sie szybciej niz produkcja budowlana,

Nadcigga konsolidacja

Cho¢ kilka miedzynarodowych firm osigga
sprzedaz przekraczajacg 50 min euro, wiekszo$¢
architektéw pracuje w matych firmach lub na
wiasny rachunek, a ich dziatalno$¢ ogranicza sie
do rynkéw krajowych. Wielu z nich byto wczesniej
zatrudnionych przez wieksze firmy, lecz zostali
zwolnieni w czasie kryzysu finansowego.

ktéra z kolei spadata szybciej niz PKB.

Wedtug Rady Architektéw Europy popyt na ustugi
architektoniczne zalezy od nowych projektow
budowlanych. W 2011 roku ok. 73 proc.
przychoddw francuskich firm architektonicznych
zostato wygenerowanych przez nowe

budowy, natomiast remonty i modernizacje
stanowity zaledwie 27 proc. przychoddéwz.

Potowa dziatalno$ci prowadzonej przez
europejskich architektéw zalezy od projektéw
z zakresu prywatnego budownictwa
mieszkaniowego. Jej udziat ponownie rosnie,
siegajac 51 proc. w 2012 roku, w poréwnaniu
z 44 proc. w roku 2010. Projektowanie
sklepdw i biur stanowi 29 proc. Udziat
prowizji z sektora publicznego, gtéwnie
budownictwa socjalnego, spada. Stanowity
one 26 proc. przychoddw architektéw w
2010 roku, i tylko 20 proc. w 2012 roku.

Rozdrobnione rynki krajowe przyczyniaja

sie do przetrwania wielu niewielkich firm,

ktére sg za mate, by prowadzi¢ dziatalno$¢
miedzynarodowa. Przyktadowo we Francji
najwieksza niezalezna firma generowata mniej niz
1 proc. catkowitego obrotu branzy w 2012 roku3.
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Klienci oczekujg wiekszej kreatywnosci i wiedzy technicznej

Budynki sg gtéwnym Zrédtem emisji gazéw
cieplarnianych, wiec nacisk na budownictwo
ekologiczne pobudzit popyt na ustugi
architektoniczne i dodat energooszczednos$¢
do kryteriéw projektowania, wczesniej
zdominowanych przez funkcjonalnos¢ i koszty.
Wdrozenie w 2002 roku ostrzejszych przepiséw
UE dotyczacych charakterystyki energetycznej
budynkdéw wprowadzito ograniczenia,
jednoczes$nie pobudzajgc kreatywnos$é.

Klienci wszelkiego rodzaju, zaréwno z sektora

publicznego, jak i prywatnego, oczekuja

obecnie fachowosci w dziedzinie ekologicznych
technik budowlanych i domagajg sie wdrazania
energooszczednych technologii w inwestycjach
przemystowych, handlowych, detalicznych,
dystrybucyjnych i mieszkaniowych. Wobec
rosnacej globalnej konkurencji miedzy firmami
architektonicznymi kreatywno$¢ i doswiadczenie
stanowig atuty, ktére architekci z obszaru

Unii maja i ktére powinni wykorzystywac.

Europejskie firmy podazajg w kierunku szybko rozwijajgcych sie rynkéw

W obliczu stabego popytu w Europie wigksze
firmy architektoniczne zaczety intensywniej
szukac klientéw w Afryce, na Bliskim Wschodzie,
w Azji i Ameryce tacifskiej. Na przyktad Atkins,
brytyjskie biuro architektoniczne i projektowe,
obecnie zatrudnia ponad 2 tys. pracownikéw

w Hongkongu i Chinach. Poszukuje tez mozliwosci
biznesowych oraz firm, ktére mogtoby przejaé

Liderzy branzy

w Azji Potudniowo-Wschodniej, w tym

w Indonezji i Malezji, w celu zwiekszenia swojej
obecnosci na mniej dojrzatych rynkach.
Podobnie francuskie firmy rozwijaja dziatalno$¢
w Afryce i na Bliskim Wschodzie, a hiszpanskie
firmy w Ameryce tacinskiej. Nawet firmy
$redniej wielkosci, np. francuska Frangois
Leclercq, dziatajg obecnie w Afryce i Chinach.

Europejskie firmy szukajg mozliwosci ekspansji poza rynkami krajowymi

Dzieki wieloletnim sukcesom w promowaniu
profesjonalnych firm ustugowych z Wielkiej
Brytanii i ze Szwecji wywodzg sie $wiatowi liderzy
w dziedzinie architektury, tacy jak Aedas, Foster
and Partners, Rogers Stirk Harbour + Partners,
Skanska oraz Sweco. Kryzys gospodarczy wptynat
na popyt niemal wszedzie. Do 2013 roku tylko

3 proc. firm architektonicznych w Europie dziatato
w innych krajach, w poréwnaniu z 7 proc.

w 2008 roku. Firmy brytyjskie i irlandzkie sg
najczesciej miedzynarodowymi dostawcami ustug
architektonicznych, odpowiednio 14,7 proc.

i 12,7 proc. tych firm dziata za granica.

Wedtug sondazu przeprowadzonego przez Rade
Architektéw Europy firmy wykazuja jednak coraz
wiekszy optymizm, jesli chodzi o zdobywanie
zlecen za granicg. Che¢ poszukiwania pracy za
granica wida¢ szczegdlnie wyraznie w Europie
Potudniowej, gdzie firmy ucierpiaty na skutek

gteboko zakorzenionego kryzysu budowlanego.
W Hiszpanii 70 proc. firm rozwazato ekspansje
za granicg, w Stowenii 62 proc., w Portugalii
59 proc., w Grecji 57 proc. Surowe i zréznicowane
przepisy branzowe oraz przepisy krajowe
dotyczace budownictwa stanowia jednak na
wielu rynkach istotne bariery dla podmiotéw

z zewnatrz. Mimo to europejskie firmy maja
pewne atuty. Surowe normy oraz wymagajacy
klienci zmuszaja architektéw europejskich, by
zdobywali najwyzsze umiejetnosci twércze

i techniczne oraz dysponowali odpowiednimi
zasobami, pozwalajacymi zdobywac zlecenia
zaréwno na rynkach rozwijajacych sie,

jak i rynkach rozwinigtych na catym $wiecie.

0d 2000 roku europejskie firmy
os$miokrotnie zdobyty Nagrode Pritzkera
w dziedzinie architektury.
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Okiem fachowca

Arch. inz. Giovanni Zallocco
Prezes ERREGI s.r.l

Jak wazna jest architektura

we Wioszech i w Europie?
Budownictwo i zalezne od niego
projektowanie jest podstawowa sitg
napedowg gospodarki we Wtoszech,
podobnie zresztg jak w innych krajach.
Mamy 135 tys. zarejestrowanych
architektéw, czyli blisko jedng czwarta
architektéw w Europie. Branza
budowlana generuje 6 proc. PKB
Wioch. Po ostatnich trzech latach
stagnacji lub spadku branza budowlana
nadal nie wykazuje oznak faktycznego
ozywienia. Nasze biuro, ktére

wraz z naszymi grupami stowa-
rzyszonymi zatrudnia okoto 100 oséb,
jest wyjatkowo duze jak na Wtochy,
gdzie zdecydowana wiekszos$¢ biur
zatrudnia najwyzej trzech inzynieréw
i architektéw. Co najmniej potowa

z nich to firmy jednoosobowe.

Jak zmienita sie branza
w ciagu ostatnich kilku lat?

0d 2006 do 2012 roku inwestycje
w nowe budynki spadty 0 43,7 proc.

i cho¢ sektor remontéw oraz
przebudowy radzit sobie lepigj,
catkowite inwestycje budowlane spadty
w tym okresie 0 28,4 proc. Od czasu
zniesienia w 2012 roku obowigzujgcych
stawek dochody przedsiebiorstw

spadty — w ciggu ostatnich dwdéch-
-trzech lat wiekszo$¢ biur odnotowata
spadek obrotéw o 30-50 proc.

Mimo tego do$¢ ponurego
obrazu mozna jednak dostrzec
pewne pozytywne oznaki.

Rewitalizacja obszaréw miejskich,
jako program i jako koniecznos¢,
stata sie istotnym zagadnieniem dla
wiekszosci politykdw i fachowcow,
jednak z powodu reces;ji

w wielu przypadkach inwestycje
publiczne sg nadal zawieszone.

Uznano, ze niezbedne sg orientacyjne
lub zalecane wideltki cenowe, przede
wszystkim dla budzetu publicznego,
lecz takze w celu uproszczenia
orzeczen prawnych w przypadku
sporu. Mamy nadzieje, ze pomoze to
przywréci¢ rownowage, ktérej dotkliwie
nam brakuje, zwtaszcza w przetargach
dotyczacych zamdwien publicznych.

Kryteria realizacji zaméwien
publicznych sa réwniez zgodne
z biezaca strategig UE, ktéra nie
koncentruje sie tylko na cenie,
ale docenia wartos¢ oferty
najkorzystniejszej ekonomicznie
i stara sie wigczaé MSP.

Rynek zagraniczny pozostaje kotem
ratunkowym dla witoskich firm.
Nasze biuro dziata w Wenezueli,
Butgarii i Arabii Saudyjskiej.

Jakie przewiduje pan

przyszte trendy?

Wierzymy, Zze innowacyjnos¢ i petne
wykorzystanie nowych technologii
3D/wirtualnej rzeczywistosci, ktére
nasza firma powszechnie stosuje,
w potgczeniu z kreatywnoscia,

z ktérej znane sg Wtochy, sg

nie tylko uzyteczne. Sa réwniez
konieczne, aby uzyska¢ produkt
spetniajgcy wszystkie wymagania

w zakresie kosztow, tatwosci
budowy i utrzymania, ale przede
wszystkim majacy zalety estetyczne
i funkcjonalne, ktére w najszerszym
mozliwym sensie zapewniaja trwaty
dobrobyt, bezpieczeristwo i jakos¢.

Obecnie architektom we Wioszech
trudno jest w petni wykorzystac

swojg kreatywnos¢. Rynek, instytucje

i my, architekci, musimy skupi¢ sie

na tym, co robimy najlepiej, musimy
pokona¢ pozornie niemozliwe

do pokonania przeszkody dzieki

naszej pomystowosci, nie ulegajac
konserwatywnemu, krétkowzrocznemu
i skonsolidowanemu systemowi.

Potrzebujemy tez lepszej wspotpracy
miedzy architektami a inzynierami,
by stymulowa¢ inwestoréw oraz
instytucje, a przede wszystkim
postep na globalnym rynku.
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Reklama

Rynek napedzany przez szybki rozwdj przychoddéw internetowych

Zatrudnienie (2012)* Obrét (2012)? min euro

Agencje reklamowe 818 182 Przychody agencji reklamowych 93 000
Zatrudnienie ogétem 818 182 Obroét ogélem 93 000

>, Adex Benchmark, 2012; Magna Global Advertising Forecasts, 2014; Europejskie Obserwatorium Audiowizualne, 2013.

w z reklam wydawanych w innych branzach.
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Obecnie

Ogromny rynek dziatajgcy we wszystkich przemystach kultury i

przemystach kreatywnych

Przy przychodach szacowanych na 93 mlid euro

w 2012 roku i 820 tys. pracownikdéw branza
reklamowa jest potezna sitg w europejskiej branzy
kultury i branzy kreatywnej. Generujac okoto

17 proc. catkowitych przychodéw PKT, jest druga
co do wielkosci branzg po sztukach wizualnych.
Branza reklamowa zostata ciezko dotknieta przez
zawirowania gospodarcze. W 2008 roku wartos¢
europejskiego rynku reklamy oszacowano na

100 mld euro, lecz poniewaz w czasach kryzysu
firmy tatwo redukujg wydatki na reklame, od tego
czasu przychody branzy spadty o 7 proc.

W 2012 roku tgczne wydatki na reklame

w réznych mediach, w tym telewizji, radiu

i Internecie, osiaggnety prawie 87 mlid euro. Ma

to kluczowe znaczenie dla modeli biznesowych
wielu innych branz PKT, jak wida¢ na wykresie.

Sektor zmagajacy sie ze stabymi przychodami oraz z transformacjg cyfrowa

Reklama stanowi barometr gospodarczy. Wydatki
na reklame obcinane sg przez przedsigbiorstwa
jako pierwsze, gdy gospodarka zwalnia. W ten
sposéb w latach 2008-2012 kryzys gospodarczy
zmniejszyt przychody agencji reklamowych

0 7 proc., co miato skutki uboczne dla wielu firm
medialnych, ktérych dziatalno$¢ opiera sie na
przychodach z reklam. Jednak wraz z powrotem
wydatkéw na reklame do dawnego poziomu

duza cze$¢ Srodkéw podazyta za konsumentami
do innych mediéw. Od 2008 roku wydatki
reklamodawcéw na reklame internetowa rosna

0 12 proc. rocznie, podczas gdy wydatki w kinach
rosng o 4 proc. rocznie. Tymczasem wydatki na
reklame telewizyjng spadaty o 2,5 proc. rocznie,
na reklame radiowa o 2 proc., a na reklame
drukowang, zaréwno w gazetach,

jak i czasopismach, az 0 8,3 proc. rocznie.
Znaczace i trwate odejscie od tradycyjnych
mediéw w kierunku reklamy internetowej

w poszukiwaniu bardziej ukierunkowanych

odbiorcéw ma dalekosiezne skutki.

Ponizsze trzy czynniki wyjasniaja

rozwdj reklamy w Internecie:
Konsumenci spedzajg coraz wiecej czasu
w Internecie, a portale internetowe nauczyty sie
gromadzi¢ i analizowa¢ ogromne ilosci danych
naich temat. W 2012 roku Google — jeden
z najwiekszych portali internetowych -
zarejestrowat ponad 1,2 bin wyszukiwan
w 146 jezykach®.
Rozkwita reklama w wyszukiwarkach, ktérej
celem jest dopasowanie odpowiedniej reklamy
do odpowiedniego klienta. W 2013 roku
optacane wyszukiwanie wzrosto o 37 proc.
Sieci spotecznos$ciowe zyskaty ogromna liczbe
uzytkownikdw i staty sie waznymi elementami
oferty: w 2013 roku przyciggnety ponad 9 mld
dol. wydatkéw reklamowych (+58 proc.)2.

Przychody reklamowe niezbedne dla rentownosci wielu przemystéw kreatywnych

1. Google Zeitgest 2012.
2. Magna Global Advertising Forecasts, 2014.
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Jutro

Reklama internetowa sprzyja dywersyfikacji i obnizeniu kosztéw

Wzrost wydatkéw na reklame na stronach
internetowych, platformach mediéw
spotecznosciowych oraz poprzez przekazy
ukierunkowane gwattownie zmienia

charakter branzy reklamowej, oraz nosnika,

w ktérym pojawiajg sie reklamy.

W 2008 roku tylko 14 proc. catkowitych
wydatkéw na reklame w Europie dotyczyto
Internetu. Obecnie, przy udziale szacowanym na
24 proc., Internet wydaje sie drugim najczesciej
uzywanym medium wykorzystywanym do
promocji produktéw lub ustug. Telewizja pozostaje
medium najczesciej wykorzystywanym przez
reklamodawcéw, dzieki swojej wszechobecnosci

W zyciu codziennym, lecz szybko traci prowadzenie.
Rozwdj Internetu wptywa na rynek

reklamy na dwa sposoby:

Przejscie od druku do formy cyfrowej
pomogto agencjom reklamowym przetrwac

kryzys gospodarczy, a wtascicieli mediow
sktonito do dywersyfikacji zrédta
przychodéw reklamowych.

Nowe technologie komunikacyjne pozwolity
przeprowadzaé ogromne kampanie reklamowe
nizszym kosztem. Poniewaz konsumenci coraz
czesciej korzystaja z Internetu, reklamodawcy
skupiaja sie na kanatach online, co zmniejsza
koszty oraz przychody firm medialnych.

Wydatki na reklame, z ktérych kiedy$
finansowano koszty tworzenia, druku i dystrybucji
gazet oraz czasopism, obecnie stuzg wspieraniu
ustug internetowych, takich jak wiadomosci,
strumieniowe przesytanie muzyki i udostepnianie
wideo, ktére konsumenci cenig bardzie;j.

Microtargeting zwieksza skutecznosc¢ reklamy

Udana pierwsza oferta publiczna francuskiej
agencji reklamy cyfrowej Criteo na NASDAQ

na poczatku 2014 roku udowodnita, ze

reklama internetowa kierowana precyzyjnie

do waskiej grupy odbiorcéw to produkt w

petni rozwiniety. W dzisiejszych czasach
reklamodawcy moga w tatwy sposdb wyswietli¢
inteligentna, ukierunkowana reklame, skupiajaca
sie na znanych zainteresowaniach danego
konsumenta w Internecie. Za pomocg GPS

i innych technik $ledzenia umozliwiajacych
okreslenie lokalizacji konsumenta reklamodawcy
mogga przekazywaé odpowiednie reklamy
pobliskich sklepdw i ustug lub produktéw —

jest to technika znana jako geotargeting.
Stosowanie microtargetingu jest tatwiejsze
dzieki powszechniejszemu korzystaniu

z telefonéw komaorkowych, nie tylko w ruchu, lecz
takze w domu i w pracy. Szacuje sie, ze udziat
przychodéw reklamowych Facebooka z reklamy
mobilnej wzrést z 12 proc. w 2012 roku

do 50 proc. w trzecim kwartale 2013 roku.
Branza reklamowa twierdzi, ze korzysci

z microtargetingu sg uzyteczne dla konsumentéw,
poniewaz taka reklama bardziej odpowiada ich
zwyczajom i preferencjom. By¢ moze jednak
takie metody wywotajg ostry sprzeciw, gdyz
konsumenci stajg sie coraz bardziej Swiadomi
tego, ze kazde stukniecie w klawisz jest $ledzone,
rejestrowane i analizowane, a ich informacje
osobowe s udostepniane reklamodawcom.

W rozwoju takich metod mogg wiec przeszkodzic¢
organy nadzoru i obawy o ochrone prywatnosci.
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Wrazenia konsumenta w centrum rozwoju rynku internetowego

.Reklama natywna”, nowa technika
reklamy internetowej, to przyktad jednej

z metod przyciggania uwagi konsumenta.
Zamiast wyskakujgcych okienek uwage
konsumenta przykuwa sie i utrzymuje za
pomoca interaktywnych reklam, ktére
starajg sie przyciagnac go do tresci, gier

i funkcji udostepniania spoteczno$ciowego.
Kolejng innowacja z branzy reklamowej jest

wykorzystanie technologii rozpoznawania gtosu,
by zacheci¢ konsumentéw do odpowiedzi na
reklamy w telefonach komdérkowych lub radiu
internetowym — konsumenci majg wyrazi¢ swoja
opinie, méwigc za posrednictwem urzadzenia.
Nuance, firma, ktéra opracowata technologie
rozpoznawania gtosu Siri dla Apple, oferuje ja
pod swojg markg Voice Ads. Konsumenci albo
ja polubig, albo znienawidzg, albo zignoruja.

Dynamicznie rozwijajacy sie rynek reklamy mobilnej

Poniewaz wielu europejskich konsumentéw
wymienito telefony komdérkowe pierwszej
generacji na smartfony i tablety, otworzyto sie
nowe pole dla reklamodawcéw. Wedtug firmy
Berg Insight mozna oczekiwa¢, ze w 2017 roku
reklama mobilna bedzie stanowi¢ 4,4 proc.
wszystkich wydatkéw reklamowych na catym
Swiecie.

Liderzy branzy

Oznaczatoby to, ze przychody z reklam mobilnych
wzrosng z ok. 5 mid dol. w 2011 roku do 26 mld
dol. w 2017 roku, zdobywajgc 15,5 proc. rynku
reklamy internetowej. Jesli spetnia sie nadzieje
branzy, to reklama mobilna odegra kluczowa role
w interakcji pomiedzy markami a konsumentami.

Miedzynarodowe koncerny europejskie zdominowaty swiatowy

rynek reklamy

Z Europy wywodzg sie dwie z trzech najwiekszych
grup reklamowych na $wiecie: Grupa WPP

z siedzibg w Londynie i Publicis Groupe z siedziba
w Paryzu, ktére osiggnety obrét w wysokosci
odpowiednio 16,4 mld euro i 8,5 mid euro'.

1. Agency Report 2013, Advertising Age.

Amerykanska grupa Omnicom zajeta drugie
miejsce, z przychodami w wysokosci 14,2 mid euro.
Oprdcz lideréw europejski krajobraz reklamowy
skiada sie z dtugiej listy matych i $Srednich
przedsiebiorstw o niezliczonych specjalizacjach.
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Cyril Zimmermann
Prezes HiMedia Group

Czym jest HiMedia Group?

HiMedia to agencja reklamy cyfrowej,
oferujgca ustugi oraz rozwigzania

z zakresu ptatnosci internetowych oraz
za pomocg telefonéw komaorkowych.
Jako firma ustugowa i wtasciciel
witasnej technologii zajmuje istotne
miejsce w taricuchu e-handlu. Firma
bierze udziat w procesie przed

dokonaniem zakupu przez internautéw,

ale takze pdzniej, zapewniajac jak
najbardziej ergonomiczng
i bezproblemowa obstuge ptatnosci.

Jakie wyglada zatrudnienie

w sektorze i firmie?

HiMedia Group zatrudnia 450 osdb

w Europie i posiada udziaty w réznych
spotkach dziatajgcych w Europie,

Azji, Ameryce tacinskiej i Afryce
Pétnocnej. Srednia wieku naszych
pracownikéw wynosi 31 lat. Struktura
zatrudnienia obejmuje sprzedaz i marke-
ting (55 proc.), wsparcie (15 proc.)
oraz ustugi techniczne (30 proc.).
Strukture te osiggnieto dzieki duzej
pracy witozonej w obsadzenie zespotéw
wsparcia technicznego, badan

i rozwoju oraz informatycznego.
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Jakie trendy widaé¢ w przysztosci?
Dominacja globalnych platform
(obecnie platform amerykanskich, jutro
by¢ moze azjatyckich) uzyskujacych
wsparcie z duzego rynku krajowego
stanowi powazny problem. Wiodaca
pozycja ma tak duze znaczenie na
rynku cyfrowym, ze najwigksze firmy
wykorzystuja jg, by tworzy¢ wiasne
standardy, wprowadzajac na wejsciu
bariery, ktére dtawig konkurencje.
Czas, aby krajowe i europejskie

organy nadzoru wykorzystaty swoje
uprawnienia i interweniowaty, zamiast
powtarzac, ze nie moga nic zrobic.

Jakie znaczenie ma cyfryzacja

w waszej branzy?

HiMedia Group to w 100 proc. firma
cyfrowa, od chwili jej powstania

w 1996 roku. Dzieki temu, ze jestesSmy
skupieni na branzy cyfrowej, i dzieki
postepujacej cyfryzacji wszystkich
sektoréw i uczestnikéw rynku (firm,
stowarzyszen, urzedéw) nasza

branza sie rozwija. Dokonalismy
ogromnych inwestycji we wtasng
technologie i nie poprzestaniemy na
tym. Technologia nie zawsze generuje
warto$¢ dodang sama przez sie, lecz
gdy postuguija sie nig wykwalifikowani
specjalisci, pozwala nam zarobi¢ na
inwestycjach i skorzysta¢ ze zmian

w zachowaniu uzytkownikdw.
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Metodologia

Wptyw przemystéw kultury i przemystéw kreatywnych na gospodarke jest czesto Zle mierzony,
nie do konca rozumiany i niewystarczajgco doceniany. Dlatego tez GESAC wystapito z postulatem
ogdlnoeuropejskiego badania analizujgcego spoteczno-ekonomiczne oddziatywanie PKT,

w szczegdblnosci w zakresie bezpos$rednich przychoddw i zatrudnienia.

Cho¢ na przestrzeni lat w réznych krajach i branzach przeprowadzono wiele ankiet i badan, niniejszy
raport stanowi pierwszg catosciowa ocene 11 rynkéw kultury i rynkéw kreatywnych w 28 parnstwach UE.

By opisac gospodarke kreatywng i gospodarke kultury mozliwie catoSciowo i przejrzyscie, skupilismy
sie na koncowych rynkach konsumenckich, ktére wykorzystujg nie tylko prace twércéw, lecz takze
technikéw, dostawcédw ustug, medidw i sprzedawcéw detalicznych.

Cele Definicja i zakres

Gtéwnym celem niniejszej analizy jest opracowanie zbioru PKT obejmuja te gatezie gospodarki, ktére wytwarzajg
badan poréwnawczych i jako$ciowych, ktére pozwolg lub rozpowszechniajag dobra i ustugi kultury oraz dobra
uzyskac obraz gospodarczej roli PKT w Europie i ustugi kreatywne, zdefiniowane w 2005 roku przez

i przedstawia, w jaki sposéb i w jakim stopniu UNESCO! jako ,,dziatalno$¢, dobra i ustugi, ktére [...]
moga one by¢ motorem wzrostu gospodarczego. przedstawiajg lub przekazujg formy wyrazu kulturowego,
Raport ten ma réwniez utatwi¢ zrozumienie wktadu niezaleznie od ich potencjalnej wartos$ci handlowej".
kreatywnosci w inne kluczowe gatezie gospodarki Oprdcz tej szerokiej definicji przyjeliémy podejscie

sektorowe, by uwzgledni¢ specyfike kazdej branzy. Tak
wiec nasz raport obejmuje 11 sektoréw, co zapewnia obraz
czynnikéw wzrostu i gtéwnych wyzwan dla kazdego sektora.
Badanie to opiera sie wytacznie na przychodach samych

Sektory

Ksigzki

Gazety i czasopisma

Muzyka

Sztuki performatywne

Telewizja

Film

Radio

Gry wideo

Sztuki wizualne

Architektura

Reklama

sektoréw kultury. Nie uwzglednia skutkéw posrednich dla
powigzanej dziatalnosci gospodarczej, takiej jak turystyka.
Zakres geograficzny niniejszego badania

dotyczy 28 paristw UE.

Gromadzenie danych

Poniewaz wiarygodne, sumaryczne dane statystyczne

nie byty dostepne, w niniejszym badaniu przyjelismy
podejscie ,,oddolne”. W przypadku, gdy nie istniejg dane
sumaryczne, opracowano wiarygodne dane szacunkowe na
podstawie rozmoéw z kluczowymi organizacjami, publikacji
branzowych i doraznych materiatach statystycznych,

a takze zweryfikowanych zatozen rynkowych.
Gromadzenie danych oparto gtéwnie na wiarygodnych
zrédtach branzowych na poziomie krajowym, europejskim
i Swiatowym — dalsze informacje podano

w bibliografii. Jesli chodzi o dane o obrotach, zasadniczo
wykorzystali$my analizy badan rynku oraz dane Eurostatu
jako uzupetniajgce zrédto danych statystycznych.
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Wskazniki
Niniejsze badanie okre$la iloSciowo wktad gospodarczy

PKT w gospodarke europejskg, zaréwno pod wzgledem
oddziatywania bezpos$redniego (obrét), jak i zatrudnienia.

Obrét - koiicowe rynki konsumenckie. W badaniu przyjeto

podejécie oparte na koricowych rynkach konsumenckich,
wyrazanych przede wszystkim w cenach detalicznych;
jest to podejscie, ktére uwzglednia przychody na koricu
taricucha wartos$ci, zamiast sumowania przychoddéw od
wszystkich podmiotéw zaangazowanych w poszczegdine
jego czesci. W konsekwencji tgczne dane szacunkowe
pomijajg, w miare mozliwosci, koszty posrednie

w kazdym sektorze. Przyktadowo, przy pomiarze
wartosci ekonomicznej sztuk performatywnych nie
uwzgledniono dziatalno$ci wspomagajacej, takiej jak
wypozyczanie sprzetu, i dziatalnosci gastronomicznej,
gdyz moga one zostac uznane za koszty posrednie
zarzadzania obiektem i sg juz wigczone do przychoddéw
obiektu z biletéw i pozostatej sprzedazy. Podobnie nasze
szacunki nie uwzgledniajg przychoddw z druku ksigzek,
poniewaz sg to koszty posrednie zawarte w koricowej
cenie ksigzek. Szacunki i pomiary rynkowe wyrazono

w mld euro, w cenach detalicznych. Dane o zatrudnieniu
obejmujg miejsca pracy zaréwno w sektorze publicznym,
jak i prywatnym.

Zatrudnienie - osoby zatrudnione na czas okreslony,
nieokreslony oraz osoby zatrudnione w niepetnym
wymiarze: dane dotyczgce zatrudnienia monitorowane
przez organizacje branzowe i Eurostat wyrazono jako
liczbe miejsc pracy, a nie w przeliczeniu na petne etaty
(FTE). Wynika to w duzej mierze z braku danych na temat
zatrudnienia w kodach UE NACE powigzanych

z PKT. Ramy statystyczne UE nie uwzgledniajg artystow

i innych wtascicieli tresci kreatywnych. Biorac pod uwage
dane dostepne na szczeblu unijnym i krajowym, szacunki
przeliczen na petne etaty (FTE) wymagaja dalszych badan
wykraczajacych poza zakres niniejszego opracowania.

W celu zapewnienia spéjnosci wykorzystujemy
gtéwnie dane zgromadzone w latach 2011-2012.

By oszacowa¢ zatrudnienie, ze wzgledu na brak
innych danych, w szerokim zakresie korzystaliSmy
ze zrédet zewnetrznych, takich jak organizacje
branzowe i krajowe urzedy statystyczne.

Dane byty rzadko dostepne dla wszystkich
28 krajéw UE. W zwigzku z tym oszacowaliémy wartos¢
gospodarcza poprzez dopasowane zatozenia:

Przeskalowali$my dostepne dane z gtéwnych rynkéw

- Francji, Wielkiej Brytanii, Niemiec, Hiszpanii, Wtoch,
krajow skandynawskich i jednego lub dwdéch innych, takich
jak Polska czy Wegry w Europie Srodkowej i Wschodniej.

Wykorzystalismy dane ze $wiata — np. wartos$ci dotyczace
rynku $wiatowego — i zastosowalismy wspoétczynnik
skalowania udziatu w rynku w dot.

Nasze szacunki zostaty zweryfikowane przez
kluczowych uczestnikéw rynku, takich jak federacje

i stowarzyszenia. W tym celu przeprowadzilismy
rozmowy z réznymi organizacjami, reprezentujgcymi
11 sektoréw omdwionych w niniejszym raporcie

- na poprzedniej stronie podano petna liste.

Ponizej podano gtéwne bazy danych
wykorzystane w niniejszym raporcie:

Strukturalne badania przedsiebiorstw Eurostat
Badania sity roboczej Eurostat

Krajowe urzedy statystyczne

Dyrekcja Generalna ds. Handlu: Baza danych
dostepu do rynku

Baza danych WAN-IFRAWAN-IFRA Database
Dane statystyczne OFCOM

Creative & Cultural Skills UK

Kwoty tgczne dla miejsc pracy i rynkéw zostaty okreslone
po usunieciu podwdjnego liczenia. Dla rynkéw suma
wartosci dla sektoréw, 554,7 mld euro, przekracza tgczng
warto$¢ skonsolidowang wynoszacg 535,9 mid euro
(wartos$¢ w zaokragleniu). Przychody z muzyki na zywo
(12,7 mld euro) sg uwzgledniane zaréwno w sektorze
.Sztuki performatywne”, jak i ,,Muzyka", przychody

z kanatéw muzycznych w sektorach , Telewizja" i ,,Muzyka"”
(1,7 mld euro), a przychody z muzycznych stacji radiowych
(3,2 mld euro) w sektorach ,,Radio” i ,,Muzyka".
Dokonali$my réwniez odliczenia kwoty 1,3 mlid euro

z tytutu dwukrotnie policzonych przychodéw z praw
autorskich dla muzyki.

Jesli chodzi o zatrudnienie, od sumy wartosci
sektoréw (7,5 min) odjeli$my zatrudnienie zwigzane
z muzyka na zywo (456,5 tys.), radiem (5,5 tys.),
muzycznymi kanatami telewizyjnymi (1,5 tys.),
stosujac te sama metodologie jak powyzej.
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