Instrukcja weryfikacji tozsamosci Zd KS
oraz aktualizacji danych sprzyjamy wyobrazni

w Stowarzyszeniu Autoréow ZAiKS

zatwierdzona uchwatq Zarzgdu Stowarzyszenia
Autordéw ZAIKS z dnia 10 grudnia 2021 roku,
zmieniona uchwatqg z dnia 12 kwietnia 2023 roku i z dnia 2 czerwca 2023

§l.
POSTANOWIENIA OGOLNE

1., Instrukcja weryfikacji tozsamosci oraz aktualizacji danych w Stowarzyszeniu Autoréw ZAikS” (dalej jako
JInstrukcja”) okresla zasady i sposdéb dokonywania weryfikacji tozsamoséci osoby fizycznej i aktualizacji
jej danych osobowych oraz aktualizacji danych wydawcdéw muzycznych i nabywcodw praw, niebedqcych
osobami fizycznymi, a takze sposdéb weryfikacji tozsamosci petnomocnika i wymogi dotyczqce skiadanego
w Stowarzyszeniu Autoréw ZAiKS petnomocnictwa do dokonywania okreslonych czynnosci, w tym w sprawach
zwigzanych ze zbiorowym zarzqdzaniem prawami autorskimi.

2. Instrukcje stosuje sie do dokonania pierwszej i kolejnych weryfikacji tozsamosci osoby fizycznej udostgpniajgcej
Stowarzyszeniu Autoréw ZAiKS dane osobowe w zwigzku z zatatwianiem, w imieniu wiasnym lub podmiotu,
ktérego reprezentuje, okreslonej sprawy.

3. Zatatwienie w Stowarzyszeniu Autoréw ZAiKS okreslonej sprawy, w tym uzyskanie zqdanych informacji
i dokumentéw czy ich kopii, poza dokonaniem pierwszej lub kolejnej weryfikacji tozsamosci, wymaga wykazania
uprawnienia do dokonywania okreslonych czynnosci, zwigzanych ze sprawg, w szczegolnosci przystugiwania
praw autorskich do utwordw, ktérych sprawa dotyczy lub — w przypadku petnomocnika — wiasciwego zakresu
umocowania.

4. Weryfikacje tozsamosci matoletniego przeprowadza sie poprzez weryfikacje tozsamosci jego przedstawiciela
ustawowego. Weryfikacja tozsamosci matoletniego, ktéry ukohczyt 16 lat moze by¢é dokonana bez udziatu
przedstawiciela ustawowego, o ile zweryfikuje sig on w sposdb okreslony w §3 ust. 2 pkt 11ub 2.

5. Instrukcja znajduje takze zastosowanie do wyrazania przez osobe fizyczng zgody na udostepnienie przez ZAKS
jej danych osobowych osobie trzeciej.

6. Instrukcji nie stosuje sie do dokonywania weryfikacji tozsamosci uzytkownika, jego petnomocnika
i przedstawiciela.

7. Wzbr petnomocnictwa do dokonywania czynnoSci w sprawach zwigzanych ze zbiorowym zarzgdzeniem
prawami autorskimi stanowi zatgcznik nr 1 do Instrukcji.

§2.
DEFINICJE

llekro€ w Instrukciji jest mowa o:

1. ZAiKS — rozumie sie przez to Stowarzyszenie Autoréw ZAiKS z siedzibg w Warszawie;

2. Pierwszej weryfikacji tozsamosci — rozumie sig przez to sprawdzenie tozsamosci, ktérego celem jest dokonanie
niebudzgcej watpliwosci weryfikacji tozsamosci osoby fizycznej, udostepniajqcej po raz pierwszy w ZAiKS-ie swoje
dane osobowe w zwigzku z zatatwianiem okreslonej sprawy w imieniu wiasnym lub podmiotu, ktéry reprezentuje;

3. Kolejnej weryfikacji tozsamosci — rozumie sie przez to sprawdzenie tozsamosci osoby fizycznej, ktorej tozsamose
zostata uprzednio zweryfikowana podczas Pierwszej weryfikacji tozsamosci, dokonywane w sposdb okreslony
w Instrukcji w zwiqzku z zatatwianiem w ZAiKS-ie okreslonej sprawy w imieniu wtasnym lub podmiotu, ktory
reprezentuje;

4. Uprawnionym - rozumie sie przez to twoérce, spadkobierce tworcy, wydawce muzycznego oraz nabywce praw,
bedqcych osobq fizyczng, jak réwniez przedstawiciela wydawcy muzycznego, umocowanego do dziatania
wobec ZAiKS-u, zgodnie z postanowieniami Statutu ZAiKS-u;

5. Petnomocnhiku — rozumie sie przez to osobe fizyczng skutecznie umocowang do dokonywania w imieniu osoby
fizycznej lub wydawcy muzycznego okreslonych czynnosci, w tym w sprawach zwigzanych ze zbiorowym
zarzgdzaniem prawami autorskimi;

6. Dokumencie tozsamosci — rozumie sig przez to dokument urzedowy stwierdzajgcy tozsamos¢ osoby fizycznej;
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Formularzu danych osobowych, Formularzu danych, Formularzu aktualizacji danych — rozumie sig przez to
formularze stosowane w ZAiKS-ie, dostgpne w siedzibie ZAiKS-u lub na stronie internetowej zaiks.org.pl, w ktoérych
wskazuje sie lub aktualizuje dane;

Aktualizacji danych osobowych - rozumie sie przez to przekazanie ZAiKS-owi przez Uprawnionego
zaktualizowanych danych osobowych;

Aktualizacji danych - rozumie sig przez to przekazanie przez wydawce muzycznego lub nabywce praw
(niebedqcego osobq fizyczng) zaktualizowanych danych.

PIERWSZA WERYFIKACJA TOZSAMOSCI

1.

§4.

Pierwsza weryfikacja tozsamosci dokonywana jest migdzy innymi w zwiqgzku z zatatwianiem w ZAiKS-ie

nastepujgcych spraw:

1) ztozeniem wniosku o zawarcie Umowy o zbiorowe zarzqdzanie prawami autorskimi wraz ze zgtoszeniem do
rejestracji pierwszego utworu;

2) wyptatqg wynagrodzen autorskich;

3) rejestracjq w serwisie zaiks.online;

4) ztozeniem deklaracji cztonkowskiej.

Pierwsza weryfikacja tozsamosci odbywa sig:

1) w trakcie procesu rejestracji w Serwisie zaiks.online, poprzez umieszczenie danych osobowych
tozsamych z tymi, ktére sq przekazywane na Formularzu danych osobowych i potwierdzenie tych danych
z wykorzystaniem bankowosci elektronicznej, przy czym ten sposéb weryfikacji dostgpny jest jedynie dla
tworcow i spadkobiercow tworcoéw albo

2) przy ztozeniu oryginatu Formularza danych osobowych lub Formularza danych w obecnosci pracownika
ZAiKS-u wraz z okazaniem dokumentu tozsamosci albo w oryginale lub za posrednictwem aplikacji mobilnej
mObywatel;

3) poprzez przestanie Formularza danych osobowych w formie elektronicznej opatrzonego podpisem
kwalifikowanym albo

4) poprzez ztozenie lub przestanie do ZAiKS-u oryginatu Formularza danych osobowych lub Formularza danych
z podpisem notarialnie poSwiadczonym.

Pierwsza weryfikacja tozsamosci Petnomocnika odbywa sie:

1) w przypadku petnomocnika zawodowego (np. adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego) — poprzez
ztozenie petnomocnictwa i bezposredni kontakt telefoniczny zainicjowany przez pracownika ZAiKS-u w celu
weryfikacji tozsamosci Petnomocnika z jednoczesnym poréwnaniem wskazanych w pethomocnictwie danych
(np. numer wpisu na liste adwokatéw lub radcéw prawnych) z danymi dostepnymi w publicznych rejestrach;
sposbb ztozenia i forme petnomocnictwa okresla §6 Instrukcji;

2) w przypadku innego petnomocnika — poprzez ztozenie oryginatu petnomocnictwa zawierajgcego dane
osobowe umozliwiajgce jednoznaczng identyfikacje Pethomocnika - tj. co najmniej jego imig, nazwisko, numer
PESEL lub numer i serie dokumentu tozsamosci; sposdb ztozenia i forme petnomocnictwa okresla §6 Instrukcii.

KOLEJNA WERYFIKACJA TOZSAMOSCI

1.

Kolejna weryfikacja tozsamosci dokonywana jest miedzy innymi:
1) przed kazdym udzieleniem twoércy lub spadkobiercy tworcéw dostepu do Serwisu zaiks.online,
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2) w zwigzku z udzieleniem informacji zwigzanej ze zbiorowym zarzqgdzaniem prawami autorskimi,

3) w zwigzku ze ztozeniem w ZAiKS-ie dokumentoéw zwigzanych z okreslonq, zatatwiang w ZAiKS-ie sprawg,

4) w innych przypadkach, kiedy weryfikacja tozsamosci jest niezbedna dla zatatwienia w ZAiKS-ie okreslonej
sprawy.

Kolejna weryfikacja tozsamosci jest przeprowadzana migdzy innymi poprzez:

1) logowanie do serwisu zaiks.online,

2) wskazanie pracownikowi ZAiKS-u danych identyfikacyjnych, przy czym zakres danych moze byé roézny
w zaleznosci od rodzaju zatatwianej sprawy,

3) okazanie dokumentu tozsamosci do wglgdu pracownikowi ZAiKS-u, w oryginale lub za posrednictwem
aplikacji mobilnej mObywatel, przy czym w przypadku zawodowych petnomocnikédw zamiast dokumentu
tozsamosci moze zostac przediozona stosowna legitymacja,

4) przestanie dokumentu w formie elektronicznej opatrzonego podpisem kwalifikowanym.

ZAKRES DANYCH NIEZBEDNYCH DO WERYFIKACJI TOZSAMOSCI

1.

2.

§86.

Zakres danych osobowych niezbednych do przeprowadzenia weryfikacji tozsamosci jest zalezny od rodzaju
zatatwianej sprawy.

Zakres danych niezbednych do dokonania Pierwszej weryfikacji tozsamosci wynika z tresci Formularza danych
osobowych oraz z tresci Formularza danych.

Zakres danych niezbednych dla dokonania Kolejnej weryfikacji tozsamosci obejmuje dane posiadane przez ZAIKS,
ktérych weryfikacja jest konieczna w zwigzku z rodzajem zatatwianej sprawy i sposobem jej zatatwiania.

Zakres danych niezbednych do Pierwszej weryfikacji tozsamosci Uprawnionego, ktory nie powierzyt ZAiKS-owi
autorskich praw majqtkowych do zbiorowego zarzgdzania, w przypadku, gdy wnioskuje on jedynie o udzielenie
podstawowych informacji lub uzyskanie kopii dokumentéw dotyczqcych Uprawnionego, moze by€ wezszy niz
okreslony w ust. 2.

Weryfikacja tozsamosci Petnomocnika odbywa sie na podstawie danych pozwalajgcych w sposdb niebudzgcey
waqtpliwosci potwierdzi€ jego tozsamos€, w szczegdlnosci imienia, nazwiska, danych kontaktowych, numeru PESEL
lub numeru i serii dokumentu tozsamosci, numeru wpisu na liste adwokatéw, radcéw prawnych, rzecznikéw
patentowych lub doradcéw podatkowych.

PELNOMOCNICTWO

1.

Petnomocnictwo sktadane w ZAiKS-ie powinno zawiera¢ przynajmniej nastepujgce dane mocodawcy:

1) w przypadku osoby fizycznej: jej imie, nazwisko i date urodzenia;

2) w przypadku innego podmiotu niz osoba fizyczna: nazwe, numer NIP/REGON/KRS.

Petnomocnictwo udzielone zawodowemu petnomocnikowi moze zosta¢ przedtozone:

1) osobiscie lub przestane za posrednictwem poczty tradycyjnej w oryginale w formie pisemnej, notarialnej
lub z podpisem notarialnie poswiadczonym albo w kopii poSwiadczonej za zgodno$§¢ z oryginatem przez
umocowanego petnomocnika;

2) za posrednictwem poczty elektronicznej w formie elektronicznej opatrzonej podpisem kwalifikowanym
mocodawcy lub kopii dokumentu petnomocnictwa poswiadczonego za zgodno$¢€ z oryginatem przez
umocowanego petnomocnika podpisem kwalifikowanym.
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3. Petnomocnictwo udzielone innemu petnomocnikowi moze zosta¢ ztozone w ZAiKS-ie:

1) osobiscie przed pracownikiem ZAiKS-u w oryginale w formie pisemnej opatrzonej wiasnorgcznym podpisem
mocodawecy lub w formie elektronicznej opatrzonej podpisem kwalifikowanym mocodawcy;

2) przestane za posrednictwem poczty tradycyjnej w formie notarialnej lub z podpisami notarialnie
poswiadczonymi.

§7.
WYRAZANIE ZGODY NA UDOSTEPNIANIE PRZEZ ZAIKS DANYCH OSOBOWYCH OSOBIE TRZECIEJ

1. Uprawniony (z wyjgtkiem przedstawiciela wydawcy muzycznego, umocowanego do dziatania wobec ZAiKS-u,
zgodnie z postanowieniami Statutu), bedgcy osobq fizyczng, ktdry zawart umowe o zbiorowe zarzgdzanie prawami
autorskimi i ktéry przedktada lub przedtozyt w ZAiKS- ie swoje dane oraz petnomocnik Uprawnionego moze wyrazi¢
zgode na udostepnianie jego danych osobowych:
1) podmiotom lub instytucjom, w tym podmiotom komercyjnym, ktére w sposéb wiarygodny uzasadnig
potrzebe ich uzyskania w zwiqzku z zamiarem korzystania z praw autorskich lub
2) cztonkom ZAiKS-u lub podmiotom, ktérych autorskimi prawami majqgtkowymi zarzqgdza ZAiKS, jezeli osoby te
zwrdcq sie do ZAiKS-u w zwiqzku z checiq nawigzania kontaktu.
2. Zgbd, o ktérych mowa w ust. 1 mozna udzieli€:
1) w serwisie zaiks.online,
2) osobiscie w biurze ZAiKS-u,
3) korespondencyjnie wypetniajqc i przesytajqgc do ZAiKS-u formularz zgdd dostepny na stronie www.zaiks.org.pl.

§8.
AKTUALIZACJA DANYCH OSOBOWYCH

1. Uprawniony aktualizuje swoje dane osobowe:
1) w serwisie zaiks.online, przy czym aktualizacja w Serwisie okreslonych danych wymaga potwierdzenia
tozsamosci z wykorzystaniem bankowosci elektronicznej i dotyczy jedynie tworcy i spadkobiercy tworcow;
2) za posrednictwem Formularza aktualizacji danych osobowych ztozonego w oryginale w ZAiKS-ie lub
przestanego w oryginale na adres ZAiKS-u, przy czym aktualizacja imienia, nazwiska, numeru rachunku
bankowego, adresu email i numeru telefonu komérkowego wymaga ztozenia Formularza aktualizacji danych
osobowych w obecnosci pracownika ZAiKS-u wraz z okazaniem dokumentu tozsamosci w oryginale lub za
posrednictwem aplikacji mobilnej mObywatel lub przestania Formularza z podpisem kwalifikowanym lub
notarialnie poswiadczonym.
2. Petnomochnik moze aktualizowaé swoje dane osobowe:
1) w przypadku petnomocnika zawodowego - za posrednictwem Formularza aktualizacji danych przestanego
lub ztozonego w ZAiKS-ie lub za posrednictwem poczty elektronicznej,
2) w przypadku innego petnomocnika — za posrednictwem Formularza aktualizacji danych przestanego pocztq
tradycyjnq lub ztozonego w ZAiKS-ie.

§9.
AKTUALIZACJA DANYCH

Wydawca muzyczny i nabywca praw, niebedqcy osobq fizyczng aktualizuje dane za posrednictwem Formularza
aktualizacji danych przestanego pocztq tradycyjng, pocztq elektroniczng z podpisem kwalifikowanym lub ztozonego
w oryginale w ZAiKS-ie.
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